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Nén kinh té chia sé & Malaysia

Lai LAm Anh
Tran Thi C4m Trang
Vién Kinh t€ va Chinh tri Thé gi6i

O Malaysia, kinh té chia sé cting ngay cang duoc chu y va khong con duoc coi la méi mé nia. Nén kinh té s
dugc chinh phu Malaysia hét stic coi trong va coi né nhu con tau dua nguoi dan Malaysia ti€én t6i sy phat trién
va thinh vuong. Malaysia da dat tham vong tan dung t6i da nhing ti€n bo cong nghé dé tang téc cac hoat dong
kinh doanh, dich vu va quan Iy cua chinh phu dé cai thién chat lugng cudc séng ctia nguoi dan Malaysia.

1. Céac hinh thirc hoat dong pho bién cia kinh té
chia se o0 Malaysia

1.1. Chia sé trong linh vuc van tai

Nén Kinh t&€ chia sé & Malaysia dugc thé hién ro nét
nhat trong linh vyc van tai. O day, cac hang van tai
cong nghé tan dung t6i da cac nén tac ky thuat s6 dé
¢6 thé phuc vu t6t nhit nhu cau cia nguodi dan tir van
chuyén nguoi, van chuyén hang héa, mua ban hang
héa va thanh toan. Taxi cong nghé & Malaysia cho
phép bat ky nguoi dan nao co xe 6 t6 déu co thé tham
gia vao hoat dong van tai giup ho tang thu nhap, mat
khac gitip cac cong ty van tai ti€t kiem chi phi ma
khong can phai dau tu mua xe 6 to.

bung dau cac hang taxi cong nghé & Malaysia la
Grab, con lai da phan la cac hang taxi cong ngheé maéi
tham gia vao thi truong va dang tirng budc phat trién,
uy hié€p truc ti€p t6i vi tri ding dau cua Grab. Dé dsi
dau voi hang taxi cong nghé c6 tinh toan cau Grab,
cac hang taxi cong nghé & Malaysia cang c6é mot s6
diém duoc coi la kha manh. Nhu hang Dacsee dang
xay dung mot hé sinh thai (ecosystem) trong linh vuc
van tai ma ¢ do cac xe dugce kiém duyét mot cach mé
thong qua cong nghé BlogChain ma ¢ dé cac xe déu
¢6 thé trao doi thong tin véi nhau moét cach ma dé biét
10 tinh trang xe cting nhu hanh trinh cua xe.

1.2. Chia sé trong linh vuc thuong mai dién t
(Dich vu ban 1¢)

Thuong mai dién ti la mot trong nhiing dac trung
ndi bat trong nén kinh t€ chia sé ma & do cac hoat
dong trao déi, mua ban hang héa dugc cac nha san
xuat, nha phan phoi va nguoi tiéu dung chia sé thong
tin véi nhau moét cach rong rai. Hoat dong chia sé
trong thuong mai dién tir & Malaysia hién dang dugc
coi la linh vyc phat trién day trién vong do duoc sy hd
tro tich cuc tir phia chinh phu va sy tham gia cua
nguoi dan.

Hién tai, theo s& lieu cua GlobalWeb Index, &
Malaysia c6 hon 26 triéu nguoi sit dung internet, trong
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do 80% la nguoi dung c6 do tudi tr 16 dén 64 tudi
tham gia mua sam truc tuyén. Nguoi Malaysia da chi
nhiéu hon dang ké cho mua hang truc tuyén so véi
nhiéu nuéc lang giéng Pong Nam A, nhung doanh thu
thuong mai dién t& trung binh trén méi nguoi dung
(ARPU) & nudce nay van chi bang moét phan tu so véi
muic trung binh toan cau.

Trong nam 2018, chi tiéu thuong mai dién t& cua
nguoi Malaysia da tang 24%. Toc do tang truéng 16n
nay duoc cho la do Chinh phu Malaysia da chua dong
tao moi truong phat trién cac hoat dong thuong mai
trire tuyé€n, bién no6 tré thanh van dé wu tién hang dau
cua quoc gia.

1.3. Chia sé trong linh du lich, ché ¢, khong gian
van phong

Noi vé nén Kkinh t€ chia sé trong linh vyc du lich,
ché ¢, khong gian van phong ¢ Malaysia thi khong thé
khong ké dén cac tén tudi nhu Airbnb, Booking.com,
Agoda, Expedia, TripAdvisor va OYO. Cac cong ty nay
déu c6 diém giéng nhau & chd ho déu la nha trung
gian két néi gitta nguoi di thué nha va ngudi cho thué
nha dé nham muc dich dugc huéng mot khoan phi tir
ca phia nguoi di thué va nguoi cho thué.

Nam 2018, Malaysia la thi truong phat tri€én nhanh
nhét cuia Airbnb tai Pong Nam A. O Malaysia, Airbnb
gan nhu dong nghia véi cho thué ky nghi, nha dan
hodc nha ¢ ngan han va né da tré nén phé bién dén
ndi n6 trd thanh biéu tugng trong linh vuc cho thué ky
nghi. Airbnb da c6 sy tang truéng phi thuong &
Malaysia, vao thang 7 nam 2018, cong ty da ghi nhan
luong khach dén Malaysia tang 99% so véi nam truéc,
len t6i 2 trieu khach. Nhang thong ké nay khi€n
Malaysia tré thanh thi truong phat trién nhanh nhat &
Pong Nam A.

Nam 2018, cong dong khach va chui nha Airbnb da
tao ra khoang 3 ty Ringgit, tdc dong kinh t€& truc ti€p
udc tinh & Malaysia. Cong dong Airbnb ctia chi nha va
khach moi déng gop 16n va ngay cang quan trong cho
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nén kinh t€ Malaysia. Cong dong chu nha va doanh
nhan khach san cua Airbnb phat trién, né tao ra nhiéu
co hoi kinh té€ hon cho cac doanh nghiép dia phuong
va cong dong trén khiap Malaysia.

1.4. Chia sé trong linh virc tai chinh (FinTech)

Chia sé trong linh vyc tai chinh phai ké dén cong
nghé tai chinh - FinTech. Pay la cong nghé méi va déi
madi nham canh tranh véi cac phuong phap tai chinh
truyén thoéng trong viéc cung cap cac dich vu tai chinh.
FinTech la mo6t nganh cong nghiép tai chinh méi ap
dung cong nghé dé cai thién hoat dong tai chinh thong
qua viéc stt dung dién thoai thong minh cho cac dich
vu ngan hang di dong, dich vu diu tu va tién ma héa.
Phan I6n cac cong ty cong nghé FinTech hoat dong
dua trén nén tang tai chinh chudi cung tng da ngan
hang (Multi-Bank Supply Chain Finance) va tai chinh
ngang hang P2P (Peer-to-Peer). Cong nghé tai chinh
ting dung cong nghé thong tin ky thuat s6 dé giup cac
dich vu tai chinh dé ti€p can hon véi cong ching.

Cang giéng nhu cac quéc gia khac, nganh cong
nghiép FinTech & Malaysia duoc coi la mét nganh
cong nghiép kha non tré. Tuy nhién, thuc t€ cho thay,
¢ Malaysia cac hoat dong mang tinh khoi nghiép va
sang tao trong nganh coéong nghiép FinTech phat trién
kha manh va hita hen nhiéu tiém nang.

2. Céc thach thirc ciia kinh té chia sé ¢ Malaysia
Nén kinh t€ chia sé vira duoc coi la co hoi to 16n
cho sy phat trién nhung né cang cé khong it thach
thitc va rao can cho sy phat trién. Nén kinh té€ chia sé
khong chi tao ra co hoi cho sy phat trién vugt bac nho
uing dung cong nghé thong tin ma con tao ra sung dot
v6i nén kinh t€ truyén théng. Cac thach thikc nhu sau:

2.1. Thach thitc trong linh cuc van tai

- Cac hang van tai truyén théng néu khong thay doi
Kip sé dan tdi bi pha san hoac bi sat nhap: Theo mot
nghién ciu ¢ Malaysia thi Grab va cac nha khai thac
van tai cong nghé da c6 nhiéu tac dong tiéu cuc tdi
hoat dong van tai & Malaysia. Viéc lam quen va s
dung cac cong nghé tién ti€n trén dién thoai thong
minh va may tinh bang khong hé don gian déi véi cac
lai xe 16n tudi.

- Pdy cac lai xe cong nghé vao hoan canh kho
khan: Viéc chia sé xe & Malaysia tré nén qua dé rang,
tr d6 khuyén khich nguoi dan mua thém xe 6 t6 dé
tham gia vao linh vyc van tai véi muc dich thu loi
nhuan. V6i gia cudc xe ngay cang giam thi loi nhuan
thu vé cua cac lai xe khong du bu dap cho chi phi mua
xe va su dung xe.

- Gay tac duong, 6 nhiém moi truong: Viec nghi
rang co6 thé mua xe 6 to6 dé chay taxi cong nghé da dan
tGi tinh trang nhu cau vé 6 to6 trong nuéc tang cao.
Luong xe 6 to 16n la moét trong nhimg nguyén nhan
dan t6i tinh trang tic duong va 6 nhiém moi truong do
khi thai ctia xe 6 to tao ra.

2.2. Thach thic trong linh vuc thuong mai dién ti

- Chat lugng cua cac san pham dugc ban ra khong
dong déu lam suy giam long tin caa khach hang: Trong
mot trang web thuong mai dién tr & Malaysia c6 thé dé
dang thdy nhiéu mat hang giéng hét nhau nhung mtc
gia lai chénh léch nhau lén moét cach vo ly.

- Khach hang dat mua ma khong nhan hang gay tén
that cho nguoi ban va nguoi giao hang: C6 nhiéu truong
hop ngudi mua dat hang nhung nguoi van chuyén lai
khong tim dugc dia chi ngudi mua hoac vi moét Iy do nao
d6 ma nguoi mua c6 tinh khong nhan hang gay kho
khan cho nguoi ban va nguoi van chuyén.

- Cong tac bao mat trong thanh toan: Hién nay, rat
nhiéu hang héa va dich vu mua ban online doi hoi
phai tra tién truéc bang thé tin dung thong qua viéc
cung cdp ma thé. Viéc dé 10 ma thé caa khach hang
cho ké xdu c6 thé dan tdi tinh trang ké x4u loi dung dé
mua hang online, rit tién, chuyén tién,...

2.3. Thach thike trong linh du lich, ché ¢, khéng
gian van phong

- Mot trong nhiing diém yé€u Ién nhat trong cong tac
quan ly cac cong ty chuyén cung cdp dich vu luu tri
hién nay ¢ Malaysia la Airbnb, Booking.com, Agoda,
Expedia, TripAdvisor va OYO déu khong cam Kkét gi véi
khach hang vé hoc sé triu bt ky trach nhiém phap ly
nao khi c6 van dé gi xay ra. Do do, viec nhing khach
hang c6 thé nhan dugc ché ¢ khong nhu y mudn, moi
truong séng khong lanh mang, khong an toan,...

- Xung dot vé mat loi ich v6i cac nha cung cap dich
vu luu tra truyén théng: Ké tir khi xuat hién cac cong
ty chia sé dich vu thué nha trén mang da lam cho gia
thué phong ¢ Malaysia giam di dang ké do c6 sy tham
gia cua nhing nguoi khong kinh doanh khach san
nhung lai ¢6 nha dé cho thué. Trong mot s6 nghién
ctu cho thdy, nhiing khach san chju anh huéng lén
nhat la cac khach san 2 sao va 3 sao. Pay la cac khach
san tam trung, phan khic ma nhiéu gia dinh nguoi
dan Malaysia c6 thé dap tng t6t cho nhu cau nay.

2.4. Thach thire trong linh vuc FinTech

- bam bdo an toan trong thanh toan: Cong nghé tai
chinh (FinTech) 1a moét trong nhing linh viee doi héi
phai co su an toan tuyét doi trong thanh toan, cho vay
muon, chuyén tién, diu tu, quan ly tai chinh,... Hién
nay, viec khé nhat déi véi thanh toan bang cong nghé
FimTech la phai lam sao dap iing cung mot lic 2 yéu
cau la vira thanh toan nhanh lai vira dam bao an toan.
Thuong thi hai cai nay thuong khong di kem véi nhau,
néu nhanh thi kém bao mat con néu muon bao mat
phai lau va phtc tap.

- Khoé khan trong viéc thay déi théi quen khong
dung tién mat: Thoéi quen dung tién mat da an sau vao
nhiéu ngudi 16n tudi & cac qudc gia chau A. Malaysia
¢6 trinh do phat trién ¢ mikc trung binh nhu hién nay
thi viéc tao théi quen khong dung tién méat khéng hé
dé dang.
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3. Cac diéu tiét ctia chinh phu doi vai kinh té chia
se 0 Malaysia

Nén kinh t€ chia sé cua thé€ giGi néi chung va &
Malaysia no6i rieng chiu anh chiu anh huéng va quyét
dinh bai sy phét trién ctia nén tang ky thuat s6. Thong
qua nén tang Ky thuat s6 ma cac hanh dong chia sé
cua ca khu vire tu nhan va cong cong déu phai tng
dung cong nghé ky thuat s6 dé giao ti€p vdi nhau,
cung cap thong tin, cung cdp hang hoéa va dich vu, ti
do déap ung cac chic nang cot 16i khac dé nang cao
nang suat, doanh thu va thu nhap.

3.1. Tap doan Phat trién Pa phwong tién MDeC
(Multimedia Development Corporation Bhd.)

Hiéu dugc tAm quan trong cua nén tang ky thuat s6
doi vai phat trién kinh t€, ngay tt nam 1996 Chinh phu
Malaysia da thanh lap Tap doan Phat trién Pa phuong
tien MDeC dé giam sat cac chuong trinh phat trién ky
thuat s6 ma néi bat nhat la quan ly Siéu hanh lang Pa
phuong tien MSC (Multimedia Super Corridor). Nhiém
vu cua MDeC la phét trién nén Kkinh t€ ky thuat s6 quéc
gia bang cach ddy manh thu hiat dau tu truc ti€p ¢ ca
trong va ngoai nudc, xay dung cac cong ty cong nghé
Malaysia, xay dung hé sinh thai d6i méi ky thuat s6 véi
cac chinh sach ho trg va tuyén truyén da dang va toan
dién. Gan day, MDeC c6 mot s6 chién dich dé cung
cdp cho nguoi dan Malaysia cac ky nang va cac co hoi
dé ho c6 thé tham nhap vao thij truong ky thuat so.

Thue t€ phat trién nén kinh té€ s ¢ Malaysia cho
thay, MDeC da thyc hién tot vai trd ctia minh trong
viéc két ndi, xuc ti€én thuong mai hang héa, ing dung
cac sang kién ky thuat so, thuc ddy nén kinh té€ chia
sé. Ti do, tao ra su phat trién bén ving, dac biet 1a
phat trién cac gia tri c6t 16i va tinh da dang cuia nén
kinh t€ chia sé ¢ Malaysia.

3.2. Siéu hanh lang Pa phwong tién MSC
(Multimedia Super Corridor)

MSC la mét trong nhung chuong trinh duoc uu tién
hang dau dudi su quan ly cia MDeC. MSC la mot nén
tang hanh lang da phuong tién ky thuat s6 duoc tao ra
dé nuoi duéng su phat trién caa cac cong ty cong
nghé dia phuong dong thoi thu hit ca dau tu truc tiép
trong va ngoai nudc. Pay la mot sang kién quoc gia
nhidm thic ddy ca nganh cong nghé thong tin va
truyén thong cuia Malaysia, cang nhu cung cdp moi
truong thir nghiém cho nganh cong nghiép cong nghé
thong tin va truyén théng toan cau.

MSC da cung cap cho cac doanh nghiép cac diéu
kién can thiét c6 lién quan dén cong nghé thong tin va
truyén thong ca trong va ngoai nudc, véi nhiéu wu dai,
quyén va dac quyén dé thuc ddy tang truong lién tuc.
Ké tu khi thanh lap vao nam 1996, chuong trinh MSC
Malaysia da c6 gidng dua nén kinh t€ ky thuat s6 cua
Malaysia lén mot tAm cao méi. Hon thé nta, MSC
Malaysia da cang cung cap cac giai phap hau ich cho
cac cong ty.
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3.3. Cac san choi trung tam ky thuat s6 quéc gia
cua Malaysia (Centralising The Nation's Digital
Economy Players)

Duéi sy dan dat cuia MDeC, Chinh phua Malaysia
cho thanh lap céc san choi trung tam Ky thuat sé quéc
gia dé phat trién nén kinh t€ sg, phat trién nén kinh té
chia sé. San choi nay gobm 4 noi dung chinh la:

(1) Cac thanh ph6 dién tit va cac trung tam ky thuat
s6 (Cybercities & Cybercentres). Dua trén khai niém
phan cum lién két nganh, Cybercities & Cybercentres
duogc thiét ké nhu la noi ma cac coéng ty trong cung
mot linh vue duge dit gan nhau dé hé trg nhau thic
ddy tang truéng nhanh. Cac cong ty nay dugc dat trong
mot hé sinh thai ma ¢ dé ¢6 du diéu kién vé mang
interner va cac co s& vat chat hé trg hoat dong kinh
doanh duya trén ky thuat so.

(2) Cac bau meoi Ky thuat s¢ (Malaysia Digital
Hubs). Malaysia Digital Hubs dugc tao ra nham giip
cac cong ty kinh doanh vé internet khaoi nghiép.
Malaysia Digital Hub tao ra mé6t hé sinh thai phong
phu, bao gdm bang thong rong téc do cao va céac dich
vu ha tdng mém khac nhau. Malaysia Digital Hubs
dugc tao ra cang la dé dam bao tang ty 1é thanh cong
cua cac cong ty khoi nghiép hoat dong kinh trong linh
vuc Kkinh té€ sé.

(3) Cac Pau mai San xuat Ky thuat sé (Digital
Maker Hubs): dugc vi nhu can phong ¢6 nhiéu nguén
tai nguyeén phuc vu cho nhiéu muc dich khac nhau
trong viéc cho phép thuc hién cac hoat dong lién quan
toi ky thuat s6. Pay dong thoi cing la trung tam dé
mang ludi cac nha gido, sinh vién va cac chuyén gia
trong nganh hoi tu.

(4) Cac Trung tam Hoat hinh va Sang tao goi tat 1a
MAC3 (Malaysia Animation and Creative Content
Centre): la nhiing trung tam dugc tao ra nham hoé trg
cho nhang ai yéu thich suc sang tao nghé thuat trong
linh vyc hinh anh, nghe, nhin ting dung ky thuat soé.
Cac trung tam MAC3 la noi ly tuéng cho cac cong ty
nho va vira kinh doanh trong linh virc san xudt cac loai
phim hoat hinh khéi nghiép./.
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Kinh té€ chia sé va co héi phat trién kinh t€ cua Viét Nam

Nguyén Bich Thity
Truong bai hoc Thuong Mai

Kinh té chia sé bat dau phat trién & Viet Nam trong nhiing nam gan day nhu 1a mot mo hinh kinh t€ méi mang
lai nhiéu loi ich cho nha cung cdp dich vu chia sé, nguoi tiéu dung va nguoi ban hang. M6 hinh nay mé ra co
hoi dé cac doanh nghiép Viet Nam thay déi cach thitc kinh doanh, co hoi dé tham nhap vao cac thi truong von

da dinh hinh va dang trong tinh trang tri tré.

1. M¢ dau

Kinh té€ chia sé 1a mot phuong thikc kinh t€ ma ¢ do
tai san hoac dich vu duogc chia sé dung chung gitta cac
ca nhan, giip két néi méi gita nguoi mua (nguoi
diing) va nguoi ban (nguoi cung cap) doi véi mot hoat
dong kinh té.

Theo nghia rong, kinh t€ chia sé thé hién su thay
d6i phuong thiie chuyén giao san pham tir ché chuyén
giao quyén s& htru san phdm sang cung cap hé théng
dich vu san phdm theo yéu cau. Theo d6, cac nha
cung cap dich vu lién quan dén san pham sé két néi
vGi nhau dé cung cap san pham véi diéu kién tét nhat.

Bai viét tap trung nghién ctu sy phat trién kinh té
chia sé ¢ Viét Nam trong nhang nam qua, phan tich
chi ra cac van dé ton tai lam can tré sy phat trién cua
ung dung kinh té€ chia sé & Viét nam, qua d6 tim ra
nguyén nhan dé dé xudt cac giai phap thic ddy ung
dung phat trién.

2. Bong luc va mé hinh Kinh té chia sé

Nén kinh té€ chia sé duoc bat ddu manh nha khai
niém nam 1995, khaéi diém tai My véi mo hinh ban dau
¢6 tinh chat “chia sé ngang hang” nhung khong ro rét.
R4t nhanh chéng, kinh té chia sé phat trién thanh mot
mo hinh Kinh t&, tao thanh chubi hé thong gia tri kinh
doanh, c6 su hgp tac gita cac bén dé tao ra gia tri,
moi mot ca nhan trong dé sé huong mot phan phan
gia tri va chia sé vdi nhau.

Thit nhét, Nén moéng cho sy xudt hién cda mo hinh
“kinh t€ chia sé” la sy phat trién nhanh chéng cua
internet, tao nén tang giup két néi duoc giao dich trén
toan thé gisi. Cac nguoén di lieu dugce cap nhat thuong
xuyén, duéi nhiéu hinh thic tr s6 liéu thong ke, dén
mo ta, hinh anh, video... C6 dén gan 50% dan s6 thé
giGi ngay nay st dung internet dé lién két noi véi nguoi
than, ban be, dé lam viéc, thuc hién cac giao dich
mua ban.

Hai 13, 16i s6ng hop tac. Garret Hardin (1968) chi ra

rang néu moi ca nhan trong cong dong hanh dong doc
lap vi loi ich cua ban than, khong quan tam dén loi ich
cua tap thé, hau qua sé la ngudn lyc chung bi lang phi.
Trong khi do, Kelly (2014) cho rang hé thong kinh té tu
ban cha nghia khong thé phan bé hiéu qua cac nguén
Iyre caa nén kinh t€ va vi vay mo hinh kinh t€ méi nhu
kinh t€ chia sé ra doi la tat yéu.

Ba 13, loi ich dat duoc cua nén kinh t€ chia sé la rat
I6n. Cu thé la tiét kiem chi phi, giip bao vé moi
truong, tang tinh hiéu qua cua nén kinh té, giam bét
sy lang phi tai nguyén xa hoi va su du thtra nang luc
cua cac san pham dich vu. Pay chinh la nhitng yéu té
khién kinh té€ chia sé ¢6 nhtng tiém nang phat trién
l6n manh hon nita trong tuong lai, sé khong chi la mot
thi truong ngach hay mot hién tuong nhat thoi ma la
tuong lai ciia moi truong kinh doanh toan cau.

Dbé thuc hién dugce mo hinh kinh t€ chia sé doi hoéi
moi dich vy phai dugc tiéu chuin hoa va sé héa lam
nén tang dé maé rong trén quy mo va pham vi lén, tao
nén su két ndi gitta cac bén cung cap dich vu va trung
gian trén toan thé€ gi¢i. Thém vao do, can phai c6 da
lieu day du vé cac bén cung cip dich vu. Trong mo
hinh nay nha cung cdp nén tang kinh té€ chia sé déng
vai tro quyét dinh nhu mot nha lanh dao, diéu hanh he
thong dich vu kinh t€ chia sé, giip hé théng hinh
thanh va phat trién.

Newii sir dpng tii
san- dich voi{n)

Nguwin sir dung tai
san-djch vy (33

Nguriri sir dung tai
san-dich vu (2)

Nguwini sir dung tai
sin-dich vy (1)

A

‘ Nén ting Kinh té chia sé

-
Nguii cung cap ta Mg cung cap tid Nguii cung cap tii Ngwii cung eip ti
sam-djch v (1) san-djch vy (2) san-djch vy (3) san-dich vy (n)
Ngudn: Téc gia
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Céac ben tham gia dich vu kinh t€ chia sé gom:
Nguoi cung cap tai san-dich vu va nguoi stt dung tai
san dich vu dugc hudng lgi tix loi ich kinh t€ theo quy
mo ma nén tang mang lai khi tap hop dugc s6 dong
nguoi tham gia dich vu, dugc sir dung tai san san-dich
vu vGi chi phi ré hon nhé tan dung t6t nguoén luc, dong
gop vao bao vé phat trién xa hoi bén vimg. Song, dé
hé théng van hanh t6t can doi hoi tam 1y sén sang chia
sé gilta nhing nguoi tiéu dung, dac biét la su tin tuong
vao cong ngheé ky thuat sé va c6 trach nhiém vai viec
phat trién dich vu kinh té€ chia sé.

3. Thue trang iing dung kinh té chia sé ¢ Viét Nam

Tai Viet Nam, nhing nam gan day da ching kién
su phat trién manh mé cua cac dich vy kinh té€ chia sé
lam thay déi cach thitc van hanh hoat dong kinh
doanh va tiéu dung.

Su xudat hién caa 2 hang dich vu Grab va Uber cting
da khién cho cac hang van tai hanh khach l6n nhu
Mai Linh hay Vinasun, Taxi Group phai lap ttc thay d6i
cung cach van hanh dé canh tranh nhu cung cap tng
dung di dong cho phép goi xe taxi khong can thong
qua téng dai, dich vu dua don bang doi xe Fortuner,
Innova doi méi khong ¢é nhan hiéu hay bién taxi.

Vai nam trd lai day, nhiéu san giao dich da hinh
thanh ca trong linh vire nong nghiép véi tham vong ung
dung kinh t€ chia sé dé giai quyét cac van dé ma hién
nay hinh thikc kinh t€ truyén théng chua giai quyét dugc
nhu: nang cao vai tro, quyén quyét dinh cia nguoi nong
dan trong qua trinh kinh doanh, xudt khiu nong san,
dua khoa hoc ky thuat dén cho nong dan, minh bach
thong tin vé thi truong, cung cau gia ca...

Tai Viet Nam, két qua khao sat cua Facebook va
Morning Consult cing ghi nhan 77% doanh nghiép
nho trén Facebook cho biét st dung ting dung nén
tang nay dé tang doanh s6 ban hang va khoang 76%
doanh nghiép nho c6 thé tuyén dung nhan vién thong
qua ung dung Facebook. Hién c6é khoang 78 triéu
nguoi dung Facebook trén thé giGi c6 két néi véi
doanh nghiép Viét Nam.

Theo nghién ciu cua Nielsen (2014) cho thay Viét
Nam la moét trong nhing nudc co ty 1é nguoi st dung
dich vu chia sé cao nhat (76%). Hinh 3 cho thdy Viet
Nam dting thit 13 thé gi6i vé ty 1é nguoi dan sir dung
dich vu kinh t& chia sé chi sau Ai cap (77%), An Do
(78%), Hong Kong, Brazil (78%), Mexico, Bulgaria
(79%), Thai Lan (84%), Philipin (85%), Slovenia (86%),
Indonéxia (87%) va Trung Qudc (94%). S6 liéu nay cho
biét ring doanh nghiép, nguoi tieu dung dang rat “coi
mé” trong viéc sit dung kinh t€ chia seé.

4. Go hgi \img dung Kinh té chia sé trong phat trién
kinh te cua Viet Nam

DPé an thuc ddy mo hinh Kinh t€ chia sé dugc thu
tuong Nguyén Xuan Phuc phé duyét ngay 12/8/2019
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v6i muc tiéu ddm bao moi truong kinh doanh binh
dang gitta cac doanh nghiép kinh doanh theo moé hinh
kinh té chia sé va kinh té€ truyén thong. Pong thai nay
cho thdy mot chuyén bién trong nhan thiic va hanh
dong cua Chinh phu trong viéc cong nhan hinh thic
kinh doanh méi trén co s& tan dung cac nguoén luc, tai
nguyén con du thira trong xa hoi nham t6i wu héa tai
nguyén cang nhu cac hoat dong kinh té€ dya trén
nhing ti€n bo cua khoa hoc ky thuat dac biet 1a sy
phat trién cua mang Internet. Quan diém nhat quan la
khong can thiét phai c6 cac chinh sach riéng biét cho
hinh thitc kinh doanh theo mo6 hinh kinh té€ chia sé do
kinh t€ chia sé khong phai la mot bo phan tach roi
hodc mot thanh phan kinh té rieng trong nén kinh té.

Co hoi dang rong mo véi cac doanh nghiép sdn
sang d6i méi, sang tao, don diu caa Viét Nam bdi Ié:
Thit nhat, kinh té€ chia sé con kha mdi, khong chi &
Viét Nam ma ca trén thé gidi. Vi vay, sé la co hoi cho
cac start-up cua Viét Nam va cang la co hoéi cho cac
doanh nghiép thay déi cach thitc kinh doanh trén thi
truong. Thii hai, méi thi truong vé co ban sé cé dac
tht nén cang la co hoi dé cac doanh nghiép Viet Nam
hoc héi va tng dung kinh t€ chia sé & thi truong Viet
Nam. Thit ba, nhiéu doanh nghiép tré Viet Nam dang
tim ki€m co hoi lap nghiép va rat nhiét huyét tim ki€m
¥ tuong mai trong kinh doanh thong qua cac nén tang
cong nghé.

Khong phu nhan rang, bén canh nhimg uu diém,
mo hinh chia sé cang boc 16 mot s6 han ché vé hai
hoa loi ich cac bén, thiéu cac ché tai vé bao hiém, van
dé tron thué, dao dic kinh doanh va quan ly chat
luong céac dich vu chia sé. Tuy vay, dudi géc do quan
ly, phai khai thac triet dé giao dich nay vi day la cach
thirc giao dich c6 thé kiém soat dugc va kha minh
bach, mé hinh nay chdc chdn van sé co6 tac dong
manh t6i tuong lai ctia nén kinh t€ va viéc khac phuc
han ché can phai hoan thién vai trdo ctia Chinh phu va
doanh nghiép. Theo do:

Vé phia chinh phu

Thi nhat, xay dung mot hanh lang phap 1y, co ché
van hanh chat ché, linh hoat cho phat trién kinh té
chia sé. bé an thic ddy mo hinh Kinh té€ chia sé da huy
dong toan xa hoigiao r6 trach nhiém cho cac Bo, ban,
nganh cac cap t trung uong dén dia phuong thuc
hién cac quyét dinh cta Thu tuéng chinh phu, bao
gobm: Bo K& hoach va Dau tu la co quan diu moéi diéu
phai theo doi va phéi hgp gira cac bo, nganh; Bo Tai
chinh ddm nhiém viéc xay dung hanh lang phap ly
cho thué; Bo Giao thong van tai xay dung quy dinh
diéu kién kinh doanh véi loai hinh dich vu kinh té€ chia
sé.; Bo Cong Thuong xdy dung chinh sach phat trién
cac mo hinh kinh té€ chia sé thic ddy san xudt, tieu
dung bén viing; Bo6 Thong tin va Truyén thong nghién
cliu cac noi dung lién quan dén dich vu cong nghé
thong tin xuyén bién gidi; Ngan hang Nha nudc Viét
Nam xay dung quy dinh cic giao dich thanh toan
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xuyén bién gi¢i thong qua c6ng thanh toan do Ngan
hang Nha nuéc cdp phép; Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich nghién ctu phap luat lien quan vé dich vu chia sé
phong &, mo hinh két hgp can ho - khach san; Bo
Khoa hoc va Cong nghé ra soat hé théng luat phap va
cac van dé lien quan dén quan ly nha nuéc vé khoa
hoc - cong nghé va déi méi sang tao; Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi nghién ciu vé viéc lam, thu
nhap, an sinh xa hoi (bao gobm ca bao hiém xa hoi),
quan hé lao dong, dia vi phap ly cia cac bén va dé
xudt cac giai phap dam bao quyén loi va nghia vu cua
nguoi lao dong tham gia mo6 hinh kinh té chia sé; Bo
Xay dung nghién ciiu, ra soat phap luat lién quan vé
mo hinh két hop van phong - khach san; Bo Tai
nguyén va Moi truong nghién ctiru dé xudt cac quy
dinh, xac dinh r6 tradch nhiém cua cac bén tham gia
mo hinh kinh t€ chia sé trong viéc thyc hién cac yéu
cau vé st dung, khai thac hiéu qua tai nguyén va bao
vé moi truong; Bo Cong an chu tri, phoi hop cac bo
nganh va dia phuong dam bdo an ninh, trat tu va bao
mat thong tin trong thuc hién kinh t€ chia sé dam bao
binh déng va khuyén khich déi méi sang tao; Bo Tu
phéap phoi hop vdi cac bo, nganh lam ré ban chat hoat
dong kinh t€ chia sé thuoc vé linh vire dan sy va/hoac
linh vuc chuyén nganh; Bd Nong nghiép va Phat trién
nong thon ra soat, hoan thién cac quy dinh phap luat
phuc vu co cdu lai nganh nong nghiép phu hop véi xu
hudng phat trién kinh t€ chia sé; Bo Gido duc va Pao
tao nghién ctiu, xay dung chinh sach thic day cac mo
hinh kinh t€ chia sé trong linh virc gido duc va dao tao
(nhu thu vien dién ti dung chung, nguén hoc liéu ma,
dao tao tir xa qua mang...); Bd Y t€ nghién ctu, xay
dung chinh sach thic ddy cac mo hinh kinh t€ chia sé
trong linh vuc y t€ (nhu st dung chung cac trang thiét
bi y t€, chan doan tir xa...); Vien Han lam khoa hoc xa
hoi nghién ctru kinh nghiém quoc té, co sé Iy luan va
thue tién vé mo hinh kinh t€ chia sé; Cac bo, nganh
khéc ra soat trong chirc nang quan ly nha nuéc cua
bo, nganh dé xac dinh cac van dé lién quan dén kinh
t€ chia sé, xay dung dé an, quy ché phdi hop quan ly
hoat dong kinh té€ chia sé va dé xuat chinh sach sua
déi, b6é sung phu hop; Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phé ra soat cac hoat dong theo mé hinh kinh té
chia sé trén dia ban, thuc hién day du cac bién phap
quan ly da duoc quy dinh.

Thit hai, tan dung cac thanh tuu khoa hoc cia cach
mang cong nghiep 4.0 dé tao nén tang thuc day phat
trién kinh t€ chia sé. Mot 1a, can tap trung dau tu phat
trién mang ludi internet dé tao nén tang tét cho sy
phat trién va thanh cong cua kinh doanh chia sé. Hai
13, nang cap dam bao tinh bado mat tai khoan thanh
toan trirc tuyén, ca vé s luong va chat luong, béi, dac
thu co ban cua kinh doanh chia sé chinh la cac giao
dich thong qua mang ludi truc tuyén. Ba la, quy dinh
ro rang vé bao mat thong tin, day sé la nén tang co sé
dé thiét lap D lieu I6n phuc vu cho kinh té€ chia sé.
Cach mang cong nghiép 4.0 dang mang lai co hoi rat

I6n cho Viét Nam dugc tiép can véi thanh tyu khoa
hoc cong nghe cua thé gici, giip Viet Nam bat kip
nhanh chéng véi thé gidi.

Thu ba, 1ay cac doanh nghiép, cac start-up lam
nong cot dé phat trién cac tung dung kinh té chia sé.
Can phai khuyén khich, tao diéu kiénn bing cac “san
choi” chuyén nghiép dé cac doanh nghiép c6 co hoi
ti€p xuc véi cac ngudn von dau tu, co hoi quang ba
tuong sang tao va mua ban cac y tuéng sang tao nay.

Vé phia doanh nghiép

Thit nhat, déi véi cac cha thé muon khoi nghiép
vGi mo hinh kinh té chia sé, can ¢6 nhing buéc chuin
bi vé nguén cung, dao tao nhan lyc va xay dung niém
tin dé tao dung thuong hiéu. Trong do, viec dao tao
nhan luc dong vai trdo quan trong, cé thé quyét dinh téi
su thanh — bai cia doanh nghiép.

Thi hai, can phai thay déi vé tu duy nhan thic vé
su phat trién kinh té chia sé. Coi mo hinh kinh té chia
sé la sy phat trién tat y&u, xuat phat tir doi hoi khach
quan cua nén kinh t€ khi giai quyét bai toan vé hiéu
qua, vé su lang phi. Cac dich vu kinh té€ chia sé sé tao
nén su canh tranh t6t cho nén kinh té€, thic day su
phat trién cta toan bo nén kinh té.

Tém lai, kinh t€ chia sé la xu huéng cua thé gici
dudi tdc dong manh mé cua cach mang cong nghiép
4.0. Viet Nam dang dung truée co hoi “di tat, don dau”,
bat Kip v6i nén kinh t€ thé gici, vi vay, chinh phu va
doanh nghiép can phai nhanh chéng thich tng va tan
dung nhang lgi ich ma kinh t€ chia sé mang lai./.
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Nang cao ky nang nghe nham thac day

viéc lam c6 nang suat

L& Danh T6n
Truong Pai hoc Kinh t€, Pai hoc Quoc gia Ha Noi

Bai viét phan tich sy thi€u hut vé lao dong ky nang sé kim ham sy phat trién manh mé cua nén kinh t€ Viét
Nam trong tuong lai, dong thoi la khé khan chinh ma cac doanh nghiép dang phai déi mat trong viéc tuyén
dung va st dung lao dong; nhu cau phat trién ky nang cho nguoi lao dong dap ung tiém nang phat trién cua
nén kinh t&; déng thoi dua ra mot sé giai phap nang cao ky nang nghé cho nguoi lao dong dé thuc day viec lam

¢6 nang sudt ¢ Viet Nam trong béi canh hoi nhap.

1. M¢ dau

Nam 1986, Viet Nam ti€n hanh cong cuoc D6i Méi
danh ddu qua trinh chuyén déi t nén kinh t€ ké
hoach hoéa tap trung sang nén kinh té€ thi truong dinh
hudng xa hoi chu nghia, nho dé tr nam 1990 dén
2010, nén kinh té€ da tang truéng véi téc do trung binh
hang nam la 7,3%, nang sudt lao dong tang dan déu
dua dén nhung ti€n bo vé thu nhap chi s6 phat trién
con nguoi tang lén. Tuy nhién, chat lugng va tinh bén
ving cua tang truéng van la nguyén nhan gay quan
ngai do tang truéng kinh t€ st dung qua nhiéu tai
nguyén, 6 nhiém moi truong va hang xuat khau thi€u
da dang va it c6 gia tri gia tang, ti trong dong gép cua
nang sudt vao tang truéng ngay cang giam; nang luc
canh tranh dang bi de doa béi tinh trang thi€u lao
dong c6 ky nang. V6i viec déi méi mo hinh tang
trudng theo hudng nang cao chéat lugng va nang suat
lao dong, nhu ciu vé lao dong c6 ky nang sé tang len.

2. Tinh hinh thiéu hut lao déng kj nang ¢ Viét Nam

Luc luong lao dong cua nudc ta tang khoang 1,3
triéu ngudi méi nam véi téc do tang binh quan khoang
2,65%/nam; s6 lao dong trong do tudi lao dong chi€ém
gan 95% téng luc lugng lao dong va nhom lao dong tré
(tudi 15-34) chi€m tGi 45%. Ty 1é lao dong qua dao tao
tang dan, do vay nang luc chuyén mon ky thuat, trinh
do ki nang nghé cua nguoi lao dong dugc nang cao,
ting budc dap ung yéu cau cua thi truong lao dong
trong va ngoai nudc. Tuy nhién, nudce ta dang phai doi
mat vai ap luc thi€u hut lao dong ¢o6 ky nang cao ¢ cac
cap do; thi truong lao dong trong nudc va thé giGi doi
hoi nguoi lao dong phai luon luén nang cao ky nang
nghé dé dap ung vdi yéu cau thay déi cua cong nghe
san xudt hién dai, doi hoi cua thyc tién. Trong khi do
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ty 1é lao dong qua dao tao ¢6 ky nang nghé cao con
thap. Chat luong lao dong nuéc ta stic canh tranh
chua nhu mong muén. Nang suat lao dong cua Viét
Nam con thdp so v6i cac nude phat trién nhu: My,
Duc, Anh, Nhat Ban, Han Quéc, Trung Qudc,.... Nang
luc canh tranh caa nén kinh t€ con han ché do thiéu
nhiéu lao dong lanh nghé.

Do su han ché€ vé chéit lugng cua lyc lugng lao
dong ¢6 ky nang cao da anh huong t6i nang suat lao
dong. Theo s6 lieu théng ké, giai doan 2001-2010,
nang sudt lao dong ¢ Viét Nam tang binh quan hang
nam la 4,8%, tuong tng vdi tang trudng kinh té€ (5,8%
/nam) va cao hon so véi tang truéng viéc lam trong
cung ky (chi dat 2,2%/nam), cu thé nang sudt lao dong
da tang tr 7,5 trieu déng/nguoi lao dong lén 11,1 triéu
déng/nguoi lao dong.

Nhin nhan mot cach téng quat, sy phat trién caa
nén kinh t€ trong giai doan vira qua cho thdy nhing
thay déi vé mét co cdu kinh t€ duge phan anh trong
viéc gia tang ty trong viéc lam cua nganh cong nghiép
va dich vy, déng thoi giam ty trong cua nganh nong
nghiép trong GDP va viéc lam. Tuy vay, dac trung van
1a stt dung nhiéu lao dong c6 tay nghé thap, thi truong
lao dong bi phan mang, van ton tai kha 16n tinh trang
mat can déi gitta cung va cau lao dong, nguoi sir dung
lao dong van khong thé tuyén du lao dong c6 ky nang
cao, hé thong dao tao cting khong thé theo kip t6c do
thay déi caa ciu lao dong.

T thuyee tién trén doi hoi nude ta can nhanh chéng
trién khai cac hoat dong dé thyc hién chién lugc vé
nang cao ky nang cua luc luong lao dong - la chat xuic
tac cho qua trinh chuyén déi kinh t€ cting nhu su tang
truéng thanh céng cua nudce ta. Diéu nay cé y nghia
trong tam ddi véi tién trinh hién dai hoa nén kinh t&
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nudec ta, khong nhing thic day nang suat lao dong ma
con nang cao nang luc canh tranh cia nén Kinh té.

3. Nhu cau phat trién ky nang nghe cho luc luong
lao dong

Tac dong cua toan ciu hoéa va viec Viet Nam gia
nhap T6 chiic Thuong mai thé giéi (WTO) nam 2007
1a co hoi dé Viet Nam thu hit dau tu va mé rong thi
truong. Song toan ciu hoéa dua dén su canh tranh
trong va ngoai nudc ngay cang gay gat trén tit ca cac
linh vuc, dac biét la linh vye kinh t€; dong thoi canh
tranh vé nhan lyc chét lugng cao cing dién ra manh
meé hon trén binh dién thé gisi, khu vuc va quoc gia.
Viec m¢ ra kha nang di chuyén lao dong gita cac
nudc ASEAN vao nam 2015 doi héi ngu—oi lao dong
phai ¢6 ky nang nghé cao, ¢6 nang luc lam viéc trong
moi truong quoc té véi nhing tiéu chudn, tiéu chi do
thi truong lao dong xac dinh. b6 chinh la dong luc
thuc ddy manh mé nguén nhan Iuc Viet Nam phat
trién nhanh vé s6 luong, chat lugng, co cdu ngudn
nhan luc cang tiing budc chuyén déi cho pht hop véi
yéu cau phan cong lao dong qudc té.

Su phat trién manh mé cua khoa hoc, ky thuat,
cong nghé va nén Kinh té€ tri thiic ciing véi cong cudce
ddéi mai, ddy manh CNH, HDH & Viét Nam sé ti€p tuc
thic day chuyén dich co cau kinh té€ véi toc do nhanh
hon, quy mo rong 16n hon va tinh chét phtc tap, da
dang hon; cong nghiép va dich vu sé ti€p tuc phat
trién, chi€ém vi tri va vai trdo ngay cang Ién. Ban chat
cong viéc trong mot nén kinh té thi truong hién dai sé
thay déi va trd nén phuc tap hon. Xu huéng hién nay
ngay cang cho thay sy chuyén déi co cdu cua thi
truong lao dong Viét Nam tu nhang viéc lam trong
nganh nong nghiép c6 nang suat lao dong thap, doi
hoi nhiéu lao dong sang cac nganh cong nghiép va
dich vu ¢6 gia tri gia tang cao dugc diu tu cong nghé
va tai chinh nhiéu hon. Trong hdu hét cac du bao, viéc
lam trong nganh nong nghiép c6 chiéu huéng giam.

Thue t€ cua viéc st dung lao dong co tay nghé
thap va tao ra it gia tri gia ting & nudc ta hien nay van
chiém ty trong tuong do6i cao. Trong ngdn han, céc
nghé st dung lao dong tay nghé va chi phi dich vu
thap git vi tri quan trong, dap ing cac nhu cau co ban,
tao co hoi viec lam cho lao dong trinh do thap. Tuy
nhién, diéu nay sé khong ti€p tuc dugce kéo dai, vai su
tac dong manh mé cua yéu cau phat trién Kinh t€ va
nang sudt lao dong, nhu cau vé lao dong c6 ky nang
cao sé tang lén. Viéec thi€u hut cong nhan ky thuat la
diéu dugc du bao truée, do dé néu sit dung lao dong
gia ré khong co trinh do ky thuat cao sé kho cai thién
nang suat lao dong va duogc coi la “diém nghén can tré
su phat trién”. Va trong mot tuong lai gan, diéu nay sé
tr¢ thanh van dé nghiém trong khi nguoi sit dung lao
dong khong thé tuyén dung duoc lao dong c6 ky nang

can thiét, anh huéng va kim ham sy phat trién kinh té,
giam kha nang canh tranh cta qudc gia cang nhu anh
huéng téi muc tiéu viéc lam day du, nang sudt va viec
lam bén viing cho tat ca moi nguoi.

bé tré thanh mot nén kinh t€ cong nghiép, hién
dai, Chién lugc Phat trién kinh té€ - xa hoi Viet Nam giai
doan 2011-2020 khéng dinh, muc tiéu phan dau tdi
nam 2020, Viét Nam co ban dat 1a nuéc cong nghiép
hoa va hién dai hod, t6c do GDP binh quan 7 -
8%/nam; xay dung co cau kinh t€ cong nghiép, nong
nghiép, dich vu hién dai, hiéu qua. Ti trong cac nganh
cong nghiép va dich vu chi€m khoang 85% trong GDP.
Gia tri san pham cong nghé cao va san pham tng
dung cong nghé cao dat khoang 45% trong téng GDP.
Gia tri san pham cong nghiép ché tao chi€ém khoang
40% trong téng gia tri san xuat cong nghiép. Nong
nghiép c6 budce phat trién theo huéng hién dai, hieu
qua, bén ving, nhiéu san pham co gia tri gia tang cao.
Chuyén dich co cau kinh t€ gan véi chuyén dich co
cdu lao dong; ti 1é lao dong nong nghiép khoang 30 -
35% lao dong xa hoi. Va dé thyc hién muc tiéu nay,
Chién lugc da dé ra muc tiéu phat trién nguén nhan
luc c6 trinh do, ky nang 1a mot trong ba dot pha chién
lugc, bén canh viéc hoan thién thé ché va xay dung hé
théng két cau ha tang déng bo.

4. Mot sd giai phap nang cao ki nang nghé cho
luc luong lao dong thuc day viéc lam co nang
suat o Viet Nam trong hdi canh hoi nhap

bé nang cao ky nang nghé cho luc lugng lao dong
hudng téi muc tiéu thiuc day viec lam c6 nang suat
thure sy hiéu qua dap tng nhu cau hién tai va tuong lai
cua thi truong lao dong, theo chung toéi can tap trung
thuc hién hai nhiém vu chién luoc: (i) Mot 1a, thuc
hién d6i méi, phat trién day nghé nham nang cao chat
lugng day nghé dé “hinh thanh doi nga lao dong co
tay nghé cao, truéc hét cho cac nganh kinh t€ maui
nhon, cac vung kinh t€ trong diém, gép phan nang cao
nang luc canh tranh quoc gia va hoi nhap quéc té€”,
phuc vu muc tiéu cong nghiép hoéa, hién dai héa dat
nudc; va (i) Hai 1a, trién khai thuc hién c6 hiéu qua
chinh sach dao tao nghé cho lao dong nong thon dén
theo quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27/11/2009 cua
Tha tuéng Chinh phu, binh quan méi nam dao tao
nghé cho khoang 1 triéu lao dong nong thon nham
“g6p phan thay déi co ciu lao dong, tang nang suét
lao dong, nang cao thu nhap, giam ngheo ving chic,
dam bao an sinh xa hoi, tién t6i phd cap nghé cho
nguoi lao dong”.

Cac giai phap thuc hién nhiém vu néu trén:

- Mot 1a, nang cao nhan thitc chung cua cac cap,
cac nganh, toan xa hoi va huy dong cac nguoén luc
trong xa hoi tham gia vao hoat dong day nghé. Phat
trién luc lugng lao dong ky nang cho mot nén kinh té
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cong nghiép khong phai la viéc caa riéng Nha nudc
ma doi hoi sy thay déi vé hanh vi cua tat ca cac chu
thé tham gia vao hoat dong phat trién ky nang nhu
nguoi st dung lao dong, cac co sé dao tao, ngudi hoc
va toan xa hoi.

- Hai la, quy hoach mang ludi cac co sé dao tao,
day nghé trén pham vi toan quéc theo cac vang kinh
t€ trong diém va cac dia phuong; dac biét la quy
hoach céc nghé trong diém va cac truong c6 nghé
trong diém nham tao diéu kién dé cong tac dao tao,
day nghé phat trién tap trung, dinh huéng, dam bao
cung (ng du cong nhan ky thuat lanh nghé tai ché cho
cac doanh nghiép, nhat la & cac do thi 16n, cac viing
kinh t&€ trong diém, cac khu cong nghiép, khu ché
xudt, khdc phuc tinh trang mat can déi cung - cau lao
dong ky thuat hién nay, giam stc ép di chuyén lao
dong gitta cac vang mién.

- Ba 13, nang cao chit lugng day nghé dap ung yéu
cau cua thi truong lao dong: d6i maéi déng bo cac quy
dinh lién quan vé tiéu chudn gido vién, dau tu co s&
vat chat, kiém dinh chat lugng; hoan thién noéi dung,
chuong trinh day nghé theo tiéu chuan ky nang nghé
qudc gia, khu virc va qudc té€ dé dap ung yéu cau cua
thi truong lao dong trong va ngoai nudc; gan rén luyén
ky nang thuc hanh véi ren luyén tac phong lam viéc
cong nghiép, tinh nang dong va stic sang tao, trong dé
nguoi hoc phai dugce va cham vdéi thé gidi cong viec
trudce ca khi tot nghiép.

- Bon 13, hoan thién hé théng danh gia, cdp ching
chi ky nang nghé qudc gia cho nguoi lao dong dé khong
chi thiét 1ap hé théng tieéu chuan ky nang lam co s& phat
trién ky nang ky thuat phu hop véi thé giGi cong viéc
thong qua mot hé thong duoc két néi tét hon, ma con
nham cong nhan trinh do ky nang cho nguoi lao dong
¢6 Ky nang nghé da tich Ity trong qua hoc tap va san
xudt, kinh doanh ma chua dugc cong nhan hoac st
dung, tang co hoi viéc lam cho nguoi lao dong co ky
nang nghé cang nhu thuc ddy va tao thuan lgi cho ca
nhan tré lai hé théng gido duc, dao tao chinh quy. Viéc
hinh thanh hé théng danh gia ky nang sé tao thuan loi
cho viéc luu chuyén lyc luong lao dong; hd tro cac
doanh nghiép va co s gido duc, dao tao trong viéc lap
k€ hoach; tao thuan loi va hiéu qua cho viéc xay dung
chuong trinh, viét gido trinh va tai lieu hoc tap; dong
thoi gop phan tang cuong kha nang danh gia va du bao
vé tinh trang thi€u hut lao dong; hé trg 1ap ké hoach va
chinh sach vi mé vé ngudén nhan luec.

- Nam la, ddy manh thuc hién chinh sach dao tao
nghé cho lao dong nong thon dén nam 2020, nham
nang cao trinh do ky nang nghé, nang cao chat lugng,
nang sudt va tinh canh tranh ctia san xudt noéng nghiép
g6p phan bé sung nhan luc vao luc luong lao dong co
tay nghé, chuyén dich co cau kinh t€ va co cdu lao
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dong dam bao phat trién bén viing va an sinh xa hoi.

- Sau la, xay dung hé théng cac chinh sach khuyén
khich doanh nghiép tham gia tich cuyc vao hoat dong
day nghé, thiét 1ap mot mdi lien két chat ché, phu hop
gilta cac chuong trinh dao tao nghé véi cac yéu cau vé
ky nang ma thi truong lao dong dang can, tao cho
nguoi lao dong sau khi dugc dao tao tré thanh nhing
nguoi “sdn sang lam viéc”, tic 1a san sang dap ung voi
yéu cau cua cac doanh nghiép; dong thoi can tap
trung cai cach hé théng day nghé theo hudng tieu
chudn hoa, hien dai hoa va xa hoi hoa, dao tao ngudn
lao dong phai gdn v6i nhu cau cua san xuét, kinh
doanh va thi truong lao dong.

- Bay 1a, tang cuong hop tac qudc té, trao déi kinh
nghiém vé hoat dong day nghé; sit dung chuong trinh
day nghé, tieu chudn ky nang nghé cua cac nudc tién
ti€n trong khu vyc va trén thé gisi; khuyén khich hop
tac, dau tu cia nuéc ngoai vao day nghé ¢ Viet Namn;
hai hoa cac tiéu chudn ky nang cua cac nudc trong
khu viye dé tién t6i xay dung co ché cong nhan lan
nhau vé trinh do ky niang nghé cua nguoi lao dong
trong ASEAN./.

Tai liéu tham khao
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Vai tro cua kinh té du lich doi véi s phat trién kinh té
- xa hoi cua Lao trong giai doan hién nay

Soukanh Bouthavong
NCS, Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

O nudce Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao, sau hon 40 nam déi méi, nén kinh t€ da dat dugce nhing thanh cong
to 16n vé nhiéu mat va c6 y nghia rat quan trong. Cung véi cac nganh kinh t€ khac, kinh t€ du lich da duge Nha
nuéce Lao chi trong dau tu phat trién, dac biét 1a tr nam 1999 dén nay, du lich da tré thanh mot nganh Kinh té
6 toc do tang truong nhanh. Pang va Nha nuéc Lao da cé6 nhiéu chu truong, duong 16i, chinh sach, giai phap
cu thé ddy manh phat trién kinh t€ du lich phu hop véi ting giai doan. V6i xu thé chung doé, cac dia phuong
trong ca nudc déu tap trung phat huy tiém nang du lich, coi day 1a mét hudng chinh trong phat trién kinh té -

xa hoi ciia minh.

1. Mg dau

Du lich 1a nganh kinh t€ tong hop, cé tinh lién
nganh, lién vang va xa hoi héa cao. Hoat dong cua
nganh kinh t€ nay khong chi dap ung nhu cau du lich
ngay cang tang cua nguoi dan ma con doéng vai tro
quan trong “xudt khau tai chd” cac san pham hang
héa va dich vu ra nuéc ngoai; la phuong tién quang ba
hiéu qua hinh anh dat nuéc. Nhiéu nuéc da coi kinh
t€ du lich la nganh “cong nghiép khong khoi”, mang
lai loi ich vo cung to 16n. Kinh té€ du lich gép phan dac
luc cho viéc thic ddy san xuat va tieu ding, chuyén
dich co cdu kinh t&€ va co cdu lao dong theo hudng
hién dai, tao cong an viéc lam, tang thu nhap cho
nguoi lao dong cing nhu thu nhap quoc dan. Kinh té
du lich khong nhiing dem lai lgi ich kinh t€ ma con
demn lai hiéu qua ca vé maét van hoéa - xa hoi sau sic.
bac biet, trong xu thé hoi nhap va hgp tac quoc té,
doi séng kinh t€ phat trién, nhu cau tham gia du lich
ngay cang tang nhanh. Do vy, tit ca cac qudc gia trén
thé giéi déu coi trong viec phat trién kinh t€ du lich
nham khai thac va phat huy tét tiém nang trong nuéec,
thu hut ngoai té, ddy manh téc do tang truéng kinh té.

2. Vai tro ddi voi su tang trudng kinh t& va tao
viec lam cua Lao

- Béi v6i tang truéng kinh té:

Tang truong kinh t€ 1a van dé can thiét cho phat
trién kinh t€ dat nuéc. Tang truéng Kinh t€ 1a sy gia
ting cua téng san pham quoc noi (GDP) hoac téng
san pham quoc gia (GNP) hoac quy mo san luong
binh quan trén dau nguoi (PCI) trong mot thoi gian
nhat dinh. Néu t6ng san phadm hang héa va dich vu

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

cua mot nudc tang lén thi né duoc coi la tang truong
kinh t€. G6p phan vao tang truéng kinh t€, kinh t€ du
lich c6 su déng gép quan trong va chiém ty lé ngay
cang cao trong téng san phdm qudc dan.

Su phat trién kinh t€ du lich c6 vai trd gép phan
quan trong trong viéc tao nén thu nhap qudc dan, thuc
ddy tang truéng kinh t€, kinh t€ du lich sé tham gia tich
cue vao qua trinh phan phéi lai thu nhap quéc dan
gitta c4ac vung, lanh thé, dia phuong. N6i khac, kinh té
du lich tac dong tich cuc vao viéc lam can doéi cau tric
cua thu nhép va chi tiéu cia nhan dan theo cac vung,
lanh thé, dia phuong. kinh t€ du lich 1a san xuat ra cac
hang héa du lich, nhu xay dung co s& vat chat: khach
san, nha nghi, cau lac bo, san xuat ra cac do luu niém
hay ché bién luong thuc, thie phdm phuc vu khach
du lich. Véi viéc thyc hién gia tri hang héa du lich sé
g6p phan vao tang truéng GDP. Trong do, su phat trién
du lich ¢ vang, lanh thé, dia phuong sé c6 tac dong lan
toa rat 16n dén sy phat trién caa cac nganh khac, truc
ti€p hoac gian ti€p dén du lich nhu: giao thong van tai,
cac nghé thu cong, cong nghiép ché bién va cac
nganh buu dién, ngan hang...v.v. cuia vang, lanh thé,
dia phuong do.

Dbong thoi, véi sy phat trién dy la qua trinh lam tang
thu nhap caa dan cu kéo theo cdu tric chi tiéu cing
c6 su thay déi va phat trién. Thong thuong khi thu
nhap tang stitc mua tiéu dung tang theo, khi nhu cau
tieu dung tang sé kich thich san xudt phat trién lam
tang cung. Nguoc lai, cung khong chi dap ing cau ma
gop phan vao kich thich cau phat trién. Méi quan hé
cung - cau dy tac dong vao quy mo san xuat, gia ca, loi
nhuan, viéc lam, canh tranh va huéng nguoi san xudt,
kinh doanh t6i muc tiéu loi nhuan cao. Trong do, khi
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ciu tang, hudng san xudt hat trién manh cac nganh cé
gia tri gia ting cao, gop phan tich cuc, chi yéu vao
tang trudng kinh té.

Phat trién kinh t€ du lich & nuéc Cong hoa Dan chu
Nhan dan Lao nhiing nam gan day c6 thé cho thay:
Theo théng ké du lich Lao cho biét, giai doan nam
2005 - 2010 s6 lugt khach qudc t€ dat dugce 10.192.542
luot ngudi, thu nhap dat 1.478.209.678 USD. Giai doan
nam 2011 - 2016, s6 luot khach da dat 22.915.321 luot
ngudi, (tang 12.722.779 luot nguoi) so véi giai doan
nam 2005 - 2010; thu nhap du lich dat 3.599.310.232
USD, (tang 2.121.100.554 luot nguoi) so véi giai doan
nam 2005 - 2010. Riéng moét nam 2016 khach du lich
qudc té dat dugc 4.239.047 luot nguoi, véi thu nhap
724.191.957 USD so v6i nam 2015 la luot khach gidm
mot it.

Hinh 1: Khdch du lich quéc té dén Lao giai doan 2005 - 2016

Nguon: Bg Théng tin, Véan héa va Du ljch Léo

Nhu vay, su phat trién kinh t€ du lich Lao da gop
phan tang thu ngoai té, tang thu ngan sach nha nuéec,
dua ty trong khu vuc dich vu trong GDP lén tung giai
doan. Dy bao dén nam 2025 s6 luot khach qudc té€ sé
dat dugc 7.513.988 luot nguoi, thu nhap sé dat
1.381.768.160 USD.

- Déi voi giai quyét viec lam, thu nhap cho nguoi
lao dong

Phat trién kinh t€ du lich gép phan tao thém viéc
lam va thu nhap cho cong déng dan cu. Nhang noi cé
tai nguyén du lich hap dan va hoat dong du lich phat
trién, tao diéu kién da dang van héa dich vu du lich,
nho vay cong dong dan cu & dé ¢o6 thém viec lam, thu
nhéap. Kinh t€ du lich gép phan giai quyét viec lam va
6n dinh xa hoi. Sy phat trién kinh t€ du lich dy vua truc
ti€p va gian ti€p tao viéc lam va thu nhap cho nguoi
lao dong. Bai lé, thuoc nganh kinh t€ dich vy, du lich
¢6 nhu cau cao vé luc luong lao dong. Trong do, van
dé viec lam, that nghiép luon déit ra cho moi dat nuéce
trong qua trinh phat trién. Vi khi khoa hoc - cong nghé
dugc uing dung, moét bd phan lao dong dugc doi du,
gay stic ép cho chinh phi Nha nuéc. Phat trién kinh té
du lich dang la huéng thao g thiét thuce, cé hiéu qua
ddi v6i van dé nay. Du lich da dong gop 679,1 triéu
USD cho GDP vao nam 2010, du tinh tang 1én 1,5857 ty
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USD vao nam 2020. Nam 2010, 1/10,9 s6 cong viéec la
trong linh vuc du lich. Thu nhap xuat khau tir khach
qudc té va hang héa du lich du kién tang 1én 484,2
trieu USD vao nam 2020, chiém 12,5% xuat khdu. Theo
UNWTO, nam 2010, nganh kinh t€ du lich tang thém
150 triéu viéc lam, chu yéu tap trung ¢ khu vyc chau
A - Thai Binh Duong. Theo théng ké nam 2011 cua thé
gidi, kinh t€ du lich 1a nganh tao viéc lam quan trong:
¢t 2,5 gidy, kinh t€ du lich tao ra dugc mot viec lam
mo6i va du bdo dén nam 2015 ci 10 lao dong thi co
mot nguoi lam trong kinh t€ du lich (so vdi ty 1& hién
nay la 1/10). Theo udc tinh caa Hiép hoi du lich qoc té,
mot budng khach san tir 1 dén 3 sao trén thé gi6i thu
hut khoang 1,3 lao dong trong cac dich vu chinh va
khoang 5 lao dong trong cac dich vu bé sung. S6 lao
dong b6 sung can thiét trong dich vu bé sung ¢6 thé
tang lén nhiéu lan, néu cac dich vy nay dugc nang cao
vé chat luong va phong phu vé chung loai.

Nhu vay, néu xét dudi géc do xa hoi, sy phat trién
kinh t€ du lich c6 tinh chat lan téa thong qua du lich
cac nganh kinh t€ - xa hoi khac ctng phat trién, mé
rong thém thi truong tiéu thu hang héa, dich vy, thuac
day thuong mai va mang lai hieéu qua cao.

3. Vai tro doi vdi van hoa - xa hoi

O dau du lich phat trién thi & dé két cau ha ting
kinh té€ - xa hoi dugc doéi thay, doi séng nhan dan dugc
cdi thién, nang cao y thtc trach nhiém, git gin, phat
trién cac gia tri van héa, khoi phuc cac 1é hoi truyén
théng, truyén tai cac gia tri van hoa dén cac tang I6p
nhan dan trong xa hoi va ban bé qudc té. Thong qua
du lich moi nguoi ¢6 diéu kién ti€p xuc véi nhau, gan
gii hon. Nhu vay, kinh t€ du lich gép phan giai quyét
viéc lam cho nhan dan dia phuong, nang cao trinh do
dan tri, phat trién két cdu ha tang nong thon, tie dé lam
thay do6i co cau kinh té€ va lao dong nong thon, phat
trién nong thon van minh, hién dai phu hop véi sy
nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat nudc. Giai
quyét van dé xa hoi nhu: x6a doi giam ngheo, bat binh
déng gidi, giam qua trinh dé thi héa, giam bét céac té
nan xa hoi...v.v. Gép phan quang ba hinh anh con
nguoi, vang dat, truyén théng van hoa téi ban be quoc
t€, déng thoi nang cao trinh do van héa tng xt du lich
cua nguoi dan ban dia déi véi khach du lich va bao
ton, ton tao, phat huy nhang gia tri van hoéa truyén
thong, lich str dong gop vao sy hiéu biét va chia sé lién
van hda, thic day hao binh giao luu van héa gitta cac
dia phuong, khu vuc, cac nudc.

kinh t€ du lich con khuyén khich va nang cao vi
tri,vai trd tham gia cia cong dong dan cu trong xa hoi,
dong thoi tao diéu kien cho cong dong dugce huéng loi
ich t6i da khi tham gia, dong gép cho hoat dong kinh
t€ du lich.
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4. Vai tro ddi vai chinh tri, an ninh - quéc phong

Truéc hét 1a thé hién & hé théng phap luat, chinh
sach va thé ché€ cuia mot qudc gia. Mot nén chinh tri
hoa binh, 6n dinh sé la tién dé quan trong cho phat
trién kinh t€ n6i chung va kinh t€ du lich néi riéng. Doi
v6i vieéc anh ninh - quéc phong ciing vy, moi quoc gia
déu phai khdng dinh an ninh - quéc phong, trat tu, an
toan xa hoi la diéu kién khong thé thi€u dé phat trién
kinh té - xa hoi. Phat trién kinh t€ du lich phai di véi
chinh tri 6n dinh va tang cuong an ninh - quéc phong
luon duge b6 sung hoan thién tay theo lich sit nhat
dinh cua dat nuéc. An ninh - quéc phong virng manh,
bao dam trat ty, an toan xa hoi sé l1a diéu kién hang
dau cho cac qudc té€ dau tu trong nudc vao linh vuc
kinh t€ néi chung va linh vuc du lich noéi riéng. Song,
gitta kinh t€ du lich vé6i an ninh - quéc phong ¢6 quan
hé chat ché v4i nhau; chinh tri 6n dinh, xa hoi co6 trat
tu an toan sé tao diéu kién cho kinh t€ du lich phat
trién, khuyén khich khach du lich quoc t€ dén tham
ngay cang nhiéu hon. Nguogc lai, & nhimg nudc c6 su
bat 6n vé su tranh chdp cua cac dang phai, dao chinh
quan su, ddu tranh, biéu tinh lién mién...v.v. thi kho
¢6 thé phat trién duogc kinh t€ du lich.

5. Vai tro doi vai bao vé méi truong

Quan hé gitta DL va moéi truong la quan hé khang
khit ma ngay nay cac quéc gia déu quan tam giai
quyét. KTDL thuc ddy su tham gia ctia cong dong va
cac hoat dong du lich gédn v6i moi truong, nang cao
hi€u biét vé moi truong tr dé giip cho con nguoi va
moi truong ngay cang hoa hop hon, y thiic con ngudi
vé bao vé va gin git moi truong séng cua chinh ho
ngay cang duoc cai thién; giup bao vé moi truong
song thong qua tao ra viéc st dung hop Iy va bao vé
t6i wu cac ngudn tai nguyén thién nhién, gép phan tich
cuc vao viéc bao tén cac vuon quéc gia, cac khu bao
ton tu nhién, cac khu sinh thai...v.v. Ddng thoi, tao ra
dién mao mdi cho cac diém dén thong qua cac ké
hoach va dy an tu stta phat trién canh quan do thi, xay
dung va nang cap co s& kinh té€ du lich; cai thien moi
truong bang cach gia tang phuong tién vé sinh cong
cong, hé thong giao thong va thong tin lién lac, khu xu
Iy rac, hé thong cung cdp nudc; tang hiéu qua st dung
dat dai; giam ép do khai thac tai nguyén qua muc ti
cac hoat dong kinh té tai cac khu, diém du lich. Bén
canh do6, hoat dong kinh t€ du lich dugc phat trién phi
hop v6i kha nang chiu tai cia moi truong, bén ving
theo thoi gian, bao ton tai nguyén thién nhién va ton
trong moi truong séng cua cong déng dia phuong.

Tém lai, du lich ¢6 vai trd d6i véi kinh té€, van hoa,
xa hoi va moi truong. Nhan thic duge van dé nay,
nhiing nguoi hoat dong trong linh virc du lich can phai
biét chon lya cach phat trién du lich sao cho vira bao
ve dugc méi truong, bao tdn gia tri van héa, déng thoi
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dat dugc nhiing loi ich vé Kkinh té - xa hoi va phat trién
kinh t€ du lich theo huéng bén ving. /.
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Phat trién nguon nhan luc: quan diém chua dao dé doi moi

va phat trién trong Chién luoc phat trién nganh ngan hang

Dd Thi Bich Hong
Vién Chién lugc ngan hang

Trong giai doan chién lugc méi, nganh Ngan hang ¢6 dinh huéng, muc tiéu déi méi, phat trién mot cach toan
dién, tr co quan quan ly dén cac té chuc tin dung (TCTD). Theo do, hoat dong ciia NHNN ti€p tuc dugc hién
dai héa dé hoan thanh tét sit ménh cia minh trong viéc 6n dinh gia tri dong tién; git vai trdo chu chot bao dam
su an toan, lanh manh cua hé théng céc té chiic tin dung va sy 6n dinh tai chinh; thuece thi vai tro giam sat cac
hé thoéng thanh toan, la trung tam thanh toan va quyét toan cho cac hé théng thanh toan va hé théng giao dich

tai chinh trong nén kinh té.

1. Phat ll‘lﬂll II!IIII]II Ilhall |lm ﬂll’(l’(} Xal} ﬂlllh Ia mot
lrong Ill]ll'llg quan ﬂlem chi dan de doi moi va
nhal trién nganh ngan hang

Mot trong nhiing bai hoc kinh nghiém quy gia rit ra
ttr qua trinh phat trién nganh Ngan hang, giai doan 10
nam vé trudce la coi trong yéu té con nguodi va khoa
hoc cong nghé. Yéu t6 con nguoi la diéu kién then
chét dé phat trién nhanh, bén viing, nit ngan khoang
céach vé trinh do phat trién so véi ngén hang cac nuéc
khu vuc va thé gidi, dap ting nhu ciu ngay cang gia
tang cua nén kinh t€. Bai hoc nay van con nguyén gia
tri va ti€p tuc la mot trong nhing quan diém chu dao
dé d6i méi va phat trién nganh Ngan hang cho giai
doan chién lugc tiép theo, boi nhing Iy do sau:

Mot 1a, phat trién nguén nhan luc luoén la moét trong
nhing van dé quan tam hang dau caa méi té chuec.
Nguén nhan lyc manh khong nhang tao ra loi thé
canh tranh cho t6 chitc ma con la yéu té quyét dinh sy
thanh coéng hay that bai cua ho.Do d6, méi té chiic
can xac dinh va xay dung dugc mot chién luge dai
han trong viéc phat trién nguén nhan luc, mot mat thu
hit nhimg ca nhan xudt sac, nhing nguoi ¢6 thé mang
dén su thay déi khac biét, hodc nhang loi thé hon han
doi tha canh tranh; mat khac ¢é nhing chuong trinh,
chinh sach béi duéng, dao tao, phat trién nang luc cua
cac ca nhan nay dé phuc vu tét nhét cho t6 chtec.

Hai la, xuat phat tr thue tién phat trién nganh Ngan
hang giai doan 10 nam td6i. Theo dé, trong thoi ky
chién lugc mdi, toan cau hoa ti€p tuc la xu thé khong
thé dao ngugc. Cac cam két khi ra nhap cac to
chiic/cong dong kinh t€ véi nhiéu diéu kién rang budc
chat ché hon vé lao dong, viéc lam cung vé6i viécdi
chuyén tu do vé lao dong gitp thu hut nhiéu chuyén
gia trong linh vyc tai chinh-ngan hang dén lam viéc tai
Viét Nam sé kéo theo yéu cau phai d6i mdi, nang cao
chat luong nguén nhan luc dé canh tranh.
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Bén canh do, trong boi canh bung né cua khoa hoc
cong nghé, dac biét véi sy phat trién manh mé cua
cudc cach mang cong nghiép lan thi tu (CMCN 4.0),
khoa hoc cong nghé lam thay déi phuong thic diéu
hanh cuda ngan hang trung uong cing nhu phuong
thiic hoat dong cua hé théng cac té6 chiic tin dung;
néu khong nang cao chat lugng nguén nhan luc dam
bao hiéu bié€t day du vé cong nghé, ndm bat dugc
nhang thay déi vé tri thitc méi va ndm bat cac xu
hudng méi, thich ting véi déi méi va sang tao, nganh
Ngan hang chéc chdn sé tut hau cung véi qua trinh hoi
nhap va phat trién chung cua thé gidi.

Dboéng thoi, hé théng cac TCTD hoat dong minh
bach, canh tranh, an toan, hiéu qua bén ving; dua
trén nén tang cong nghé, quan tri ngan hang tién tién,
dap tng chudn muc hoat dong theo thong lé quoc té,
du nang dong, sang tao dé thich tng véi qua trinh tu
do héa va toan cau hoa; thod man nhu ciu vé dich vu
tai chinh - ngan hang ngay cang gia tang cua nén kinh
t€.Van dé phat trién nguén nhan lyc sé ti€p tuc la
diém dot pha quan trong trong hoat dong cia NHNN
1an hoat dong cua cac TCTD; néi cach khac chét
luong nguén nhan luc cua nganh ngan hang sé 1a yéu
t0 quan trong trong viéc bao dam thanh cong cua
Chién lugc phat trién nganh ngan hang giai doan mdi.

Ba la, thuc trang quan tri va nang cao chat lugng
nguon nhan lyc tai Ngan hang Nha nuée (NHNN). Qua
trinh phat trién nguén nhan lyc NHNN duogc tién hanh
v6i muc tiéu phuc vu cho sy nghiép d6i méi cua
nganh ngan hang. Bén canh qua trinh t4t yéu hoan
thien cac ki€n thic, kj nang theo sau kinh nghiém
quan ly diéu hanh ¢6 dugc tix viéc thuc thi chitc nang
cuia mot ngan hang trung uong trong nén Kinh té€ thi
truong, viéc trang bi them kié€n thie cho doi ngi can
bo vién chiic nganh ngan hang cing duogc trién khai
mot cach chua dong.
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Theo do6, NHNN vdi vai tro 1a co quan quan ly nha
nudce vé hoat dong ngan hang da tap trung xay dung,
t6 chitc cac chuong trinh dao tao, boi duong cho ba
nhoém doi tugng chinh: (i) Dao tao, boi duéng can bo,
cong chitc NHNN,; (ii) Pao tao doi nga can bo lanh dao
cac NHTM; va (iii) Dao tao, boi duong giao vien cho 02
co s& dao tao trong Nganh (Hoc vién Ngan hang va
Truong Pai hoc Ngan hang TP H6 Chi Minh) nham
nang cao nang luc chuyén mon va ky nang xu Iy cong
viec. Nhiéu dé an, chuong trinh phat trién nguén nhan
lyc da duge trién khai, nhu: Dé an “Xay dung tung
budc nhom can bo nong c6t, trinh do cao, nghiép vu
sau, c6 kha nang tré thanh nhing chuyén gia trong
tung linh vue chuyén mon hep”; Pé an chuyén gia;
Chuong trinh béi duéng can bo cdp Vu va quy hoach
cap Vu; Chuong trinh béi duong Iy luan chinh tri, boi
duéng quan ly nha nudec...

Dac biét, cac chuong trinh bdi duong chuyén mon,
nghiép vu cho can b9, cong chuc, vién chuc cac
ngach duoc tién hanh thuong xuyén véi noi dung dao
tao dugc lién tuc cap nhat va chuin héa cac chuong
trinh dao tao theo nhém can bd nghiép vu, nhu:
Chuong trinh bdi duéng vé K€ toan, kiém toan noi bo,
thanh tra, giam sat, thong ké tién te, td chic can bo,
kho quy... Cac khoa hoc ngay cang bam sat cac yéu
cau cap thiét, da dang do cong tac chuyén mon dat ra,
dam bao tinh lién tuc trong qua trinh dao tao, boi
duéng cua tung don vi, ttng can b, tranh dao tao
trang ldp, dan trai; gdn dao tao, bodi duong véi khung
nang lyc can bo can c6 dé dam nhiém cong viéc.

NHNN cting rat quan tam dén viéc bbi duong ngoai
nga, tin hoc va ky nang mém cho can bo thong qua
viéc trién khai cac chuong trinh dao tao, boi duong
ti€ng Anh theo chudn qudc té, Ti€ng Anh chuyén
nganh, Tiéng Anh cho can bo quan ly, boi duéng tin
hoc va céc ky nang b6 trg khac. Két qua la mat bang
trinh do ti€éng Anh va y thic hoc tiéng Anh cia can bo
NHNN da dugc nang len dang ké. Hau hét cac can bo
duoc ctr di du tuyén dao tao sau dai hoc ¢ nude ngoai
déu dat yéu cau kiém tra ti€éng Anh. Cac Vu, Cuc
chuyén mon déu co6 can bo ¢6 kha nang phién dich
cho cac buoi lam viéc véi chuyén gia nuédc ngoai; tirng
budc dap ung dugc nhiém vy cua NHNN trong béi
canh hoi nhap kinh t€ qudc t€ sau rong va khoa hoc
cong nghé khong ngiing phat trién.

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua ké trén, chat
lugng nguén nhan lyc caa hé théng ngan hang trén
thuc t€ van con mot sd han ché nhat dinh, nhu:con
thi€u cac chuyéen gia dau nganh, thi€éu nguén nhan luc
chat luogng cao trong cac linh vuc nhu nghién ctiu xay
dung chién lugc, xay dung, phan biénchinh sach, thanh
tra giam sat, cong nghé thong tin va an toan bao mat...
Viéc quan ly va dai ngod can bo theo nang e thuce té, vi
tri cong tac chua thuc hién duge. Mac du da duoc déi
moi, nhung viéc dai ngd chua tao thanh dong luc cho
viéc nang cao trinh do, long nhiét thanh cong tac, do

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

chua ¢6 su phan biét ro rét vé thu nhap gitta cac can bo
& nhiing vi tri, cap bac trach nhiém khac nhau, véi mic
do dong gop khac nhau. Con thi€éu moét chién lugc dao
tao can b dai han cho toan nganh.

2. Cac giai phap phat trien nguon nhan luc cia
nganh Ngan hang giai doan 10 nam tdi

V6i quan diém chu dao nhu trén, viéc dé ra cac
giai phap dé phat trién nguén nhan lyc cua nganh
Ngan hang trong giai doan t6i c6 ¥ nghia hét stic quan
trong. T thyc trang ngudn nhan luc va nhang doi hoi
cua thuc tién trong giai doan chién lugc mdi, bai viét
xin dua ra mot sé giai phap co ban tir géc do Ngan
hang Nha nudc, cu thé nhu sau:

Mot 14, can xay dung cac tiéu chuin nghé nghiép,
ap dung chung chi hanh nghé déi véi mot s6 vi tri cot
16i trong nganh Ngan hang.

b6i v6i nganh dac thu nhu ngan hang, viéc xac
dinh r6 cac tiéu chudn nghé nghiép, dac biét la cac
chiing chi hanh nghé déi véi cac vi tri nhu can bo
thanh tra, giam sat, can bo tin dung... la dac biét quan
trong. V& mat 1y thuyét, xac dinh va xay dung tiéu
chudn nghénghiép thuc chat la viec xac dinh cac két
qua dau ra mong doi tir quan diém nguoi st dung lao
dong doi véi mot vi tri cong viectrong cac diéu kién
lam viéc thuc t€; mo ta mot cach khai quat/hoac chi
ti€t cac ki nang, kién thiic va sy hiéu biét cua nguoi
lao dong vai tung vi tri cong viéc. N6i cach khac, tieu
chudn nghé nghiép la cac gia tri tham chi€u chinh
dinh r6 dau ra va chit lugng diu ra can cho viéc dao
tao, bdi duong can bo dé hinh thanh nén nhing con
nguoi ¢6 du kha nang dap ung nhing nhu cau cong
viec cu thé. Vi vay, day sé la co s¢ tham chi€u chinh
dé t6 chuc xay dung ké hoach, boi duong dao tao phu
hop; dong thoi la co s& dé so sanh mikc do phuc tap
cuda ting vi tri, tr d6 xac dinh muc luong va cac ché
do6 uu dai phu hop.

Da6i v6i mbi can bo noi riéng, cac tiéu chuin nghé
nghiép cua tung vi tri cang la nén tang dé van dung
mot cach linh hoat, sang tao nhang ki€n thic vé
chuyén mon, nghiép vu dé thuc hién nhiém vu, chtc
trach phu hop véi ting tiéu chuén, chiic danh; dong
thoi chu dong van dung, cap nhat cac xu thé phat
trién, cac kién thiic méi dé ty hoan thién, nang cao
chdt lugng chuyén mon, nghiép vu.

Nén tang cua viéc xay dung thanh cong cac tiéu
chudn nghé nghiép, tr d6 cung cdp cac chung chi
hanh nghé dam bao chat lugng chinh la viéc xay dung
dugc cac ban mo ta cong viec déi voi tung vi tri (ban
mo ta vi tri viec 1am) do chinh nhing can bo thuc té
dang ddm nhiém thuc hién. Dua trén cac ban mo ta vi
tri viec lam nay, don vi phu trach vé van dé té chic sé
khai quat héa thanh cac tiéu chudn nghé nghiép
tuong tng. Tuy nhién, can tranh viec dé xudt cac tiéu
chuén nghé nghiép qua chi tiét, dé dan dén nhung sai
léch trong qua trinh danh gia.
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Hai 13, khén truong hoan thién hé thong do luong
hiéu qua thuc thi cong viéc cho can bo NHNN va nang
cao hon nita co ché dai ngd dam bao phu hop véi
tang vi tri, tinh phttc tap cua cong viéc, trinh do nang
luc can bo va chat lugng cong viec chuyén mon. Theo
do, can xay dung hé thong do luong hiéu qua thuec thi
cong viéc thong qua viéc xac dinh ro6 cac tiéu chi danh
gia hiéu qua lam viéc (KPI) cu thé cho ting vi tri v6i
nhang tiéu chudn va thang diém r6 rang dé danh gia
dung nang luc lam viéc cua tung ca nhan, ta do c6 co
ché luong thudng phu hgp, cing nhu xac dinh dugc
nhitng nhan vién c6 nang luc dé ¢6 chinh sach dai ngd
thich hop, tao moi truong lam viéc tét dé ho cé co hoi
phat trién va gan bo 1au dai. Pau tu co sé ha tang cong
nghé thong tin dé c6 thé dé dang tinh toan mot cach
chinh xac va tu dong céac chi tiéu KPIL.

Trén thyc t€, mot chinh sach dai ngd hiéu qua phai
dam bao ba muc tiéu chinh: (i) Thic ddy nhan vién
lam viéc mot cach tu giac va cha dong thong qua viéc
tao ra mot moi truong lam viéc cé quy dinh trach
nhiém quyén han ro rang va cong khai; (i) H6 trg viec
dat dugc muc tiéu chung cua td chic bao géom ca
muc tiéu ngdn han va muc tiéu dai han; (iii) Thu hut
va gitt dugc nhang nhan vién lam viéc hiéu qua nhat.
Vi vay, dé xay dung dugc mot doi nga nhan su giodi, tan
tam va quan trong hon la gan két lau dai véi té chiic,
doanh nghiép, cac nha lanh dao can quan tam dung
va da dén viéc tao dong luc thong qua cac dai ngo tai
chinh va phi tai chinh.

Ba la, tdng cuong dao tao ngudn nhan lyc chat
luong cao dap tng yéu ciu cua hoi nhap kinh t€ quéc
t€, ndm bt duogc ti€n bo khoa hoc cong nghe, dac
biétla CMCN 4.0 va tng dung vao thuc tién cua nganh,
dac biét 1a doi nga lanh dao, chuyén gia dau nganh dé
dat trinh do ngang tam khu vic va quéc té, thich tng
v6i qua trinh phat trién cua khoa hoc cong nghé. Trén
thuc t€, su phat trién cta robot thoéng minh, tri tué
nhan tao, viéc thu thap, phan tich xi Iy d liéu I6n sé
tao ra nhing tri thitc mdi, kéo theo nhiing thach thiic
khong nho trong viéc dao tao, bdi duéng ngudn nhan
luc chat luong cao, am hiéu vé cong nghe, c6 kha
nang uing dung cong nghé thong tin, phuong thiic lam
viéc tieén tién. Do do, can ti€p tuc xay dung cac chuong
trinh bdi duong, dao tao doi ngi chuyén gia, chuyen
sau trong cdac linh vyc cda nganh Ngan hang nhu:
chinh sach tién té, quan ly du tr@ ngoai héi, thanh
toan, thanh tra, giam sat ngan hang, phan tich, du bao,
quan tri rii ro...; dong thoi trang bi, dao tao ky nang
moi cho doi ng can bo hién hitu, ddm bao cac can
bo nghiép vu cia NHNN c¢6 nang luc dé xudt, tham
muu xay dung chinh sach, thuc hién quan 1y nha nudc
vé hoat dong tién te, tin dung, ngan hang, phu hop véi
nhing doi hoi cua nén kinh t€ trong diéu kién hoi
nhap kinh té qudc t€ sdu rong va sy phat trién manh
mé cua khoa hoc cong nghé; tang cuong tinh ty cha
va trach nhiém cua ca nhan; xay dung doi nga can bo

18

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 12 / 2019)

cong nghé thong tin tai cac TCTD, c¢6 trinh do nghiép
vu gidi, tinh chuyén nghiép cao, dap ung nhu cau
quan tri van hanh va lam chu céc hé théng cong nghé
hién dai, nang cao y thiic vé an toan, an ninh bao mat
trong nganh Ngan hang.

Bon 14, tiép tuc tang cuong hop tac, tan dung hé
tro, chuyén giao ky thuat, dao tao nghiép vu chuyén
sau tr cac t6 chiic qudc t€ nhu Ngan hang Thé gidi,
Quy Tién té Quoc t€, Co quan hop tac Quoc t€ Nhat
Ban, Ngan hang phat trién Chau A, ngan hang trung
uong cac nudc phat trién... dé nang cao trinh do, kinh
nghiém, ky nang chuyén mon, nghiép vu cho doi nga
can b, cong chitc, vién chiic, doi ng quan Iy va nhan
vién cua nganh; dong thoi,nghién ctu va trién khai
xay dung Chién lugc phat trién nguén nhan lyc cua
nganh trong dai han.

Ngoai ra, Ngan hang Nha nuéc chi dao, don déc
cac TCTD tich cuc, chu dong xay dung Chién lugc dai
han va hé€ hoach cu thé vé cing ¢6 va phat trién
ngudn nhan luyc cia don vi minh. Theo d6 cac TCTD
can ¢6 cac giai phap nang cao nang luc quan tri, dién
hinh cua doi nga can bo cap cao; phat trién doi nga
can b6 quan ly va kinh doanh c6 trinh do cao, y thiic
tuan thu phap luat, c6 dao dic va tinh than trach
nhiém nghé nghiép t6t, dap ting yéu cau cua thoi dai
khoa hoc cong nghé khong ngiing phat trién va hoi
nhap toan cau.

3. Két luan

Thuc t€ da chitng minh, co ché chinh sach dai ngo
luon la van dé quan trong c6 tinh nén tang trong viéc
tao dong luc khuyén khich nguoi lao dong gan bé va
lam viéc hiéu qua hon. Mot chinh sach dai ngo tét
ngoai tac dung lam don bdy nang cao nang suat, chat
luong, hiéu qua lam viéc, con gép phan tao nén
nhing budc ti€n trong viéc xay dung van héa doanh
nghiép, tr d6 nang cao nang luc quan ly cing nhu
nang luc canh tranh cia doanh nghiép va té chic. Do
do, bén canh viéc xay dung t6t chién lugce phat trién
ngudn nhan luc, can nhanh chéng hoan thién hé
thong do luong hieéu qua thuece thi cong viéc, lam co sé&
cho viéc xac dinh cac chinh sach dai ngdé co tinh
khuyén khich cao va dam bao su céng bang./.

Tai lieu tham khao

Chién lugc phat trién nganh Ngan hang dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030

Kinh nghiém quéc té trong cong tac xay dung va
thue hién tieu chudn nghé, Michaela Baur, GIZ, 2012

Khung trinh d6 quoéc gia Viet Nam (cac trinh do
thuoc giao duc nghé nghiép), Pham Xuan Thu, Vién
Nghién ctru Khoa hoc Day nghé, 2018.
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Chinh sach an sinh xa hoi
cho nguoi lao dong di cu ctia Malaysia

Nguyén Thi Hai Ha
Truong Chinh tri To Hi¢u Hai Phong

La mot nude tham gia tich cuc vao di chuyén lao dong dac biét trong noi khéi ASEAN nhung Malaysia lai khong
c6 mot chinh sach an sinh xa hoi tét danh cho lao dong di cu. Déi vdi lao dong nhap cu vao Malaysia, ché do
an sinh xa hoi dugc ap dung riéng v6i nhing loi ich it hon nhiéu so v6i cong dan nuée chui nha. Chinh vi vay,
mot s6 lugng 16n lao dong nudce ngoai ¢ Malaysia bi anh huéng bai sy phan biét doi xit nay khién cho ho gan
nhu bi loai trir khoi quyén dugce huéng cac lgi ich an sinh xa hoi. Ngay ca déi véi lao dong di cu ciia Malaysia
sang cac nuéc khac ciung khong dugc chinh pha quan tam dé xay dung mot khuon khé chinh sach riéng nham
bao vé an sinh xa hoi. Diéu nay cho thay nhing “khoang tréng” trong chinh sach an sinh xa hoi cho lao dong
di cu ma chinh phu Malaysia can phai quan tam hon nira dé thyc hién t6t hon cac cam két xay dung thi truong

lao dong chung trong cong dong ASEAN.

1. Tinh trang di chuyén lao dong ¢ Malaysia

Nam 2014, theo théng ké ¢6 2,1 triéu lao dong nudc
ngoai ¢ Malaysia, chi€ém 13% téng luc lugng lao dong.
Tuy nhién, trén thure t€ s6 lao dong nhap cu (2015) gan
day do Chinh phu Malaysia cung cdp c¢6 tdi 6,7 trieu
nguoi, nhung trong dé c6 khoang 4,6 triéu la lao dong
phi chinh thite (khong cé gidy to¢). Nhu vay, s6 lao
dong nhap cu thuc t€ chiém khoang 27% Iuc lugng lao
dong Malaysia (ILMIA, 2015; Raman, 2016). Phan 1én
lao dong nhap cu vao Malaysia dén tir cac nudc
ASEAN khac (chiém 61,2%) (ILO, 2015a). Nam 2017,
con s6 lao dong nhap cu chinh thiic vao Malaysia da
la hon 3,9 trieu nguoi t cac nudc ASEAN (ILMS
Database in ASEAN, 2017)

Nam 1999 va 2004, Chinh pha Malaysia da ban
hanh an xa cho phép lao dong nhap cu phi chinh thic
roi di ma khong bi truy t6, va sau dé quay tro lai néu
chu nhan cua ho muén tuyén dung ho moét cach hop
phéap. Tai bang Sabah, Chinh pht cho phép nguoi st
dung lao dong dang ky t6i 312.000 nguoi nudc ngoai
(mot phan ba la cong nhan, phan con lai la nguoi phu
thuoc), chu yéu dén tir Indonesia va Philippines. Tuy
nhién, viéc chinh thic hod nguoi lao dong nay lai
khién Chinh phua kho kiém soat hon viéc di chuyén lao
dong bat hop phap. Sau do, cac hoat dong an xa bi
phan doi va khong con thuc hién.

Dai vai lao dong caa Malaysia ra nuéc ngoai, nam
2013, c6 khoang 1.683.000 nguoi. Trong do, khoang
61% la t6i cac nuéc ASEAN khac (ILO, 2015d). Nam
2017, con s6 nay da lén t6i 2.235.400 nguoi. Nguoi
Malaysia cting chi€m s& luong lao dong nhap cu I6n
nhat ¢ Singapore (ILO, 2015a).
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Nhting con s6 trén cho thdy Malaysia la thanh vién
tich cuc tham gia vao di chuyén lao dong noi khoi
ASEAN ¢ ca hai chiéu xuét va nhap khiu lao dong.
Hoat dong cua lao dong di cu c6 anh huéng khong
nho t6i kinh t€ - xa hoi cuia dat nudce nay.

2. Chinh sach an sinh xa hdi cho lao ddng di cu &
Malaysia

Vé6i nhiing cam két vé an sinh xa hoi cho lao dong di
cu gitta cac chinh phu thanh vién ASEAN, Malaysia cting
¢6 géang thuce hién thong qua céac chinh sach cu thé:

Tht nhat, hién thuc hoa cam két trong Hi€n phap.

Hién phap Malaysia nam 1963 da khong quy dinh
r6 rang vé an sinh xa hoi danh cho lao dong di cu.
Hién phap chi dé cap dén viéc doi xu v6i lao dong di
cu, mo rong bao vé cho nguoi lao dong nudc ngoai
trén co s& binh déng. Trong d6, quy dinh cAm phan
biét d6i xi véi moi qudc tich. Muc 8 (1) cua Hién phap
quy dinh rang tat ca moi nguoi déu binh dang trudc
phap luat va dugc hudng su bao vé binh dang caa luat
phéap. Muc 8 (2) quy dinh khong c6 su phan biét doi x
dai véi cong dan vé ton gido, chung toc, dong doi, noi
sinh hodc gi6i tinh trong bat ky diéu kién nao. C6 thé
thay, chinh pha Malaysia da dam bao cac cam két
quoc té vé doi xu véi lao dong di cu.

Thit hai, giai quyét cac van dé vé lao dong di cu bat
hop phap tai Malaysia.

Tt nam 1992, muoi sang kién cia Chinh phu da
dugc dua ra v6i muc dich hgp phap hoa déi véi lao
dong di cu phi chinh thitc & Malaysia (ILMIA, 2013). bé
giai quyét van dé lao dong di cu bat hop phap mot
cach toan dién hon, B6 Noi vu cia Malaysia da thuc
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hién chinh sach an xa rong rai nhat vao nam 2011.
Chuong trinh “6P”bao gém cac bién phap an xa, dang
ky, hop phap hoéa, giam sat, thuye thi va truc xuat nguoi
di cu. Trong thoi gian hai thang, téng cong 2,3 triéu lao
dong nhap cu da dang ky dudi chuong trinh “6P”, bao
gom 1 triéu lao déng chinh thikc va 1,3 trieu lao dong
phi chinh thitc (ILMIA, 2013). Tuy nhién, qua trinh nay
van gap nhiéu khé khan, dac biét la vé ti€p can hiéu
qua voi nguoi lao dong va nguodi st dung lao dong, va
khong lam giam dang ké s& lugng lao dong nhap cu
khong c6 gidy to & Malaysia.

Thit ba, xay dung ché do bao hiém xa hoi cho lao
dong nhap cu.

VGi cac ché do bao hiém xa hoi danh cho lao dong
ma Té chikc lao dong quoc t€ (ILO) dua ra, Malaysia
da danh cho nguoi lao dong nhap cu cac quyén loi
tham gia bao hiém nhu déi v6i cong dan trong nuéc.
Bang 1 cho thdy mitc do bao phu quyén loi an sinh xa
hoi nam trong bao hiém xa hoi ma cac nuéc thanh
vien ASEAN thuc hién déi véi nguoi lao dong.

Nhin téng quat, duong nhu chinh pht Malaysia kha
cong bang ddi véi lao dong la cu dan va nguoi nhap cu
nhung trén thuc t€, cac quyén loi nhu cham soc vy té,
huu tri, tai nan thuong tat va danh cho nguoi an theo
chi dugc thuc hién véi nhing quy dinh riéng déi vai
nguoi lao dong nhap cu. Nhu vay, chu lao dong &
Malaysia chi c¢6 nghia vu thyc hién bao hiém cho
nhiing ché€ do: 6m dau va thai san. Piéu nay cho thay,
nguoi lao dong nhap cu vao Malaysia khong ¢6 nhiéu
quyén lgi bao hiém xa hoi nhu nhing nguoi lao dong
la cong dan nude cha nha. Nhiing cam két riéeng co
thé duoc thuc hién, c6 thé khong cho thdy viec dam
bao cam két ciac ché do an sinh xa hoi caa Malaysia
danh cho lao dong nhap cu la kém nhat trong s6 cac
nuéc ASEAN.

Bing 1: Mikc 3§ bao phii an sinh xi hil cho lao djng di cwr va cing din
theo quoc gia nam 2017
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Lao dong nhap cu ban dau dugc bao vé béi Dao
luat bdi thuong lao dong nam 1952 (sua déi nam
1996). Nam 1993, mot chuong trinh riéng da dugce thuc
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hién cho ho - Chuong trinh béi thuong lao dong nudce
ngoai (FWCS). Su ra doi cua chuong trinh riéng nay cé
lien quan dén viéc doi xit binh déng v6i nguoi lao
dong nudc ngoai va tao ra sy hiéu qua hon trong viéc
boi thuong déi v6i truong hop tai nan lao dong va
thuong tat. Ly do c6 chuong trinh riéng nay la bdi
nhing lao dong bi tai nan lao dong va thuong tat sau
khi tré vé nudce van ti€p tuc dugc hudéng boi thuong sé
la ganh nang cho co quan bao hiém cua Malaysia.
Chuong trinh nay sita déi cach thic boi thuong dinh
ky caa Luat Béi thuong lao dong thanh khoan thanh
toan mot lan cho thuong tat vinh vién hodc tt vong véi
s@ tién thap hon nhiéu (Harkins, 2016).

C6 thé noi, Malaysia da thuc hién phé chuian Cong
udce ILO s6 19 - doi hoi phai déi xir binh dang véi lao
dong trong va ngoai nudc - vao nam 1957 (Ban dao
Malaysia) va 1964 (Sarawak). Tuy nhién, diéu nay
khong dugc phan anh trong quy dinh theo luat dinh
hién hanh. Muc 26 (2) cua Dao luat Béi thuong Lao
dong, 1952 (WCA) khién moi chu lao dong bat buoc
phai bdo ddm cho nguoi lao dong nudc ngoai cia ho
theo mot chuong trinh bao hiém dugc phé duyét. Tuy
nhién, nhu da néu ¢ trén, lao dong nhap cu chi dugc
bao hiém theo FWCS, dugc quan ly boi cac cong ty
bao hiém tu nhan. Nhiing loi ich dugc cung cap cho
nguoi lao dong nhap cu theo FWCS it ¢6 loi hon so véi
nhtng nguoi dugc cung cap cho cong dan Malaysia
theo chuong trinh SOCSO duogc quan ly cong khai hoat
dong theo WCA.

Thtt tu, thuc hién hiép dinh song phuong duoc ky
két véi mot s6 quoc gia thanh vien ASEAN va cac quoc
gia khac vé an sinh xa hoi cho lao dong di cu.

Tt nam 1984, Malaysia da ky két nhitng dam phan
song phuong dé quan ly lao dong di cu (MOU). Gan
day nhat, MOU da dugc ky két véi Campuchia,
Indonesia, Thai Lan va Viet Nam (Harkins, 2016). Vé6i
lao dong di cu t nhing nudc nay, Malaysia sé co6
nhing chuong trinh an sinh xa hoi riéng theo cam két
da ky. Tuy nhién, trong nhiéu truong hop, cac van dé
vé lam dung va ltra d6i van ton tai bat chap su cac quy
trinh quan 1y chinh thitc cho lao dong di cu. Diéu nay
gop phan gay ra nhimg cang thdng ngoai giao va tham
chi l1a cac lénh cdm do6i voi viec sdp xép lao dong.
Chinh phu Malaysia thuyc hién cac théa thuan mot
cach cuc bo trén co s& qudc tich chit khong phai cho
toan bo lao dong di cu. Chinh vi vay, thuc t€, Malaysia
van ¢6 cac hanh vi phan biét déi xi& doi voi mot s6
qudc tich nhét dinh trong sé lao dong di cu bing cac
chinh sach rieng chit khong thyc hién binh déng
thong qua luat phap quéc gia.

D6i v6i lao dong Malaysia & nudc ngoai: Malaysia
khong ¢6 chinh sach danh rieng hodc sdp xép mot
khuon khé nhidm bao vé an sinh xa hoi cho cong dan
cua ho lam viéc & nudc ngoai. Tuy nhién, nguoi lao
dong nhap cu Malaysia c6 thé dong gép vao EPF va
cing duoc phép dong goép tu nguyén khi tré vé
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Malaysia, ngay ca khi ho da rit toan bo tién ti€t kiem
cua minh theo Chuong trinh rit tién quéc gia.

3. Danh gia vé chinh sach an sinh xa hoi cho
nguoi lao ﬂﬁng di cu cua Malaysia

Tur thuc t€ vé chinh sach an sinh xa hoi cho lao
dong di cu ctia Malaysia nhu da phan tich & trén c6 thé
rut ra mot s6 danh gia, nhan xét sau:

Thi nhét, du té ra ¢d gang thuc hién cac cam két
quoc té va khu vuc, song thuc t€ van con mot ty 1é kha
l6n nhang nguoi lao dong nhap cu ¢ Malaysia khong
duoc huéng cac ché do bao trg xa hoi can thiét. Lao
dong di cu noi khoi ASEAN thuong tap trung ¢ phan
khuc lao dong phd thong hodc ban lanh nghé. Ho
thuong la nhang nguoi nhap cu trai phép, lam viéc
trong cac khu vuc khong chinh thuc, theo thoi vu hoac
trong cac doanh nghiép nhé noi hau nhu khong ap
dung cac chinh sach an sinh xa hoi cho nguoi lao
dong. Vi vay, nguoi lao dong gan nhu khong c6 co hoi
duogc ti€p can véi nhiang chinh sach an sinh xa hoi
mac du chinh phu Malaysia da ¢6 mét vai lan nd luc
hop phéap hoéa lao dong nhap cu phi chinh thuec.

Thit hai, ¢6 su phan biét doi xtt trong chinh sach an
sinh xa hoi cua Malaysia. Sy phan biét doi xit thé hién
r6 nhat 1a nhiéu ché do an sinh xa hoi chi duoc ap
dung cho lao dong trong nuéc khong bao géom lao
dong di cu hay chi ap dung cho nhiing nguoi c6 dang
ky thuong trd va khong phai nguoi lao dong di cu nao
cing c6 thé cé dugce. Ngay trong nhém lao dong di cu
cing sé c6 su phan biét d6i xir gita nhing nguoi &
khu vuc chinh thite véi khu vue phi chinh thire. Cac
nhom lao dong di cu tir cac nuéc ASEAN co ky két
song phuong vé bao vé lao dong véi Malaysia thi dugc
danh nhiéu vu dai vé an sinh xa hoi hon cac nudc
khac.

Thit ba, cac cam két dam bao quyén loi cho nguoi
lao dong di cu khong duoc thuc hien day du. Mac du
chinh phua Malaysia da c6 mot vai théa thuan hop tac
va cac cam két danh quyén loi an sinh xa hoi cho lao
dong di cu nhung do khong c6 ché tai quan ly viéc
thure hién cac thoa thuan nén viéc vi pham rat dé xay
ra. Lao dong di cu khong dugc ap dung theo Luat Lao
dong ma sé theo cac chuong trinh an sinh xa hoi
riéng.

Thit tu, hé théng an sinh xa hoi dugc xay dung rat
han ché va khong dat hiéu qua cao trong viéc bao vé
cudc séng cua ngudi lao dong di cu. Néu nhu nguoi
lao dong trong nudc dugc chu lao dong tham gia dong
g6p bao hiém thi nguoi lao dong nhap cu phai tu tic
dong bao hiém. Cac quyén loi bao hiém cang ap dung
chuong trinh riéng chit khong theo Luat Bao hiém lao
dong. Chi ¢6 duy nhat hai quyén lgi 1a thai san va ém
dau la nguoi chu lao dong phai chiu trach nhiém.

Thtt nam, chinh phu Malaysia cang khong quan
tam nhiéu t6i viec bao vé lao dong cua minh khi di cu
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ra nudc ngoai. Malaysia khong c6 chinh sach riéng hay
¢0 gang ky két cac thoa thuan danh quyén lgi an sinh
xa hoi khi nguoi lao dong cua minh nhéap cu vao cac
nudc khac ké ca véi cac nuéce trong noi khoi ASEAN.
biéu nay gay nhiéu bat lgi cho lao dong di cu tir
Malasia.

4. Két luan

Mac du da c6 mot tap hgp cac nguyen tac qudc té
va khu vire vé bao ve va tang cuong thye hién an sinh
xa hoi cho nguoi lao dong di cu nhung doi véi
Malaysia thi khong c6 nhiéu lao dong di cu tir céac
nudc ASEAN dugc ti€p can véi hé thong nay. Lao dong
di cu ¢ khu vuc phi chinh thite thi gan nhu khong ¢6
quyén loi gi khi nhap cu vao Malaysia du da c6 nhiing
chuong trinh hop phap hod lao dong nhung chua
dugc thye hien day du. Du rang Malaysia da c6 da co
nhang chinh sach an sinh xa hoi riéng danh cho lao
dong ASEAN nhép cu vao trong nudc, song viéc thuc
thi van con nhiéu han ché. Cam két vé binh ddng an
sinh xa hoi thi chi & mat hinh thitc. Van dé dat ra la
can phai nhanh chéng xay dung mot hé théng an sinh
xa hoi théng nhét gitta cac nudc thanh vien ASEAN va
kiém soat hiéu qua hoat dong nay bang co ché chat
ché hon duya trén nén tang tao diéu kién bao vé cho
lao dong trén mot thi truong lao dong chung cua cong
dong ASEAN./.
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Phan doan va lua chon khach hang muc tiéu

doi voi du lich néng nghiép timg dung cong nghé cao

tai tiéu vang Tay Bac

Hoang Xuén Trong
Truong Dai hoc Tay Bac

Ngay nay, cac dia phuong thay vi van dung Iy thuyét lgi thé so sanh da van dung Iy thuyét marketing dé phat
trién kinh t€ va cac nganh dich vu. Lich st phat trién kinh t€ da cho thay nhiéu noi tuy khong c6 nguén tai
nguyen va nhan lyc déi dao nhung nho ¢é chién lugc va chuong trinh marketing hiéu qua da bién dia phuong
ctia minh thanh nhitng noi phat trién bén viing. Cac nudc cong nhiép méi & Chau A nhu Han Quéc, Singapore,
Hong Kong la cac vi du dién hinh. Chire nang quan trong dau tién cta marketing 1a phan doan va lya chon thi
truong muc tiéu. Trong bai viét nay sé dé cap dén cach thuc van dung viéc phan doan va lya chon khach hang
muc tiéu doi voi nong nghiép tng dung cong nghé cao tai tiéu vang Tay Bac.

1. Du lich néng nghiép Umg dung cdng nghé cao
va su can thiét cua phan doan, lva chon khach
hang muc tieu

1.1. Du lich néng nghiép ung dung cong nghé cao

Nong nghiép ting dung cong nghé cao dugc hiéu la
ap dung mot cach hop ly cac ky thuat tién tién trong
viec chon, lai tao ra giong cay trong vat nuodi mai,
cham s6c nuoi duong cay, con bang thiét bi ty dong,
diéu khién tir xa, ch€ bién phan hitu co vi sinh cho cay
trong thike an gia suc, gia cam, thay hai san, thuéc thu
y, thu6c bao vé thuc vat, cong nghé ty dong trong tudi
tieu, cong nghé ché bi€n cac san pham vat nuoi, cay
trong va xit Iy chat thai bao vé moi truong. Trong do,
cong nghé sinh hoc dong vai tro chu dao.

Phat trién hoat dong du lich trong nong nghiép ting
dung cong nghé cao la viéc thiét k€, bo tri khong gian
san xudt phu hgp, cac diéu kién co s& vat chat ky
thuat, tién nghi va 1én lich trinh tour dé thu hut, phuc
vu va thoa man nhu ciu khach du lich dén tham quan,
hoc tap, trdi nghiém va mua san pham sach chat
luong cao tod mod hinh nong nghiép ung dung cong
nghé cao. Tuy nhién, khong phai tat ca mo hinh nong
nghiép cong nghé cao déu c6 thé gan véi du lich, béi
vi do dac thu cua ung dung cong nghé cao nén hoat
dong tham quan du lich ¢6 thé anh huong dén su sinh
truong, phat trién, nang suat caa san pham nong
nghiép cong nghé cao.

Nhing mo6 hinh nong nghiép cong nghé cao dap
ung dugc diéu kien cin va du dé don khach du lich
ma khong anh huéng dén nang sudt, chat luong sé c6
¥ nghia rat 16n. Khach du lich vita duge tham quan,
trai nghiém, hoc tap nhing ti€n bo khoa hoc ky thuat
tién tién, vira dugc mua tryc ti€p nhing san pham
nong nghiép sach chat lugng cao. Nha san xuét vira
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ti€t kiem dugc chi phi quang cao, chi phi ban hang,
chi phi van chuyén phan phai, vira tié€t kiem dugc chi
phi nhan cong trong cac khau san xudt, dac biét la
khau thu hoach do c6 su tham gia caa khéach du lich.
Nhu vay, mo hinh néong nghiép ung dung cong nghé
cao gan voi du lich sé tao nén chubi gia tri nong
nghiép - du lich mang lai gia tri gia tang cao nhat cho
ca khach du lich va nha san xuat.

1.2. Su can thi€t cia phan doan va lya chon
khach hang muc tiéu

Thtt nhat, thi truong téng thé ma marketing du lich
huéng dén bao gom mot s6 luong rat 16n cac doi
tuong khach hang véi nhimg nhu cau, dac diém va
hanh vi khac nhau. M6i nhém khach hang dé cé
nhing nhu ciu, doi héi, ky vong riéng doi véi loai hinh
du lich nong nghiép ting dung céong nghé cao tai cac
dia phuong.

Tht hai, bat ky mot doanh nghiép nao cung tng
san phdm du lich cang phai d6i mat véi sy canh tranh
cac doanh nghiép khac. Cac doanh nghiép canh tranh
rat khac biét nhau vé kha nang phuc vu nhu cau va
uéc muén cuia nhing nhéom khach hang khac nhau
cua thi truong.

Thit ba, mbi doanh nghiép cung ting san pham du
lich thuong chi c6 mot hodac mot vai thé manh xét trén
mot phuong dién nao do trong viéc théa man nhu cau
va uéc muon cua khach hang. Sé khong cé6 mot
doanh nghiép ca biét nao c6 kha nang dap ung duogc
nhu ciu va udc muén cua tat ca thi truong (tat ca
khach hang tiém nang).

Vi vay, dé thu huat khach hang c6 hiéu qua, dong
thoi duy tri va phat trién dugc thi phan, ting doanh
nghiép cung ung loai hinh du lich néng nghiép ung
dung cong nghé cao phai phan doan va lya chon
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khach hang muc tiéu ma ¢ dé ho c6 kha nang dap
ung nhu ciu va uéc muodn cua khach hang vuot troi
hon han cac déi thu canh tranh khac.

2. Phan doan va lva chon khach hang muc tiéu
doi voi du lich nong nghiép ung dung cong nghe
cao tai tiéu vung Tay Bac

Tai Viét Nam hién nay, du lich néng nghiép con
khd mdi mé, dac biét la du lich nong nghiép ung dung
cong nghé cao mdi dugc quan tam tir nam 2016 dén
nay. Cac dia phuong di tién phong va c6 nhiing thanh
cong budce dau l1a Lam Pong, Thanh phé Hé Chi Minh,
tuy nhién cdc co sé nong nghiép ung dung cong nghé
cao van con ling ting trong viéc dua hoat dong du
lich vao trong timg cong doan wom trdéng - cham séc -
thu hoach - ché bi€n, con thi€u thon co s& vat chat va
tien nghi phuc vu tham quan, trai nghiém, mua sam
tao gia tri gia tang cho khach du lich. Trong khi doé tai
tiéu vang Tay Bac, mo hinh nay chua hoan thién tai
Khu du lich quéc gia Moc Chau - Son La, con tai Bién
Bién, Lai Chau thi chua dugc chu trong phat trién mo
hinh nay. Do do, viéc phan doan, danh gia va lya chon
khach hang muc tiéu la buéc quan trong dau tién dé
xay dung, diéu chinh, hoan thién cac san pham du
lich dac thu trong mé hinh néng nghiép tng dung
cong nghé cao.

2.1. Phan doan khach hang

Theo quan diém marketing, thi truong la tap hop
nhing khach hang hién c6 va tiém an. Phan doan
khach hang/ thi truong la qua trinh phan chia thi
truong tong thé thanh cadc nhém nhé hon trén co sé&
nhing diém khac biét vé nhu cau, uéc mudn va cac
dac diém trong hanh vi. Cé thé phan doan khach hang
theo cac tieu chi vé dia ly, nhan khiu hoc, tam Iy hoc,
hanh vi.

Phan doan thi truong theo dia ly: Khu vuce/mién,
Vung, Thanh phé/tinh, Mat do dan cu, Khi hau. Vi du
nhu khach du lich dén tr mién Bic, Trung, Nam;
nhoém khach thanh thi va nong thon; nhém khach du
lich trong viing Tay Bac, ngoai ving Tay Béc; khach du
lich quoc té, khach du lich noi dia.

Phan doan thi truong theo nhan khau hoc: Tudi
tac, Gidi tinh, Quy mo gia dinh, Chu ky séng gia dinh,
Thu nhap, Nghé nghiép, Hoc van... Vi du c¢6 thé phan
thanh cac nhém khach hang nam va nt; da két hon,
con doc than; thu nhap cao, thap, trung binh; hoc
sinh, sinh vién, cong chic, kinh doanh ty do, nha
nghién ctiu.

Phan doan thi truong theo tam ly hoc: Tang lop xa
hoi (ha Iuu, trung luu, thuong luu); Loi song: bao tha,
tan ti€n; Nhan cach: doc doan, tham vong, ngao du. Vi
du nhu phan khic khach phé thong, phan khiic khach
cao cap; khach vu kham pha mao hiém, khach thich
an toan.

Phéan doan thi truong theo hanh vi: Ly do mua hang:
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thuong xuyén, bi€u tang; Loi ich tim ki€m: chat lugng,
dich vy, kinh t€; Miic do trung thanh: cao, thap, dao
dong; Thai do: thich, ghét, bang quan. Vi du nhém
khach dén tham quan thuong xuyén, khach dén mot
14n; khach hang wu tién chat lugng, khach hang khong
doi hai chat lugng cao nhung gia phai ré; nhom khach
di theo gia dinh, khach di mét minh, di theo nhém ban.

2.2. Panh gia cac phan khic khach hang muc tiéu

Dé lya chon ding thi truong muc tiéu, trudc tién
can phai danh gia va nhan dang duoc mic do hdp dan
cua ching trong viéc thyc hién muc tiéu cia doanh
nghiép. Cac tiéu chudn danh gia muic do hap dan
duoc liét ké sau day:

Quy mo va téc do tang truong: Mot doan thi truong
duoc coi la hiéu qua néu né cé du tdm cé dé bu dap
lai nhing né Iyc marketing khong chi trong hién tai
ma ca trong tuong lai. Viéc xac dinh ding dian quy mo
va kha nang tang truong luon duge coi la van dé dau
tien khi lya chon thi truong muc tiéu. Cac doanh
nghiép c6 tiém luc 16n thuong huéng dén cac doan thi
truong c6 quy mo lén, bo qua cac doan thi truong nho.
Ngugc lai, cac doanh nghiép nho thuong ti€p cap véi
cac doan thi truong c6é quy mo nho, bi déi thu canh
tranh bo quan va khong doi hoi qua nhiéu tai luc cua
ho. Nhém khach hang c6 quy mé va muc tang truéng
cao luon hita hen mtic tiéu thu va loi nhuan cao trong
tuong lai. Song, quy mo va miuc tang truéng cao chic
chan sé hdp dan nhiéu doanh nghiép c6 sitic canh
tranh manh.

Hap dan vé co cdu thi truong: Mot diém dén khong
phai la duy nhat trén thi truong ma con c6 nhang diém
dén canh tranh khac. Cac chuong trinh va chinh sach
cua ho khong chi nham dap ung mot loai khach hang.
Ho thuong xuyén phai déi pho vdi cac ap luc cua canh
tranh va sy doi hoi ciaa khach hang. Mot doan thi
truong co6 thé c6 quy mo va téc do tang truong nhu
mong mudén nhung van khong hdp dan néu canh
tranh trong doan dé qua gay gat hodc quyén thuong
luong cua cdc nhém khach hang va cac luc lugng
khac la quéa cao.

Muc tiéu va kha nang cuia doanh nghiép: Mot doan
thi truong dat dugc mic do hdp dan theo ca hai tiéu
chudn trén van c6 thé sé bi loai bé néu khong an khép
v6i muc tiéu lau dai va kha nang caa doanh nghiép.
Doanh nghiép ct ¢ ging theo dudi stic hidp dan cua
cac doan thi truong vuot qua kha nang va muc tiéu
cua minh, nguén lyc sé bi phan tan, khong tap trung
cho cac muc tiéu chié€n lugc - cac muc tiéu dai han,
quyét dinh sy phat trién bén ving. Ngudn luc dé khai
thac dugc cac co hoi thi truong gom: loai hinh cong
nghé cao, vi tri dia ly, tai nguyén du lich tu nhién, tai
nguyén du lich van ho4, tai chinh, nhan sy, nang luc
quan ly. Khi danh gia, phan tich muc tiéu va nguoén
Iie, can nhin nhan van dé trong trang thai dong, linh
hoat cuing vdi su bién dong cua moi truong kinh té€ xa
hoi.

23



NGHIEN CUU

RESEARCH

Qua viéc phan tich cac tieu chuan danh gia stc
hap dan cua cac doan khach hang, co thé dua ra két
luan vé mot phan khic khach hang duge coi 1a hap
dan nhu sau: 1a doan thi truong thé hién dugc su
tuong hop gita kha nang, chién lugc, muc tiéu cua
doanh nghiép véi quy mo thi truong va mic do canh
tranh trén doan thi truong dé. Tat ca cac yéu té do
phai dugc nhin nhan ¢ trang thai bién déi va huéng
vao tuong lai. Noi cach khac, doan thi truong hap dan
phai bao gdbm cac khach hang ma doanh nghiép c6
kha nang thiét 1ap moi quan hé lau dai; nhang né luc
marketing du lich hita hen dat hiéu qua, mot loi thé
canh tranh cao.

3. Lua chon khach hang muc tiéu doi voi du lich
nong nghiép img dung cong nghé cao tai tiéu
vung Tay Bac

3.1. Chon mét phan khuc khach hang duy nhat

Doan thi truong nay can dam bao cac diéu kién
nhu ¢6 sdn sy phu hop tu nhién gita nhu cau va san
phdm dac trung, la doan thi truong chua cé déi thu
canh tranh hoac bi bé qua, doan thi truong dugc chon
dugc coi la diém xuét phat hop ly, lam da cho sy mé
rong chién lugc khai thac ti€p theo. CPhuong an chon
thi truong muc tiéu duy nhat c6 loi thé gitip doanh
nghiép chi€ém linh mot vi tri ving chdc trén doan thi
truomg do. Vé lau dai, ho sé duoc huong nhing loi thé
cua viéc tien phong. Mat khac, su tap trung nd luc
marketing chi vao moét doan thi truong cho phép
doanh nghiép cung ting dugc san pham da muc do
khac biét can thi€t nho hiéu r6 nhu cau va uéc muén
cua khach hang.

* Chuyén mon héa tuyén chon: Theo phuong an
nay doanh nghiép c6 thé chon mét sé phan khic
khach hang riéng biét lam thi truong muc tiéu.
Phuong an nay thich hop véi cac doanh nghiép co it
hoac khong ¢6 nang luc trong viéc phoi hgp cac doan
thi truong v6i nhau, nhung ting doan déu chita dung
nhing hira hen vé thanh cong. Vi du: vira chon nhom
khach hang di theo gia dinh phuc vu vao cudi tuan,
vira chon nhém khéach hang 1a hoc sinh cap 1 ¢6 su
két hop v6i Nha truong phuc vu nhu cau hoc tap trai
nghiém sang tao vao gio hanh chinh cta cac ngay
trong tuan.

* Chuyén mon hoéa theo dac tinh ctia san pham du
lich: doanh nghiép c6 thé tap trung vao viéc tao mot
loai sdn phdam dé dap ung cho nhiéu doan thi truong.
Vi du: trang trai chi chuyén trong dau tay htu co trong
nha ludi nha kinh hudng téi thu hut cac déi tugng tix
tré dén gia - moi doi tugng. San pham vé du lich nay
huéng dén nhiéu doan thi truong - cac du khach cua
nhiéu nuéc khac nhau trén thé giéi. Viec ap dung
phuong an nay sé giip diém dén dé dang hon trong
viéc tao dung hinh anh, danh ti€ng khi cung ttng mot
loai san phdm chuyén dung.
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* Chuyén mon hoa theo dac tinh khach hang:
doanh nghiép c6 thé chon mét nhom khach hang
riéng biét lam thi trudng muc tiéu va tap trung né luc
vao viéc théa man nhu cau da dang cua nhém khach
hang dé. Vi du: mo hinh du lich nong nghiép ung dung
cong nghé cao tai Vuon du lich sinh thai Hong Cong -
Moc Chau - Son La da trong, cham séc sit dung cong
nghé cao vdi cac loai cay nhu xoai, dau tay, cam, budi,
hoa... dé thoa man nhu ciu da dang cia nhém khach
hang gia dinh dén du lich nghi duéng tai khu du lich.
Viéc ap dung phuong an nay sé giip doanh nghiép
thuan lgi trong viéc tao dung danh ti€ng trong mot
nhom khach hang. Pac biét, khi uy tin cua doanh
nghiép da khic hoa trong tam tri khach hang thi viéc
phéat trién nhing san pham mdi cho nhém khach
hang nay sé tré nén hét sicc dé dang.

* Bao phu thi truong: Véi phuong an nay, moi
khach hang déu la thi truong muc tiéu cda doanh
nghiép. Doanh nghiép sé dap tng nhu cau cua moi
khach hang vé nhimg chung loai san phdm ho can.
Thuong chi c6 cac doanh nghiép I6n, ¢6 ngudn luc
manh mdi 4p dung phuong an nay. Vi du nhu tap
doan Sun Group c6 thé huéng dén tat ca cac doan thi
truong dé thu huat va khai thac thanh cong. Tai ti€u
vung Tay Bac, chua c¢6 doanh nghiép 16n nhu Sun
Group dé c6 thé bao phu thi truong déi véi mo hinh
nong nghiép cong nghé cao gan vai du lich.

4. Két luan

Nhu vay, tiy thuéc vao muc tiéu, diac diém, ngudn
luc ctia doanh nghiép va theo tirng giai doan phat trién
cu thé ma doanh nghiép sé chon cho minh mot
phuong an lya chon phan khic khach hang muc tiéu
phu hop nhét. Viéc lya chon chinh xac khach hang
muc tiéu sé gitip doanh nghiép tao dung san pham va
dich vu du lich dac trung trong mo6 hinh néong nghiép
ung dung cong nghé cao, gép phan kinh doanh hiéu
qua va phat trién bén ving./.
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Mot s6 van dée can quan tam doi voi viéc git gin va

phat huy gia tri van hoa trong phum soc caa dong bao

dan toc Khmer cac tinh Tay Nam B6 hién nay

L& Pham Hoang Oanh
Khoa Ly lun co so, Truong Chinh tri Tp. Can Tho

Dan toc 1a van dé lién quan t6i sy 6n dinh va phat trién cia cac quoc gia. Lich sit va hién tai & mot s6 qudc gia
cho thdy, khi van dé dan toc khong dugc giai quyét thau dao sé tao ra nguy co bung phat tinh trang xung dot,
ly khai. Cung vé6i cac van dé dan chu, nhan quyén, ton giao, dan toc cing la mdi quan tam I6n cia cong dong
qudc t€; 1a mot tieu chi dé danh gia muc do ti€n bo, phat trién cua mot qudc gia.

1. Mg dau

Trong méi thoi ky cach mang, Dang va Nha nuéc
coi viéc giai quyét dung din van dé dan toc la nhiém
vu ¢6 tinh chién luge nham phat huy sitc manh téng
hop, cang nhu tiém nang riéng cua timg dan toc trong
st nghiép dau tranh gianh doc lap dan toc va dua dat
nudc qua do lén chu nghia xa hoi. Trén co sé ton trong
loi ich, truyén théng, van hod, ngon ngt, tap quan, tin
nguong cua dong bao cac dan toc; ting budc nang
cao dan tri dong bao cac dan toc. Day la van dé quan
trong va rat t€ nhi, can lang nghe y ki€n cia déng bao
va c6 chinh sach that cu thé nham lam cho nén van
hoa chung vira hién dai viva dam da ban sic dan toc,
ngay cang phong phu va ruc ré.

Nguoi Khmer tap trung cu tra & 3 vang chinh thudc
mién Tay Nam Bo: ving Tra Vinh va moét phan Vinh
Long, viing ven bién Séc¢ Trang, Bac Liéu va vang bién
gi¢i Tinh Bién, Tri Ton (An Giang) kéo dai dén Rach
Gia - U Minh (Kién Giang). Theo cudc téng diéu tra
dan s6 do Téng cuc théng ké nam 2009, téng s6 dan
Khmer khu viec Nam B¢ la 1.260.640 nguoi. VGi s6
lugng dan cu trén, nguoi Khmer la cong dong dan toc
¢6 s6 lugng dong thi 2 & khu vuc Nam Bo sau nguoi
Kinh. Nguoi Khmer tap trung sinh séng theo cac phum
- phum 14 mot kiéu cum dan cu va nhiéu phum hop
thanh séc. Nguoi ditng dau phum la meh phum (me
phum). Phum trong ti€ng Khmer cé nghia la "vuon'.
Trong pham vi mot manh vuon cé tr mot dén nhiéu
gia dinh (thuong la 4, 5 gia dinh) cting huyét théng cu
trd. C6 hang rao tre xanh bao quanh, cé céng phum,
trong hang rao c6 nha ¢, chuéng gia suc, dat vuon hay
ray, moi phum déu c6 tén goi rieng, thuong la tén ong
t6 tao lap phum dat ra. Trong qua trinh phat trién, cac
phum séc da hinh thanh nét van hoéa riéng biét trong
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dong bao dan toc Khmer thé hién qua: nét van héa
dao duc, van héa nghé thuat, van héa tin nguéng cta
dong bao dan toc Khmer,...hinh thanh nén nét dac
trung trong doi séng tinh than cua nguoi dan Khmer
vung Tay Nam Bo.

2. Nhifng van dé can phai chi trong deé gin giii va
phat huy gia tri van hoa truyén thong cua dong
bao dan toc Khmer

Dudi tac dong cua nhang bién déi kinh té - xa hoi
hién nay, cong thém qua trinh giao luu van hoa véi cac
dan tdéc anh em nhu ngudi Viét, nguoi Hoa..., dién
mao va vai tro cuia van hod phum séc nguoi Khmer
dang & trong qua trinh bi€n d6i. Trong giai doan hién
nay, kinh t€ thi truong phat trién nhanh chéng da anh
huong manh mé dén moi truéng séng cuaa toan dan,
trong do c6 nguoi Khmer Tay Nam B6. Qua do, dat ra
nhiing van dé can phai chu trong dé gin git va phat
huy gia tri van héa truyén thong cia dong bao dan toc
Khmer trong diéu kién méi:

2.1. Vai tro cua nhing nguoi ding dau phum
s6c trong tuyén truyén van dong nguoi dan

Hién nay, co cau t6é chiic quan Iy hanh chinh Nha
nuéce da thay thé hé théng quan Iy xa hoéi ¢é truyén,
nhung anh hudng cua cac thé ché xa hoi ¢d truyén
van chi phdi manh dén cudc séng hang ngay cua
nguoi Khmer. Nguoi Khmer von rat coi trong nhang
ngudi c6 dao dirc, 6 trinh do hoc van, ton trong cac
vi su sai; cac vi A Cha, 6ng Luc (su ca) van duoc ca
cong dong phum séc tin nhiém; béi ho khong chi la
nguoi thong hiéu van hod, tap tuc truyén théng cua
nguoi Khmer, 1a nhing nguoi dic do, ma ho con la
nhiing nguoi ¢6 kinh nghiém vé san xudt nong nghiép
biét du doan thoi tiét, lwa chon vat nuoi cay trong. Ho
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duogc nguoi dan Khmer hét sirc kinh trong va yéu mén.
Vi vay, van dé giao duc trong gia dinh dong bao dan
toc Khmer chiu sy anh huéng vo cung sau sic cua yéu
t6 van hoa phum séc.

Béi vay, moi hoat dong tuyén truyén, van dong cuaa
chinh quyén, Mat tran va cac té chiic doan thé & ving
c6 dong déng bao Khmer sinh séng, néu van dung
khéo léo thong qua su dong tinh ing ho cua cac vi su
sai va dong bao Khmer trén co s¢ 16ng ghép, thong
qua cac diém chua, moi cac vi su sai lam tuyén truyén
vién thi cac noi dung tuyén truyén, van dong, giao duc
cac chu truong, duong 16i ctia bang, chinh sach, phap
luat cta Nha nude sé duge “thdm thau” trong dong
bao Khmer moét cach sau rong thong qua uy tin cua
céc vi su sai. Cong tac tuyen truyén, van dong cua hé
théng chinh tri néu van dung khai thac phu hop vdéi
dac diém, tam Iy cua dong bao Khmer qua gia tri van
hoa cua cac diém chua dé tuyén truyén, van dong sé
hoan thién ca hai phuong dién “T6t doi, dep dao”
trong dong bao dan toc Khmer ¢ vang Tay Nam bo.

2.2. Git gin nét dep van héa tin nguéng cua
dong bao dan toc Khmer trong diéu kién méi

Theo két qua diéu tra, tai cac phum séc thuoc tinh
Kién Giang, An Giang, Tra Vinh, S6c Trang, thi nguoi
Khmer van bao luu kha dam nét nhing phong tuc tap
quan truyén théng trong doi séng sinh hoat cia minh
nhu: Lé cét téc (tra on ba mu ¢ cac gia dinh co tré so
sinh duogc 7 ngay), Lé giap tudi (giai doan tré khi tré
tron 12 tudi)...Nhiéu gia dinh Khmer van ti€n hanh 1&
“xudt gia di tu” cho cac bé trai 12 tudi. Theo két qua
diéu tra, & Kién Giang thi s6 thanh nién tudi t 15 - 17
tudi di tu va theo hoc tai cac ngoi chua la khong nho
(nhu ¢ chia Goan Xo May - Kién Giang: 60; chuia
Thnet Krum - An Giang: 25; Chua Thanh Gia - Kién
Giang: 31; chua Ca Nhung: 20; chua Ta Miét (An
Giang): 20; chua Molchfum - Kién Giang 67; chua
Chikaéng - An Giang: 26; chua Goat mon nimoénteta
mum (Kién Giang): 19, chua CAm Plung: 16, chuia Tra
Cud (Tra Vinh): 20 v.v.).

Chua cua nguoi Khmer khong don thuan chi la
thiét ché ton gido, ma chua con la noi luu git nhiéu
tac phdm van hoa nghe thuat ¢d truyén cua nguoi
Khmer; noi t6 chiic cac hoat dong van héa cho ca
cong dong phum soc (nhing 1é hoi dan gian, 1& hoi
ton giao ma cac thanh vién phum séc déng thoi cang
la tin d6 Phat gido) 1an ca nhing sinh hoat van héa
vong doi. Chua con la san choi cuia nhing tro choi dan
gian hdp dan so6i dong nhu dua thuyén, kéo co, ddu
¢0,...san khau biéu dién cua nhiéu loai hinh nghé
thuat truyén théng. Ngoai nhing chic niang co ban,
chua con 1a noi day dao va day chi, hau hét do cac su
trong chua ddm nhan.

So v6i cac thiét ché van hoa ¢6 truyén ¢ cac dia
ban co sé lang, ban, play... thi ngdéi chua Khmer c6
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nhiéu uu thé hon trong viéc t6 chiic cac hoat dong van
hoa. Vé6i nhing diéu kien, phuong tién va kha nang té
chic cac hoat dong van héa da dang nhu trén, cac
ngodi chua ngay nay van la nhang thié€t ché van hoéa -
tam linh quan trong ctia ngudi dan Khmer.

Chua Phat gido Nam tong Khmer khong chi la
trung tam sinh hoat ton giao cia cong déong dan cu ma
con la trung tam van héa cua dan toc, ctit 01 dén 02, 03
phum sé6¢ noi dong bao Khmer sinh séng c6 01 ngoi
chua. Tai cac budi sinh hoat cong dong, bén canh
nhing gia tri van hoéa tich cuc, nhiéu phong tuc tap
quan lac hau, ¢6 ha nhu me tin di doan, chta bénh,
két hon, ly hon, dam tang, giai quyét cac tranh
chdp,...cho dén ngay nay van duogc luu truyén va dugc
ap dung trong cong dong nguoi dan toc thiéu s6. Moi
nguoi chua ¢6 thoéi quen tim dén nhing quy dinh cua
Nha nudc dé tuan tha, song chi mot sém mot chiéu thi
cac quy dinh phap luat, 16i tng x& van minh cang
chua thé thay thé ngay nhitng phong tuc tap quan lac
hau da an sau vao tiém thic cia mot bo phan nguoi
dan toc thi€u s6 hién nay.

Hién nay, sinh hoat van hoéa tin nguéng téon gido
trong vang dong bao dan toc Khmer c¢6 tinh lan toa,
lien két cong dong rat manh mé, dé phat huy gia tri
tinh than cua ton giao, cia dan toc, nhat la tir khi ¢
phéap lénh tin nguéng ton giao, Pang, chinh quyén,
Mat tran t6 quéc va doan thé cac cdp can phai tao
diéu kién thuan loi dé cac tén gido ti€én hanh cac nghi
1é trong cong dong cac dan toc ding theo chu truong,
chinh sach cua Dang, phap luat caa Nha nudc.

3.3. Nang cao trinh d6 nhan thirc vé chinh sach
phap luat cia nguoi dan trong phum séc

Trong thoi gian qua, & vang Tay Nam Bo, nhiéu chu
truong, chinh sach cua Dang, Nha nudc vé cong tac &
vung dong bao dan toc Khmer da duoc trién khai thure
hién va di vao cudc séng. Trong do, ndi bat la cac
chinh sach thiét thuc nhu: Chuong trinh 135 giai doan
IlI, chinh sach hé tro dat ¢, dat san xuit, nuéc sinh
hoat cho ho déng bao dan toc thiéu sd, chinh sach
cho vay vén phat trién san xuét,... Nho dé da tao nén
nhing chuyén bién tich cuc vé san xuat, doi song,
sinh hoat trong ving déng bao dan toc Khmer Tay
Nam Bo6. Mac du Pang va Nha nudc da co rat nhiéu
chu truong, chinh sach xéa déi giam nghéo doi véi
ngudi dan toc thiéu s6 nhu: chinh sach tin dung, chinh
sach bao hiém y t€, cham soc stic khoe, chinh sach
hé tro dat san xudt, dit ¢, nha & va nudc sinh hoat,
chinh sach hoc béng, uu dai vé gido duc, chinh sach
day nghé.v.v... nhung tinh trang ngheéo trong ving
dong bao dan toc Khmer van chiém ty I rdt cao. Theo
két qua diéu tra, trong giai doan 2006 - 2010 da giam
dugc 42.352 ho Khmer ngheo tir 103.170 ho cua dau
giai doan xuéng con 60.818 ho vao cudi giai doan. Giai
doan 2011 dén nay, s6 lugng hd Khmer giam nghéo
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9.352 ho nhung ciing c6 s6 ho nghéo méi tang la do
cdac thanh vién sinh séng trong ho ngheo ti€p tuc tach,
lap thanh ho méi (nam 2018 Tra Vinh ¢6 hon 23000 ho
nghéo Khmer chi€m ty 1&é 8% so véi téng s6 ho dan
trong toan tinh).

V6i trinh do nhan thiic khong dong déu, sy am
hiéu chinh sach, phap luat con nhiéu han ché nén
nhing nam gan day, cac thé Iuc thu dich lgi dung,
tuyén truyén xuyén tac chu truong duong 16i lanh dao
cua Dang, chinh sach phap luat cia Nha nuéc ta vé
van dé ton giao - dan toc lam phic tap tinh hinh an
ninh chinh tri trén dia ban mot s6 ving trong tinh. Cac
thu doan cua cac thé luc thu dich thuong st dung la
phat luong thuc, phat tién dé tap hop ba con nguoi
dan toc Khmer, qua do tuyéen truyén chéng pha chinh
sach dai doan két dan toc caa Pang va Nha nudc ta.
V6i diéu kien kinh t€ khé khan, nghéo doi luon luon
deo dudi, déong bao dan toc thiéu s6 chi lo cai an cai
mac da chua du, it ai nghi téi viec hoc hanh, nang cao
nhan thic vé van hoa xa hoi, ti€p can va chap hanh
phap luat trong cudc séng thuong ngay. Theo s6 liéu
thong ké cua Trung tam trg gitip phap 1y nha nudéc tinh
Tra Vinh, 10 nam qua mdi chi ¢6 2.004 nguodi dan toc
thiéu s6 da dugc huong tro gitp phap 1y cua Nha nude
(chi€m ty 1é 33,73 % so vo6i téng s6 nguodi da dugc trg
gitup phap ly). Pai da s6 nhiing con nguoi dé dugc ti€p
can tro giup phap ly thong qua cac dot tro giip phap
1y luu dong do Trung tam trg giup phap ly t6 chic vé
dia phuong, nhat la tai cac chua Kh mer — trung tam
sinh hoat van hoa, téon gido, tin nguéng cia dong bao
Khmer.

3. Phuong hudng va giai phap

Dbé xay dung doi séng tinh than cho dong bao dan
toc Khmer & khu vic Tay Nam Bo can phai chu trong
vao nhitng phuong huéng va giai phap sau:

Mot 1a, lam t6t cong tac x6a doi giam ngheo: Cu
thé la chuyén déi co cau kinh t€ nong nghiép hop Iy
gira trong trot véi chan nuoéi. Nguoi nong dan Khmer
vung Tay Nam B, ngoai tdp quan san xudt truyén
théng ngoai cay lia nuéce, thi nhitng nganh nghé con
lai 1a khong dang ké. Do do, d6i véi nhing cu dan &
ven song Tién, song Hau va cac vang ven bién nhu Tra
Vinh, Séc Trang, Bac Liéu, Ca Mau... cdc dia phuong
nén huéng dan cac ho ngheo tan dung va khai thac
triet dé mat nudc ao ho, séong rach cac vang nuéec 1o,
nuéc ngot, nudc méan dé danh bat hay nuoi trong thuay
hai san.

Hai 1a, nang cao y thitc trong cong déng dan toc
Khmer vé tAm quan trong cua tri thitc: Cung ¢6 viing
chic nhung két qua cua cong tac x6a mu chix va phd
cap giao duc tiéu hoc, tao da chudn bi tién téi phé cap
trung hoc co sé, han ché dén muic thap nhat sé hoc
sinh dan toc Khmer luu ban, bé hoc; sdp x€p lai mang
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ludi truong 16p, da dang héa cac hinh thikc hoc dé tao
diéu kien thuan loi cho con em déng bao dan toc; day
manh phong trao day va hoc chi Khmer...Tiép tuc
duy tri va nang cap cac lop ct tuyén dai hoc, du bi dai
hoc cho con em dan tdoc Khmer; Can phai hé trg vé
kinh phi, vé co ché, chinh sach, dac biét 1a ché do
tuyén chon con em ngudi Khmer vao cac truong cao
déang va dai hoc.

Ba 14, nang cao vai trod cda chinh quyén dia phuong
trong viéc thuc hién tuyén truyén, phé bién nang cao
nhan thic trong déng bao dan toc: Do dic diém cua
dong bao Khmer vung Tay Nam Bo la thuong xuyén
tap trung & vang sau, viing xa, co sé ha tang thap kém,
nén céac dia phuong can ra soat lai qui hoach khu dan
cu cho vung déng bao Khmer, theo phuong cham:
nang cao chat lugng cudc séng vé nha o, di lai, ti€p
can cac dich vu co ban xa héi nhung dam bao cac yéu
t6 van héa truyén théng, phai dua cac dich vu van hoa,
xa hoi dén tan cac phum séc, trén co sé viéc qui
hoach cac trung tam xa véi cac khu vyce lién hoan vé
kinh t& - van hoéa ctia viing néng thon, viing sau, ving
xa. Tao nhtng diéu kién thuan loi nhat nham “16i kéo”
nguoi Khmer ra khoi phum séc dé ho cé dip hoc hoi
nhitng kinh nghiém lam &an, dan dan hinh thanh mot
théi quen tu thich ung, ty xoay x& lam an, dudi tac
dong cua kinh té thi truong.

4. Két luan

Van hoéa phum séc la nét gia tri van hoa lau doi
trong cong déng dan toc Khmer. Vi vay, trong qua
trinh bi€n déi hién nay can phai phat huy nhang gia tri
t6t dep trong van héa phum séc, diéu nay gép phan
quan trong doi véi qua trinh ti€p can véi téc do phat
trién cua xa hoi hién dai trong cong déong dong bao
Khmer. Bén canh, can phai han ché nhing hu tuc lac
hau dé dong bao trong cong déng dan toc Khmer cé
diéu kién dugc hoc hoéi nhing tri thite, kinh nghiém
bén ngoai cong déong minh. D6 ciing 1a nhan t6 quan
trong gép phan ddy manh hiéu qua cua cong tac dan
toc va khoi dai doan két toan dan ¢ viing Tay Nam Bo
hién nay./.

Tai liéu tham khao
Bui Quang Huy, 2001, ‘Su phat trién cac dan toc
thiéu s6 ¢ tinh Tra Vinh’ trong Cac Dan Toc Thiéu S6
Viet Nam Thé Ky XX, Phan Hau Dat et al. (bién tap),
Nha xudt ban Chinh tri quéc gia, Ha Noi, trang 862-869.
Chi thi cua Ban bi thu vé cong tac & vang déng bao
dan toc Khmer, S6 68-CT/TW, ngay 18-4-1991.
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Xu huong FINTECH trong linh vuc ngan hang thé gioi

va mot so dé xuat cho Viét Nam

Pham Kim Thu
Truong Pai hoc Cong nghé va Quan ly Hiu nghi

Trong xu hudng hoi nhap kinh t€ qudc t€ dang dién ra manh meé hién nay, canh tranh trong linh virc ngan hang
khong chi dién ra & mot quoc gia, mét viang lanh thé, mot khu viee dia ly,... ma dang dién ra trén pham vi toan
clu, vdi viéc ing dung nhing thanh tyu méi nhat caa ti€n bo khoa hoc cong nghe, dac biét la cong nghé thong
tin trong cac nghiép vu va giao dich tai chinh. Cang chinh vi vay, thuat ngt: Fintech dugc nhic dén thuong

xuyén hon, dugc dé cap ¢ pham vi rong 16n hon.

1. Tong quan vé phat trién Fintech hién nay

Fintech dugc hiéu la cong nghé tai chinh. bay la
mot thuat ngx ¢c6 pham vi kha rong, hiéu mot cach
day du, c6 nghia la tng dung cong nghé hién dai, cong
nghé tién ti€n nhat trong linh vie tai chinh, k€ toan,
kiém toan va dau tu.

Cac cong ty Fintech dugc chia thanh 2 nhom.
Nhom thit nhét la cac cong ty phuc vu nguoi tiéu
dung, cung cap cac cong cu ky thuat s6 dé cai thién
phuong thiic cac ca nhan vay tién, thau chi; quan ly tai
chinh ca nhan, tai trg vén cho céc startup. Nhém con
lai 14 cac cong ty thudc dang “back-office” ho trg cong
nghé cho cac dinh ché tai chinh, tap trung la cac ngan
hang.

Viéc ing dung rong rai va manh mé Fintech doi hoi
nhiing thay déi can ban vé moi truong phap ly, cac
hoat dong quan ly va quan tri diéu hanh, cac quy dinh
noi bo, tu duy va nhan thic cua con nguoi, viéc st
dung va van hanh céng nghé tién ti€n trong linh vuyc tai
chinh va hoat dong quan ly cua cac doanh nghiép noéi
chung, trong hoat dong ngan hang néi riéng, cing nhu
nhing viéc lam quen, sit dung thanh thao cua khach
hang vé cong nghé tién tién trong cac giao dich tai
chinh, quan ly tai chinh va hoat dong tai chinh.

Theo tinh toan cua Morgan Stanley, khéi lugng cac
khoan vay truc tuyén & My sé cham mdéc 120 ty USD vao
nam 2020, so v6i con s6 khiém tén 20 ty USD cua nam
2015, tikc 1a tang gap 6 lan trong vong chi ¢6 6 nam.

O linh vuc quan Iy dau tu, nhing cong ty 16n nhu
BlackRock va Vanguard cé dich vu “robot tu van”
(robot adviser) stt dung cac thuat toan dé tu dong diéu
chinh danh muc dau tu tuong tng véi mirc do chap
nhan rudi ro cia khach hang. Mot s6 quy dau co dang
thit nghiém va da thanh cong ¢ nhiéu mic do khac
nhau trong viéc st dung tri thong minh nhan tao dé
robot c6 thé ty hoc cac thuat toan, ti dong tinh toan
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céac khoan vay, cac khoan dau tu va chuyén déi danh
muc dau tu. Trén thi truong von, cac startup va ké ca
cac tap doan lén nhu Goldman Sachs hay tham chi la
NHTU Anh (BOE) dang thtt nghiém st dung céc loai
tién ao, nhu bitcoin,... thay th€ cho cac phuong thic
chuyén tién va tai san truyén thong.

C6 thé khang dinh rang, trong 10 nam gan day,
cong nghé tai chinh Fintech phat trién rat nhanh
chong, tao ra sy canh tranh manh mé vé dau tu
Fintech trong cdc ngan hang, doanh nghiép cing nhu
canh tranh thu hit khach hang, dang dat ra nhiéu
thach thitc cho cac mé hinh kinh doanh truyén théng
trén toan cau. Cac dinh ché tai chinh da manh dan
dau tu I6n cho ung dung Fintech, bao géom ca may
moc, thiét bi, phan mém va cong nghé, dao tao can
b6 nhan vién, huéng dan khach hang. Dan dau trong
linh vic nay la cac dinh ché tai chinh, cac doanh
nghiép ¢ chau A. Ké tir nam 2010, thé gi¢i da ching
kién toc do tang truong manh mé dau tu vao Fintech
& chau A tang truéng gap gan 100 1an, trong dé Trung
Quoéce, bao gom ca Pac khu Hanh chinh Hongkong va
Macao dang c6 ty trong ap dao vé téc do va quy mo
dau tu.

Mot s6 tinh toan da chi ra rang, tinh cong don ti
nam 2010 dén thang 3/2017, My la quoc gia dau tu vao
Fintech nhiéu nhat, v6i téng s& von lén téi 63,1 ty USD;
ti€p sau la cac quéc gia thuoc chau A - Thai Binh
Duong, v6i s6 tién dau tu 22,9 ty USD; ding thit ba 1a
nhém céc nudc chau Au, Trung Pong va chau Phi, véi
s6 von da dau tu la 10,8 ty USD. Tuy nhién, 2015 la
nam dau tién ma tang truéng dau tu vao Fintech manh
mé, nhat la ¢ cac nuéc chau A - Thai Binh Duong, mac
du Fintech ¢ cac nudce chau A tap trung chu yéu vao
linh vyc ban lé va doanh nghiép nho va vira (SMEs).

Trong hoat dong ngan hang, viéc ung dung manh
mé cho d6i méi cong nghé tai chinh - Fintech dugc
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thue hién trén nhiéu phuong dién, tir hoat dong cho
vay, dich vu ngan hang, quan tri rai ro, dén céac giao
dich tan sudt cao, dt liéu Ion. C6 thé dan ching nhiéu
vi du dién hinh va cu thé vé thanh cong tng dung
Fintech vao hoat dong ngan hang trén toan cau nhu
dich vu ngan hang ung dung dién thoai di dong &
Kenya, Trung Quéc, da giip hang chuc va tham chi
ma hang tram triéu nguoi chua biét dén cac san
pham, dich vu ngan hang tién ich dugc ti€p can véi hé
thong tai chinh chinh thiic. Tai Trung Quéc, tham chi
nhang nguoi ban hoa qud, ban hang rong cang yéu
thich thanh toan tién ban hang qua dién thoai di dong,
qua dich vu thé ngan hang. Dich vu chuyén tién giip
cac nude dang phat trién chuyén tién gita cac qudc
gia mot cach nhanh chéng véi chi phi rat thap, nhat la
viec chuyén tién kiéu hoi, chuyén thu nhap cua nguoi
lao dong ¢ nuéc ngoai vé cho than nhan trong nudc
tré nén don gian, dé dang, nhanh chéng hon va tién
loi hon.

Cac mang san pham va dich vu tai chinh do cac
cong ty chuyén vé giai phap cong nghé tai chinh toan
cau cung cap thuong la dich vu thanh toan; bao hiém;
lap ké hoach dau tu; cho vay, huy dong vén tir khach
hang ca nhan va cac nhém khach hang tiém nang;
cong nghé sé cai dién t (blockchain); mua ban
chung khoan va dau tu; di liéu va phan tich quan tri
diéu hanh cang nhu quan tri rai ro; an ninh, bao mat.

Viéc tng dung Fintech ¢6 anh huéng rat 16n dén
nang lyc canh tranh cua cac dinh ché tai chinh, dén
sut phat trién cuia cac san pham va dich vu ngan hang
hién dai, tien ich. Sy phat trién nay tuy thudc dac diém
cua tirng nhom déi tuong khach hang ban lé, nhu: do
tudi, st am hiéu cong nghé, mic do st dung dich vu
ngan hang dién ta. Viéc ung dung rong rai va manh
mé Fintech cang con tuy thudc vao quan diém va
chinh sach cua cac co quan quan ly, nhu su céi mé,
muc do tao diéu kién ti€p can cong nghé, san pham
moéi, khuyén khich canh tranh hay muén dam bao an
toan. Mot géc do khac cua su phat trién Fintech dé la
con tuy thudc vao dac diém va mic do phat trién caa
linh virc ngan hang, nhat 1a hé diéu hanh, chuong trinh
phan mém, cac ban thiét k€ cua Fintech, tuy thudc
vao muc do hop tac chat ché gita cac cong ty cong
nghé, vién thong, moi truong Kinh t€, kha nang dau tu
va muc do san sang thay déi, chap nhan rui ro cua cac
ngan hang.

2. Nganh ngan hang thé gidi trong su phat trién
cua Fintech

Nganh ngan hang trén toan cau dang phan ung véi
su phat trién cua Fintech theo 5 cach khac nhau:

i) Coi cac cong ty Fintech la doi tac trong hoat dong
kinh doanh. Cac cong ty Fintech cung cdp cac giai
phap cong nghé ung dung trong cac hoat dong kinh
doanh cuia ngan hang. Trong thoi gian dau, nhiéu
ngan hang Ién da xem nhe sy xudt hién cua cac start-
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up vé Fintech. Song hién nay, cac ngan hang da chap
nhan thuc t€ rang cong nghé sé tac dong manh me,
khién nganh Ngan hang thay d6i mot cach can ban
nhu cac nganh khac trong nén kinh té.

Dich vu tu van tue dong cho khach hang va cac cong
nghé khac do Fintech cung cdp c¢6 thé giip ngan hang
phuc vu khach hang t6t hon, hang nghin nhan vién c6
thé bi thay th€ bang may moc, cong nghé. Cac ngan
hang, cong ty moi giéi chung khodan, cong ty bao
hiém, quy dau tu,... truyén théng khac cing lo ngai
rang ho cham thay d6i nén dang bi cac cong ty
Fintech st dung lgi thé 16n trong cudc dua gianh thi
phan. Nhiéu nguoi lo ngai rang, lan séng céong nghe
thay thé€ nhing phuong thic truyén théng, cong viéc
kinh doanh cua nhiéu ngan hang sé khé khan hon rat
nhiéu néu nhu ho khong bat kip duoc véi cong ngheé.

ii) Lya chon dau tu mao hiém. Cac ngan hang coi
day la mot linh vire dau tu, san sang dau tu vén vao
cac cong ty Fintech. Trén toan thé giGi, cac cong ty
dau te mao hiém da rét hon 17 ty USD vao cac cong ty
khoi nghiép Fintech trong nam 2016, tang gap 6 l1an so
v6i 2012, Nam ngodai, Trung Quéc vuot My trd thanh
diém dén néng nhat cho lan séng dau tu vao Fintech.
Chi ¢ riéng Singapore cung c6 hon 100 startup hoat
dong trong linh vye Fintech. Méi chi ¢6 1 phan nho len
san ching khoan, vi thé nha dau tu du doan sé c6 mot
lan séng M&A va lén san trong thoi gian téi trong boi
canh cac ngan hang san lung nhing cong nghé ma ho
¢6 thé st dung, dong thoi cac cong ty startup sé dat
duoc do truong thanh. Cac ngan hang khac nhu
Citigroup hay Banco Santander SA da thanh lap quy
dau tu mao hiém mua cé phan cua cac cong ty
Fintech.

iii) Cac ngan hang can nhic vé viéc mua ban, sap
nhap vdi cac cong ty Fintech, nang cao nang luc canh
tranh.

iv) Cac ngan hang sdn sang hop tac thuc day su
phat trién cua cac cong ty Fintech. Vi dy, Barclays da
hé trg 60 startup trong khuon khé cac chuong trinh cai
tién & London, New York, Tel Aviv va Cape Town.
Trong thoi gian gan day, cac ngan hang chau A ¢6 xu
huéng hop tac véi cac cong ty Fintech. Tuy nhién,
muc do dau tu cia ngan hang vao linh vire Fintech
con nho, chi chi€ém khoang 2% nguoén vén. D6 1a con
s6 chung cho cac ngan hang & chau A. Fintech c6 kha
nang gay anh huéng cao doéi véi cac ngan hang va
dinh ché€ tai chinh cang nhu cac doanh nghiép &
Trung Qudc, thdp véi Singapore va cao véi Viet Nam.

v) Chu dong nghién cttu va phat trién Fintech trong
noi bo hé théng ngan hang. Cac ngan hang dang c6
gang di truéc mot bude. Mot s6 ngan hang st dung
sttc manh thuong hiéu va cong nghé dé ty minh thix
nghiém véi Fintech. Cac phuong thic ti€p can phd
bién ¢ thung ling Silicon thuong dugc ap dung trong
truong hop nay. Tuy nhién, rat khé dé cac ngan hang
16n tich hop cong nghé mdéi vao hé thong may tinh da
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16i thoi cuia ho. Do d6, cac ngan hang lén dang to ra
kh& cham chap, du tién diu tu khong phai la it.

3. Mot so dé xuat dé nganh ngan hang Viét Nam
chu dong don nhan Fintech

Thoi gian qua, gan véi linh vie ngan hang, cha yéu
la Fintech trong linh vyc thanh toan, mo6 hinh hoat
dong Fintech chu y&u 1a mo6 hinh hop tac gita cong ty
Fintech va ngan hang. Hién nay, tat ca cac cong ty
trung gian thanh toan dugc NHNN c&p gidy phép hoat
dong déu phoi hop véi ngan hang dé cung ung céc
san pham, dich vu cho nguoi tiéu dung. Viet Nam la
qudc gia s& hiu nhiéu diéu kién thuan lgi va tiém
nang cho sy phat trién cuaa linh vuc Fintech. Hé théng
Fintech tai Viet Nam chua c6 su két ndi chat ché gita
céac chua thé, bao gom: co quan quan Iy, cac dinh ché
tai chinh, cong ty Fintech va cac doanh nghiép khai
nghiép, quy dau tu, ha tang tai chinh, vién thong...
Linh vyc Fintech ¢ Viét Nam con kha méi mé du cac
cong ty trung gian thanh toan da xuat hién vao nam
2008. Hién nay, thi truong dang c6 hon 40 cong ty hoat
dong trong cac linh vuc khac nhau, trong d6 phan 16n
tap trung vao mang thanh toan, chi€ém gan 60%. Hién
c6 2/3 cac doanh nghiép khai nghiép Fintech & Viét
Nam dang cung cdp cho nguoi tiéu ding cong cu
thanh toan tryc tuy€n; cung tng giai phap thanh toan
ky thuat s6 POS/mPOS; chuyén tién... Ngoai ra, thi
truong Fintech Viét Nam con ¢6 mot s6 doanh nghiép
khéi nghiép hoat dong & nhiing linh vuc khac nhu goi
von cong dong, dich vu cho vay truc tuyén....

Hién tai, co s& phap ly cho hoat dong cua cac cong
ty Fintech méi chi la nhing quy dinh don gidn, ban
dau. Chinh vi vay, thoi gian tdi, can ti€p tuc hoan thién
co s¢ phap Iy cho hoat dong cua cac cong ty nay. Cac
van dé lien quan dén nghién ctiu khuon khé phap 1y,
hoan thién hé sinh thai va dé xuét phuong thitc quan
1y linh vure Fintech tai Viet Nam la rdt quan trong, can
dam bao nguyén tac nhat quan, hiéu qua va sy déng
thuan cao. Theo do, viec giao don vi dau mdi trién
khai nghién ctu cac noi dung cu thé cua Fintech can
dugc thuc hién phan cong thong qua dau méi tham
muu théng nhat cho Ban Chi dao 1a Co quan thuong
truc Ban Chi dao. Bén canh d6, Co quan thuong truc
cang la dau méi ti€p nhan y ki€n dong gop tir cac
thanh vién trong Cong dong Fintech Viét Nam va phoi
hop v6i Vu Hop tac qudc t€ NHNN déi vai cac hoat
dong hop tac qudc té€ vé Fintech trong béi canh hoat
dong Fintech tai Viét Nam dang hoi nhap véi khu vuc
va thé gioi.

NHNN c6 vai trd0 quan trong doéi véi sy phat trién
cua linh vuc Fintech ¢ Viét Nam, dac biét la xay dung
mot hé sinh thai Fintech dua trén loi thé cua Viet Nam
xét vé quy mo dan s6, ngudn nhan lyc dam mé cong
nghé. Vai tro khong thé thi€u cua Fintech trong linh
vuc tai chinh - ngan hang trong béi canh phat trién
manh mé cua cong nghé thong tin trong giai doan
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hién nay, ctng nhu vai tro xic tac tao nén tang phap
ly thuan loi cia NHNN cho hoat dong cua Fintech tai
Viét Nam.

Mot s6 van dé trong tam cua Fintech dé c¢6 chinh
sach quan ly phu hop trong thoi gian sém nhét, bao
gobm: cong nghe Blockchain va ting dung cia no trong
linh vuc tai chinh ngan hang; huy dong va cho vay
hang ngang; Giao dién Chuong trinh Ung dung (API);
hé thong dinh danh khach hang dién ti (e-ID) phuc vu
cho viéc nhan biét khach hang (KYC).

Cac TCTD Viéet Nam ti€p tuc chu dong ndm bét
phan tng cua cac ngan hang trén toan cau doi véi
Fintech cting nhu cu6c cach mang 4.0 hién nay va chu
dong tich cuc trién khai theo chién lugc kinh doanh,
theo nguédn Iuc tai chinh cting nhu kha nang ting dung
cdia minh. Viec NHNN da vao hoat dong Hé thong
SG3.1 cang tao tién dé thuc ddy cac TCTD Viet Nam
trong trién khai ting dung cac cong nghe tién ti€n, lua
chon Fintech phu hop va hiéu qua. Song gan lién véi
do can 6 chién luge dao tao ngudn nhan Iue cua cac
TCTD. Bén canh d6, Chinh phu nén c6 cac chinh sach
mién giam thué, uu dai vé thué€ trong giai doan hién
nay dé cac TCTD c6 thém nguon lyc tai chinh trong
doén nhan cac xu huéng Fintech va cudéc cach mang
4.0 dang dién ra hét sitc manh mé.

Cac co quan quan ly c6 lién quan cua Viét Nam
dang hudng téi muc phat trién an toan, nhung cing
can khan truong ti€p tuc hoan thién khuon khé phap
Iy day du cho linh vuc Fintech. Cac hoat dong cua céac
TCTD Viet Nam da budc dau cé su phat trién Fintech
nhung nhin chung van theo moé hinh truyén thong,
muc tiéu an toan, cAn manh dan dau tu trong linh vire
nay thoi gian tdi. Cac cong ty cong nghé diay manh
hop tac tét véi Fintech, theo dé, mo hinh ngan hang
hop tac voi cac cong ty Fintech trén co sé xay dung
chién lugc kinh doanh toan dién, di doi véi viée co
quan quan ly giam sat chat ché véi mot khuon khé
phéap Iy hiéu luc, hiéu qua la moét lya chon hop 1y cho
hé thong Ngan hang Viét Nam./.

Tai liéu tham khao
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Tinh hinh quan Iy, sir dung dat néng - lam truong trén
dia ban tinh Yén Bai

Hoang Thi Huong
Truong Dai hoc Kinh t€, Dai hoc Qudc gia Ha Noi

Tinh dén nam 2018 tinh Yén Béi c6 15,710,06 ha dat nong, 1am truong (chiém 2,08%) tong dién tich ty nhién
toan tinh. Hién trang cong tac quan Iy sit dung dat cong ty nong, 1am nghiép, lam truong van con nhiéu han ché
nhu sir dung chua hiéu qua, cong tac lap quy hoach, ké hoach sir dung dat chua dat yéu cau; cong tac do dac,
cam mdc gi6i, 1ap ban dé dia chinh, cdp gidy chiing nhan quyén st dung dat con cham; van ¢6 hién tuong dé
dat hoang hoéa dat hoac sit dung khong ding muc dich; tranh chdp, 1an chi€m, cho thué dat trai quy dinh chua
duogrc giai quyét dut diém... Pé nang cao hiéu qua quan ly, st dung dat nong lam truong, trong thoi gian téi Yén
Bai can quan tam: (i) Giai phap nang cao hiéu qua sir dung dat nong lam truong, (i) Giai phap tang cuong cong

tac quan ly dat nong, 1am truong.

1. Khai quat mot so thdng tin co han

Truéc nam 2006, Yén Bai c6 09 1am truong quéc
doanh, 07 cong ty ché dugc giao quan ly, s& dung dat
va kinh doanh véi dién tich 27.678,22ha chu yéu cua
cac huyén: Van Chan, Tran Yén, Van Yén, Yén Binh,
Luc Yén, Tram T&u, Mu Cang Chai. Thyc hién chu
truong sdp x€p, déi mai NLT theo Nghi quyét sd 28-
NQ/TW ngay 16/6/2003 ctia B6 Chinh tri vé ti€p tuc sap
xé&p, d6i mdi va phat trién NLT quéc doanh, sau khi
dugc Thu tuéng Chinh pha phé duyét Dé an tai Quyét
dinh s6 55/Qb-TTg ngay 03/3/ 2006 dén nay trén dia
ban tinh c6: 04 Cong ty TNHH MTV 1am nghiép, 03 lam
truong va 07 cong ty che vdéi téng dién la 15.710,06ha.
Nhu vay téng dién tich dat NLT trén dia ban tinh trudc
khi sap x€p, déi méi la 27.678,22ha, sau khi sap xép
chi con 15.710,06ha, s6 dién tich giam di (11,968,16ha)
duoc tra vé cho dia phuong quan Iy va cha yéu la ring
phong ho, dat 1am nghiép c6 hiéu qua st dung thap
(UBND tinh Yén Bai 2018).

2. Tinh hinh si dung dat ciia cac cong ty néng,
lam nghiep, lam truong

Biing 1. Tinh hinh sit dyng @it ciia cic céng ty nong, lim nghiép, lim trivimg Yén Bai
trwdre khi chuyen doi hinh thiire quin I nam 2016 (ha)

) Téng I)ﬁt D:'IE phi  Bia ban
T Tén don vi dién tich néng néng  phin bi
nghiép  nghiép
| Cong ty TNHH MTV lam nghiép Yén Binh 1.436,52 1.436.35 0,17 Yén Binh
2 Cong ty TNHH MTV lam nghi¢p Thac Ba 1.075.27 1.072.84 2,43 YénBinh
T3 Congty TNHH MTV lam nghiép Vit Hung 216413 2.157.50
_4__ Cong ty TNHH MTV lim nghi¢p NgdiLao | 155940 1.547.19 1221 Vin|
5 LamtwomglycYen 13062 152105 1957 LueYen
6 Lam tnromg Vian Yeén 52442 524,02 040 VinYén
7 Lim trwémg Van Chin 6.042,67 6.038.1 4,57 Van Chin
8 444.20 444.20 0 Trin Yen
9 280,69 276.17 4,52 Yen Binh
10 Congtycophinché TunPhi 6614 6090 524 VanChin
0,22 0 0,22 TP Yén Bai
12 Céng ty co phin ché Lién Son 197,70 195,25 245 VanChan
13 CongtycophinchéNghialo 37647 35486 21,61 VanChin
14 Cong ty ¢o phin ché Minh Thinh 1,61 0,25 1,36 TP Yén Bau
Téng cing 15.710,06  15.628,68 8138

Newon: UBND tinh Yén Bai, 2018
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Sau khi khi sdp xé€p, d6i maéi NLT, trén dia ban ban
tinh Yén Bai c6 téng s6 14 don vi, quan ly st dung dién
tich 15.710,06ha chi€ém 2,08% téng dién tich ty nhién
toan tinh. Dién tich dit nong, 1am nghiép dugc giao va
cho thué la 15.628,68ha (chi€ém 99,60%) trong d6 chu
yéu la dat rung san xudt; dat phi nong nghiép duoc
giao, cho thué la 81,38ha (chi€m 0,4%) diing vao muc
dich xay dung tru s& co quan, nha xuéng (UBND tinh
Yén Bai 2018).

Thuc t€ hién nay cho thdy dién tich s& dung dat
cua cac cong ty noéong, lam nghiép, lam truong thap
hon so v6i dién tich duoc giao vi c6 3.449,65ha dang
trong tinh trang tranh chdap, 1an chi€m (trong do6 dién
tich tranh chap, 1an chi€ém cao nhit la Cong ty lam lam
truong Luc Yén véi 1.214,44ha). Tranh chap, 1an chiém
dat dai dang la khé khan 16n nhat trong cong tac quan
1y, sit dung dat tai cac cong ty lam nghiép, lam truong
trén dia ban tinh Yén Bai thoi gian qua (Bang 2).

Bang 2. Tinh hinh sit dyng ﬂﬁ_t ciia cic cing ty ning, lim nghiép, lim nrimg
san thyre hién sap xép chuyén doi nam 2018 (ha)

Dién tich Dién tich Dién tich
. theo quyét  dit thure té dang b

I Tén dom vi ﬂillhqﬂl.;!}‘l‘ dang ciuin tran.h%lu%p.

giao I, sirdung  lin chiém
1 Cong ty TNHH MTV lam nghiép Yeén Binh 1.436,52 551,14 885,38
2 Cong ty TNHH MTV lam nghiép Thac Ba 1.075.27 959,01 116.26
3 Cong ty TNHH MTV lam nghiép Viét Hung 2.164,13 1.603,72 560,41
4 Cong ty TNHH MTV lam nghiép Ngoi Lao 1.559,40 1.508,76 50,64
5 Lam trrdmg Lye Yeén 1.540,62 326,18 1.214.44
6  Lam trirdmg Vin Yén 52442 372,90 151,52
7 Lam tnrémg Van Chan 6.042.67 5.571.67 471.00

8  Cong ty cheé Viet Cudng 444,20 444,20
9 Céng ty ¢o phin ché Vin Hung 280.69 280,69

10 Cong ty cd phin ché Trin Phi 66,14 66,14

12 Cong ty ¢o phan ché Lién Son 197,70 197,70
13 Cong ty co phan ché Nghia Lo 376.47 376,47
14 Cong ty cb phin ché Minh Thinh L61 L61

0
0
0
11 Céng ty cd phin ché Yén Bai 022 0,22 ]
0
0
0
5

Tong cjng 15.710,06  12.260,41

Ngigiy: UBND tindt Yén Bei, 2018

3. Tinh hinh quan 1y dat dai ciia cac cong ty ndng,
1am nghiep, lam truong
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NGHIEN CUU

RESEARCH

3.1. Lap quy hoach, ké hoach st dung dat

Hién trang quan ly, sit dung dat caa cac cong ty
nong, lam nghiép, 1am truong da dugce cap nhat va thé
hién trong quy hoach st dung dat dai giai doan 2011-
2020 cua tinh Yén Bai. Sau khi sap x€p lai, tinh da cho
ra soat lai toan bo quy dat dé danh gia hiéu qua cting
nhu chi ra nhirng han ché, bat cap trong quan ly, st
dung dat caa cac cong ty nong, lam nghiép, lam
truong trén dia ban tinh. Tuy nhién, do chua bé tri du
nguon kinh phi dé thuc hién viéc ra soat, quy hoach;
do dac, cdm moc ranh gidi, l1ap ho so dia chinh, cap
gidy CNQD dat... nén cong tac nay dén nay van chua
hoan thanh.

3.2. Két qua giao, cap gidy chitng nhan quyén st
dung dat

- Giao dat: Tinh dén thoi diém nam 2018, Yén Bai
da: (i) Giao dat khong thu tién st dung dat: 3.524,74ha
(day la dién tich cac cong ty lam nghiép, lam truong
dang thuc hién ra soat cap déi GCN (gidy chiing nhan)
quyén st dung dat; (i) Thué dat tra tién hang nam:
12.106,88ha.

- Cap gidy ching nhan quyén st dung dat: Cho
dén nay viéc cdp gidy chiig nhan quyén st dung dat
NLT ¢ tinh Yén Bai mdéi thuc hién tai 4 cong ty lam
nghiép vai 332 gidy chiing nhan (GCN) va dién tich la
1.19,17ha (dat 8,89%).

3.3. Thanh tra, ki€ém tra

Cong tac thanh tra, kiém tra tinh hinh quan Iy, st
dung dat NLT trén dia ban tinh Yén Bai da c6 sy quan
tam nhat dinh. K&t luan cua Thanh tra S&@ TN&MT tinh
Yén bai (2018) sau khi thanh tra 04 cudc va 01 cudc
kiém tra cho thdy: viec quan 1y, st dung dat tai cac
cong ty nong, lam nghiép, lam truong tor nam 2012
dén 2018 co6 78 truong hop lan chiém dat dai, va 01
truong hop tranh chdp dat dai. Nguyén nhan chu yéu
la do quan 1y, stt dung dat caa cac don vi con long léo,
thiéu chat ché, thi€u dong nhat vé dién tich va s
dung, chua xtt Iy kip thoi cac vi phap phap luat dat dai.

4. Nhirng han ché va nguyén nhan

4.1. Han ché, bat cap

- Trong cong tac st dung dat: dién tich thyc t€ ma
cac don vi dang quan ly st dung thuyc té€ thap hon so
v6i dién tich duoc giao theo quyét dinh (c6 3.449,65ha
dang trong tinh trang tranh chap, lan chi€ém); dat NLT
chu yéu sit dung vao muc dich trédng rimg san xudt va
dat nong nghiép, moét s6 don vi st dung chua hiéu
qua; trinh do cua nguoi dan thap, nhat la cac ving
sau, xa, co dong dan toc thiéu so; chua chuyén doéi
manh mé cay lam nghiép c6 gia tri cting nhu té chic
san xudt kinh doanh hiéu qua kinh té chua cao; tinh
hinh ty ¥ chuyén déi muc dich str dung, cho muon dat
van dién ra.

- Trong cong tac quan ly: 1ap quy hoach, k&€ hoach
stt dung dat con chua dat yéu cau, nhat 1a chua hoan
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thanh cong tac ra soat, do dac, cAm mdc ranh gidi, lap
ho so dia chinh; két qua giao dat, cap gidy chiing nhan
quyén st dung dat con thap; cong tac thanh tra, kiém
tra con chua thuong xuyén va chua hiéu qud, ling
tung va chua giai quyét dit diém tinh trang 1an chi€ém
(585 ha), tranh chdp (2.73%ha) chu yéu dién ra ¢ 4
Cong ty lam nghiép va 3 lam truong (Luc Yén, Van
Yén, Van Chan)...

4.2. Mot s6 nguyén nhan caa han ché, bat cap

- Nguyén nhan tir co quan quan ly: (i) UBND cap
huyén va cdp xa noi c6 dat caa cac cong ty nong, lam
nghiép, 1am truong chua thuc hién tét viec ra soat lai
dién tich, thi€u quyét liét; (ii) Cong tac thanh tra kiém
tra, giam sat phat hién cac vi pham va xu ly cac vi
pham chua dugc thuc hien déu dan; (iii) Poi nga can
bo dia chinh cac xa c6 dat NLT thuong xuyén thay doi,
nén kho khan, han ché viec ndm bt theo doi, xit Iy
thong tin; (iv) Kinh phi hé trg it va cham dé cac cong
ty, nong lam nghiép, lam truong dé thuc hién viéc ra
soat, quy hoach dat dai; (v) Cac co quan chiic nang
giao dat, cho thué dat cho cac don vi con thi€u chat
ché, khong cu thé, khong do dac xac dinh r6 rang, chi
khoanh vé trén ban dé (vi) Cong tac tuyén truyén, phé
bi€n, gido duc phap luat dat dai chua dugc trién khai
déng déu ¢ cac khu vuc, nhiéu noi con mang tinh
hinh thitc, kém hiéu qua.

- Nguyén nhan tir cong ty, nong lam nghiép: (i) Qua
trinh t6 chike thue hién quan Iy do dac chua chinh xac,
khong tién hanh do dac lai. Thi€u trach nhiém trong
kiém tra ra soat va vach ranh giéi quy hoach SDD; (ii)
Khong quan ly duoc dién tich dat dé tinh trang lan
chiém quéa nhiéu, khong té chitc cdm moc dé lam co
s& cho viéc quan Iy st dung, tranh tranh chap.; (iii) Tu
y chuyén muc dich sir dung dat, cho cac ho gia dinh
muon dé canh tac nong nghiép, dan dén nhing hau
qua rat phtc tap, kho luong. .. (iv) Su phoi hop gita cac
cong ty, nong lam nghiép, 1am truong véi UBND huyén,
xa trong viéc giai quyét cac tranh chdp, xui Iy cac vi
pham phap luat dét dai con han ché, thiu chat che.

- Nguyén nhan tir méi truong thé ché chinh sach:
(i) Chu truong chinh sach sap x€p, ddi maéi nong, lam
truong qudc doanh thoi gian qua méi chu yéu lam
thay déi hinh thiic t6 chitc quan 1y, chua lam thay déi
can ban co ché€ quan ly va quan tri doanh nghiép. (ii)
Chua c6 quy dinh vé giao trach nhiém cho cdp uy
chinh quyén dia phuong phai c6 ké hoach, chuong
trinh cu thé trong viéc quan Iy dat dai néi chung va dat
dai nong lam truong néi rieng; (iii) Thi€u cac hudng
dan vé vai tro va trach nhiém cua cac cong ty nong,
lam nghiép, cac ban quan ly ring, vuon quoc gia, khu
bao tén vé quan ly, st dung dét; (iv) Chua ro quy dinh
vé cap gidy ching nhan quyén st dung dat, doi véi
cac ban quan ly ring, cac cong ty nong, lam nghiép
khong thuoc dién thuc hién sdp x€p theo Nghi dinh
118/2014/ND-CP; (v) Can quy dinh théng nhat hd trg
100% ngan sach Trung uong cho cac dia phuong bao
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dam viec do dac, cam mdc gi6i dat dai, vé ban do, lap
hoé so dia chinh, cdp Gidy chimg nhan va xay dung co
s& dit lieu dat dai cho cac cong ty nong, lam nghiép.

5. Mot sd giai phap tang cudng cdng tac quan 1y,
sir dung dat cua cac cong ty nong lam truong tinh
Yen Bai

5.1. Giai phap tang cuong hiéu qua s dung dat
nong, lam truong

- Nghién ctu déi méi can ban vé mo hinh quan Iy:
viec chuyén déi sdp xép cac NLT trong thoi gian qua
thanh cac cong ty nong, lam nghiép, lam truong maéi
chi dung lai ¢ sy thay déi vé hinh thiic, trong khi hiéu
qua st dung dat NLT cua cac té chitc méi chua thuc
su dat yéu ciu. Do vay, can phai nghién ctru tim ra mo
hinh quan ly, quan tri cdc cong ty nong, lam nghiép,
lam truong sau chuyén déi dé nang cao hiéu qua si
dung dat.

- Nghién ctu co ché tin dung dau tu: Pé nang cao
hiéu qua sit dung dat NLT, can ¢6 su diu tu vé ngudn
lyc. Bén canh cac ngudn luc vé con nguoi, khoa hoc
cong nghe, thi ngudn lyc vé tai chinh 1a rat quan trong.
Vi vay, can phai ¢6 co ché tin dung dau tu ddi véi
nhom doi tuong cac cong ty nong, lam nghiép, lam
truong, nhat 1a vé trdng rung, trong cay thay thé phu
hop...

- Giai quyét dit diém tinh trang cho thué, lién
doanh, lién két; sit dung dat khong dung déi tuong,
khong dung muc dich: Déi v6i dién tich dat giao
khoan khong st dung dung muc dich, khong dung
quy hoach, sang nhuong bat hgp phéap thi kién quyét
thu hoi vé cong ty hoac dia phuong quan 1y sit dung
theo quy dinh.

5.2. Giai phap tang cwong cong tac quan ly dat
nong, lam truong

- Nhanh chéng hoan thanh coéong tac do dac, lap
ban do dia chinh,: Hoan thanh cong tac do dac, lap
ban doé dia chinh, cdp gidy chung nhan QSD dat va
chuyén sang thué dat theo quy dinh cua Luat dat dai.
Cac cong ty nong lam nghiép, lam truong truong tinh
Yén Bai day nhanh viéc ra soat do dac va ti€n hanh
xac dinh ranh gi6i dat.

- Thue hién t6t cong tac lap quy hoach, ké hoach
st dung dat: Pat NLT cta ca nudc néi chung va Yén
Bai noi riéng hién nay dang trong tinh trang quan ly, su
dung chua t6t. Do vay can phai xac dinh r6 tAm quan
trong, ¥ nghia va vai tro cta viéc lap quy hoach, ké
hoach sit dung dat dam bao tinh khoa hoc, chinh xac,
nhat 1a nhing dia ban c¢6 riing va té chiic thyc hién
nghiém quy hoach da duoc duyét.

- T6 chic giao dat, cap gidy ching nhan quyén st
dung dat: Cac cong ty nong lam nghiép, lam truong
tinh Yén Bai cAn ph6i hop véi chinh quyén dia phuong
hoan thanh viéc chuyén giao dat vé dia phuong gom:
dat khong st dung, sit dung khong ding muc dich, st
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dung khong hiéu qua, dién tich dat da chuyén
nhuong....

- Giai quyét dut diém van dé tranh chap, 1an chiém:
Doi voi dat cong ty cho thué, cho muon: can phéi hop
chinh quyén dia phuong ra soat lai lam thu tuc thu hoi
ban giao cho dia phuong. D6i véi dat bi 1an chiém can
ra soat ting doi tugng 1an chi€m va xu 1y triet dé; voi
dién tich cong ty khong con nhu ciu st dung va khong
anh huong dén quy hoach st dung dat thi lam thu tuc
ban giao vé cho dia phuong quan ly.

6. Két luan

Pé nang cao hiéu qua quan ly, st dung dat NLT,
trong thoi gian tGi Yén Bai cAn quan tam: (i) Giai phap
nang cao hiéu qua st dung dit NLT: Nghién ctiu déi
mai can ban vé mo hinh quan Iy cuia cac cong ty nong,
lam nghiép, lam sau chuyén d6i dé nang cao hiéu qua
st dung dat; xay dung va duy tri cac ving san xuat tap
trung, ving nguyén liéu san xuat san phdm theo nhu
cau thi truong; nghién ctu co ché tin dung dau tu; giai
quyét dut diém tinh trang cho thué, lién doanh, lién
két; sit dung dat khong; (ii) Giai phap tang cuong cong
tdc quan ly dat nong, lam truong: Hoan thién va té
chike thuce hién ¢6 hiéu qua hé théng chinh sach phap
luat lién quan; nhanh chéng hoan thanh cong tac do
dac, lap ban do dia chinh; thyc hién t6t cong tac lap
quy hoach, k&€ hoach sit dung dat; t6 chic giao dat,
cép gidy ching nhan quyén sit dung dat; ting cuong
cong tac thanh tra, kiém tra va xut Iy nghiém céac vi
pham phap luat trong cong tac quan ly, st dung dat
cua cong ty nong 1am nghiép, lam truong sau chuyén
doi...
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ly doi véi dat dai ¢6 ngudn géc tr cac nong, lam
truong quoc doanh trén dia ban tinh Yén Bai

UBND tinh Yén Bai (2018), Bao céo tinh hinh, két
qua thanh tra viéc quan Iy va st dung dat c6 ngudn
goc tr, nong, lam truong quéc doanh trén dia ban tinh
Yén Bai

UBND tinh Yén Bai (2018), Bao cao tinh hinh quan
Iy va st dung dat cua cac nong, lam truong trén dia
ban tinh Yén Bai.
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Nguon lao dong: luc luong san xuéat chinh caa xa hoi

trong giai doan hién nay

Nguyén Van Lam
SO Thuong binh Lao dong — Xa hoi Tp. HO Chi Minh

Dan s6 va lao dong c6 mdi quan hé gan bo mat thiét véi nhau. Dan s6 la co s& tu nhién hinh thanh nén nguén
lao dong - luc lugng san xudt chu yéu cua xa hoi. Ngudn lao dong 1a bo phan dan sé trong tudi lao dong va c6
kha nang lao dong - bo phan dan sé chu lyc va nang dong nhét trong dan s6, né quyét dinh va chi phdéi toan
bo hoat dong san xuit cua xa hoi. Bai viét nay, tac gia dua ra mot cai nhin téng quan vé tinh hinh nguén lao
dong hién tai, bao gom ca thuc trang va dé xuat giai phap nang cao chat lugng nguén lao dong hién nay.

1.Thue trang luc luong lao d(mg tai Viél Nam

1.1. Tinh hinh lao dong nhap cuw tir cac tinh

Véi vai tro la mot do thi 16n, moét trung tam véi
nhiéu chitc nang cua ca nuée, Nam Bo va vang kinh
t€ trong diém phia Nam vé6i da dang cac linh vic vé
khai mo, thuy san, néong nghiép, cong nghiép ché
bién, xay dung dén du lich, tai chinh; thanh pho H6
Chi Minh hién dang la noi dan dau vé thu hit nguén
lao dong tr khdp noi vé lam viéc va sinh séng. Tu két
quéa khao sat cua Trung tam Dy bao nhu cau nhan luc
va Thong tin thi truong lao dong Thanh phd H6 Chi
Minh cho thay lao dong tinh nam 2018 chiém ty trong
47,67% (142.977 nguoi), nam 2019 chi€ém 49,18%
(149.889 nguoi) trén téng s6 lao dong dang lam viéc
tai cac doanh nghiép thuc hién khao sat.

1.2. Thuc trang nang suat lao dong cua lao dong
dang lam viéc tai doanh nghiép

Theo két qua diéu tra khao sat, cho thiy nang suat
lao dong binh quan cua lao dong lam viéc tai doanh
nghiép co6 su gia tang 6,52% so véi nam 2017 (nang
sudt lao dong tang tur 206,42 trieu déng/nguodi nam
2017 1én 219,87 triéu dong/ngudi nam 2018).

Xét theo khu vyc kinh té€: nang suat lao dong binh
quan cua lao dong trong khu vuc dich vy cao hon so
voi khu vuc cong nghiép - xay dung va nong - lam
nghiép - thuy san.

T6c do tang nang suat lao dong cua khu virc nong
- lam nghiép - thuy san la cao nhét, chi€ém 8,75%; ti€p
theo khu vuc cong nghiép - xay dung c6 téc do tang
8,73% va khu vuc dich vu tang 5,43%. Tuy nhién, sy
quan sat nhu vay ctng khong thé hién ding dugc thuc
té€ nang sudt lao dong cua cac khu vyc kinh t€ ma né
chi phan anh dugc thyc t€ nang suat lao dong cua
doanh nghiép dugc chon mau khao sat.

1.3. Mitc do gan bo cua nguoi lao dong

Thi truong lao dong thanh phdé tap trung thu hut
nguon nhan lyc chét lugng cao vao lam viéc & cac
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nganh, linh virc mui nhon, cac doanh nghiép dan chu
trong tuyén chon lao dong c6 "chat" hon la chay theo
"lugng"; nguoi lao dong cang quan tam nhiéu vé ché
do dai ngo lau dai va hiéu qua kinh doanh cuaa doanh
nghiép. Diéu nay tac dong dén viéc nang cao mitc do
gdn b6 cua nguoi lao dong do6i véi doanh nghiép 1a
viéc lam can thiét va déng vai tro quyét dinh cho su
phat trién cua doanh nghiép.

Theo phan tich két qua khao sat tham khao “Su
gdn bo cua nguoi lao dong”, cho thay 81,03% téng s6
lao dong khao sat (4.868 nguoi) ti€p tuc lam viéc lau
dai tai cong ty. Nguoc lai, ¢6 11,52% tong s6 lao dong
khao sat (692 nguoi) cho biét sédn sang chuyén di néu
¢6 noi nao t6t hon.

2, Xu hudng dich chuyén viéc lam va su quan tam
cua nguoi lao ddng trén thi truong lao dong

2.1. Nhu cau tim ki€m, thay déi viéc lam

Qua phan tich két qua khao sat, cho thay lao dong
dang lam viéc dugc khéo sat ¢6 nhu cau tim ki€m viéc
lam méi chiém ty trong 11,27% (677 nguoi); con lai
5.331 nguoi lao dong - chi€m ty trong 88,73% khong co
nhu cau thay déi viéc lam. Diéu nay chung to, cac
doanh nghiép van dang duy tri t6t cac chinh sach ché
do cho nguoi lao dong nhdm dam bao én dinh tinh
hinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh.

Su ti€p can thong tin tuyén dung la rat quan trong
dé lao dong tim dugc cong viéc phi hop véi kha nang
ctia minh, cu thé nhu sau:

- Viéc phat trién cong nghé thong tin da giup cho
lao dong nhanh choéng ti€p can viéc lam nhu tu tim
ki€m trén bao, website tuyén dung chi€m ty trong
44,01% (4.188 lao dong lua chon).

- Mot s6 lao dong tim dugc viéc la thong qua nguoi
quen gi6i thiéu chiém ty trong 31,93% (3.038 lao dong
lya chon) va thong bao tuyén lao dong tai cac doanh
nghiép chi€m ty trong 16,00% (1.523 lao dong lua chon).
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- Hinh thitc tim ki€m viéc lam thong qua hé théng
trung tam/doanh nghiép dich vu viéc lam cé 625 lao
dong lya chon (chi€m ty trong 6,57%) va chinh quyén
dia phuong chiém ty trong 1,04% (99 lao dong lua
chon). Hién nay, cac phuong/xa va cac doanh nghiép
dich vu viéc lam luén chu dong giai quyét viec lam
cho lao dong bang cach gici thiéu viec lam cho cac
cong ty/xi nghiép nhung s6 luong rat it vi lao dong
khong dap ung dugc nhu cau cia nha tuyén dung

2.2. Moi quan tam caa nguoi lao dong déi voi
hoat dong du bao nhan lyc va thong tin thi truong
lao dong

Nhiéu ndm qua, véi chiic nang “cau néi” cung -
cau lao dong, Trung tam Dy bao nhu cau nhan lyc va
Thong tin thi truong lao dong Thanh phd H6 Chi Minh
da thuc hién nhiéu giai phap hiéu qua ddy manh cong
tac thong tin thi truong lao dong, gép phan cap nhat
thong tin mot cach day du, chinh xac khong chi téi doi
tuong nguoi lao dong va doanh nghiép ma con gidp
cac co sé dao tao dao tao dung nganh nghé, dap tng
nhu cau thi truong.

Theo ¥ kién cua nguoi lao dong dang lam viéec
duoc khdo sat, ty 1é lao dong c¢6 quan tam dén cong
tac du bdo nhu cau nhan luc, thong tin thi truong lao
dong la 3.113 nguoi (chi€ém 51,81% téng s6 lao dong
khao sat). Miic do khong quan tam chi€m s6 lugng la
2.895 doanh nghiép (chiém 48,19%). Viéc tim hiéu vé
thong tin thi truong lao dong, du bao nhu cau nhan Iyc
nham gitp cho nguoi lao dong cé thé dinh hudéng
nghé nghiép phu hop la 3.998 lao dong lua chon
(chi€m 43,90%); dong thoi cung cdp thong tin vé tuyén
dung va viéc lam chi€m 34,08% (3.104 lao dong lua
chon); dé hé tro, tu van gidi thiéu viéc lam cho nguoi
lao dong chiém 21,63% - 1.970 lao dong lua chon.

2.3. Ty 1é cac nganh cong nghiép trong yéu thu
hut nhiéu lao dong

- Nganh Co khi: Nam 2018, quy mo6 dao tao doi véi
nganh nay la 57.562 nguoi, chi€ém 11,92% so vé6i téng
quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai
nganh nay la 158.575 nguoi, chi€ém 3,56% so vé6i téng
s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh bién tir - Cong nghé thong tin: Nam 2018,
do nhu cau nhan lyc nganh bién tit - Cong nghé thong
tin ngay cang tang, dac biét vé chuyén nganh va chat
luong nhan lyc chuyén moén cao nén quy mo tuyén
sinh d6i v6i nganh nay dat 27.570 nguoi, chi€ém 5,71%
so v6i téng quy mo dao tao. Trén thuyc t€ thi s6 lao
dong dang lam viéc thudoc nganh nay la 42.508 nguoi,
chi€ém 0,95% so véi téng s6 lao dong dang lam viéec
trong 04 nganh cong nghiép trong yéu.

- Nganh Héa chat - Nhya cao su: Nam 2018, quy mo
dao tao doi v6i nganh nay la 530 nguoi, chiém 0,11%
S0 VGi téng quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang
lam viéc tai nganh nay la 112.654 nguoi, chi€ém 2,53%
S0 VGi téng s6 lao dong dang lam viéc.
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- Nganh Ché bién luong thyc - Thuc pham: Nam
2018, quy mo dao tao doi véi nganh nay la 7.126 nguoi,
chiém 1,48%% so vGi téng quy mo dao tao. Téng s6
lao dong dang lam viéc tai nganh nay la 94.753 nguoi,
chi€m 2,13% so véi téng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Tai chinh - Tin dung - Ngan hang - Bao
hiém: Nam 2018, quy mo dao tao déi véi nganh la
81.283 nguoi, chiém 16,83% so vé6i téng quy mo dao
tao. Tong s6 lao dong dang lam viéc tai nganh nay la
101.108 nguoi, chi€ém 2,27% so véi téng so lao dong
dang lam viéc.

- Nganh Gido duc - Pao tao: Nam 2018, quy mo6 dao
tao doi véi nganh 1a 1.777 nguoi, chi€m 0,36% so voi
téng quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc
tai nganh nay la 214.783 nguoi, chiém 4,83% so vo&i
tong s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Du lich: Tinh dén nam 2018, quy mo6 dao
tao 1a 8.220 nguoi, chiém 1,70% so véi téng quy mo
dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh nay
la 23.259 nguoi, chi€ém 0,52% so vdi téng s6 lao dong
dang lam viéc.

- Nganh Y té: Nam 2018, quy mo6 dao tao doi véi
nganh nay la 5.995 nguoi, chi€m 1,24% so véi téng quy
mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh
nay la 90.170 nguoi, chi€ém 2,03% so vdi téng so lao
dong dang lam viéc.

- Nganh Kinh doanh tai san - Bat dong san: Nam
2018, quy mo dao tao doi véi nganh nay la 23.056 nguoi,
chi€m 4,77% so véi téng quy mo dao tao. Téng s6 lao
dong dang lam viéc tai nganh nay la 120.438 nguoi,
chi€ém 2,71% so véi téng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Thong tin - Tu van, khoa hoc - cong nghé:
Nam 2018, quy mo dao tao déi véi nganh nay l1a 67.118
nguoi, chi€ém 13,90% so véi téng quy mo dao tao. Téng
s0 lao dong dang lam viéc tai nganh nay la 96.568 nguoi,
chiém 2,17% so v6i téng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Thuong mai: Nam 2018, quy m6 dao tao
doi voi nganh nay la 5.151 nguoi, chiém 1,07% so véi
téng quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc
tai nganh nay la 966.441 nguoi, chi€ém 21,75% so véi
tong s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Van tai - Kho bai - Dich vu cang: Nam 2018,
quy mo dao tao déi véi nganh nay la 147.693 nguoi,
chi€m 30,59% so vdi téng quy mo dao tao. Téng so lao
dong dang lam viéc tai nganh nay la 299.662 nguoi,
chi€m 6,74% so vai téng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Dich vu buu chinh, vién thoéng va cong
nghé thong tin: Nam 2018, quy m6 dao tao doi véi
nganh nay la 25.394 nguoi, chi€ém 5,26% so vdi téng
quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai
nganh nay la 45.240 nguoi, chiém 1,01% so véi téng s6
lao dong dang lam viéc.

- Nganh kién tric — xay dung: nam 2018, quy mo
dao tao la 2.375 nguoi, chi€ém 0,49% so véi téng quy
mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh
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nay la 23.621 nguoi, chiém 0,53% so véi téng s6 lao
dong dang lam viéc.

- Biéu duong: nam 2018 ¢6 quy mo dao tao 1a 1.809
nguoi, chiém 0,37% so véi téng quy mo dao tao. Téng
s6 lao dong dang lam viéc tai nganh nay la 28.046 nguoi,
chi€m 0,63% so véi téng s6 lao dong dang lam viéc.

- Dich vu khdo sat: nam 2018, c6 quy mo dao tao la
13.114 nguoi, chi€ém 2,71% so véi tng quy mo dao tao.
Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh nay la
63.125 nguoi, chi€ém 1,42% so véi téng s6 lao dong
dang lam viéc.

- Nha khoa: nam 2018, quy mo6 dao tao doi voéi
nganh nay la 132 nguoi, chi€ém 0,02% so véi téng quy
mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh
nay la 5.265 nguoi, chiém 0,11% so véi tong s6 lao
dong dang lam viéc.

- Ké toan: nam 2018, quy mo dao tao 1a 6.794 nguoi,
chi€m 1,40% so véi téng quy mo dao tao. Téng s6 lao
dong dang lam viéc tai nganh nay la 167.401 nguoi,
chi€ém 3,76% so v6i tong so lao dong dang lam viéc.

3. Dé xuat gidi phap néng cao chat luong ngudn
lao dong

3.1. Déi voi nguoi lao dong

Tang cuong chinh sach hé trg dao tao, dao tao
nang cao, cap nhat ky nang va chuyén déi nghé
nghiép cho nguoi lao dong; mé rong co hodi hoc tap
su6t doi cho nguoi lao dong.

Nguoi lao dong can cha déng trang bi kién thie, Ky
nang dé ban than c6 thé tham gia vao thi truong lao
dong. Dong thoi, nguoi lao dong phai luéon nhan thie
vé yéu ciu nang cao nang luc va thay déi ky nang
thich nghi v6i cong nghé mdéi, dap ting yéu cau cong
viéc thong qua ren luyén va hoc tap.

Nguoi lao dong can xac dinh ro6 nang luc, sé truong
cua minh, hon nta can nadm bat t6t thong tin thi
truong lao dong dé dinh huéng nghé nghieép phu hop.

3.2. Doi voi cac co s dao tao, giao duc nghé
nghiép

- Nang cao chat lugng dao tao theo chuin quéc té
va huéng theo thi truong. Tang cuong hop tac quoc té
trong gido duc dao tao, khuyén khich lién doanh lién
két va diu tu nudc ngoai vao gido duc dao tao.

- b4y manh dé6i mdéi can ban, toan dién, phat trién
nhan lyc theo hudng dao tao, gido duc nghé nghiep
theo nhu cau xa hoi, cua thi truong lao dong va nhu
cau viéc lam cua nguoi lao dong.

- Chuyén manh quéa trinh dao tao, gido duc nghé
nghiép chua yéu tir trang bi kién thic (Iy thuyét) sang
phat trién nang luc toan dién, nhat 1a nang luc sang
tao, ky nang mém, ky nang thuc hanh theo tiéu chuin
ky nang nghé quéc gia, khu vuc va thé gisi.

- Can thuc day lién két gitta Nha truong va doanh
nghiép, hinh thanh co s& dao tao trong doanh nghiép.
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3.3. Poi voi co quan quan ly Nha nuoc

- Xay dung va hoan thién chié€n lugc téng thé phat
trién ngudén nhan lyc chat lugng quéc té trong thoi Ky
mdi. Thuong xuyén diéu chinh, bd sung va hoan thién
hé théng co ché, chinh sach nham tao hanh lang phap
Iy thuan loi cho viéc phat trién nguén nhan lyc chat
luong quoc té trudce tac dong caa cudc CMCN 4.0.

- D6i mai co ché€ quan Iy nha nude déi véi day nghé
theo nhu cau thi truong va yéu cau cu thé cua nguoi
st dung lao dong.

- B6i méi quan 1y nha nude dé khuyén khich gan
két gita nha truong va doanh nghiép, can cé chinh
sach vé co ché phai hop chat ché vé ngudn nhan lyc.
Tang cuong quyén ty cha cho nha truong, chu dong
vé quy mo dao tao, hinh thic tuyén sinh, xay dung
chuong trinh dao tao, thu chi nguén tai chinh.

3.4. Nang cao hoat dong du bao nhu cau nhan
luc va thong tin thi truong lao dong

- Cac co quan quan ly nha nuéc vé gido duc/dao
tao can chu trong dinh huéng céac truong day nghé xay
dung va t6 chitc thuc hién chudn diu ra chung cho
timg nganh dap ung duoc yéu cau xa hoi.

- Cac doanh nghiép can thuc hién t6t ché do thong
tin v6i co quan quan ly nha nudc va phoi hop véi té
chiie du bdo nhu cau nhan Iie vé nhu cau tuyén dung
lao dong theo s6 lugng va co cdu nganh nghé sit dung
lao dong ngdn han va trung han.

- Cac nha truong, co sé dao tao can tang cuong
ti€p can thong tin nhu cau nhan lyc trong xa hoi vé co
cdu, trinh do nghé, nganh nghé, quy mo, sé lugng.
Dong thoi, phat trién manh cac hoat dong quan hé
doanh nghiép va ké hoach thuyc tap cho sinh vién, hoc
sinh; thuong xuyén t6 chiic cac hoat dong thong tin thi
truong lao dong, ngay hoi nghé nghiép - viec lam, hoat
dong gidi thiéu viéc lam cho hoc vién.

- Phat trién dao tao, giao duc nghé nghiép trong hé
thong két néi gita dinh huéng nghé nghiép véi dao
tao; day nghé véi thong tin; tu van, giGi thiéu viéc lam
vGi doanh nghiép, nguoi st dung lao dong dé gan két
cung - cau lao dong trén thi truong lao dong./.

Tai lieu tham khao

Nién giam cua Cuc Théng ké thanh phé H6 Chi
Minh nam 2018 va tinh toan cua Trung tam Du bao
nhu ciu nhan lyc va Thong tin thi truong lao dong
TP.HCM (2019* va 2020%);

Bdao cao két qua tinh hinh phat trién kinh t€ xa hoi

cua TP giai doan 2016 — 2019 cua S& Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi;
) Quyét dinh s6 5065/QD-UBND ngay 12/11/2018 cua
Uy ban nhan dan Thanh phé vé K& hoach thuc hién
Chuong trinh nang cao chat lugng tang trudng, nang
Ire canh tranh cua kinh t€ thanh phé dap tng yéu cau
hoi nhap giai doan 2018 — 2020;
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Nhimg thach thiic tir quan tri su thay doi
trong giao duc dai hoc

Luong Minh Lan
Truong bai hoc Van Lang

Mot he théng giao duc thanh cong dua trén rat nhiéu yéu t6, trong dé cac nha quan ly va gido vién van dugc
coi la 2 yéu t6 chinh, tac dong cha yéu dén két qua thuc thi moi né lyc nang gido duc lén mot tAm cao mdéi.
Viéc c6 nhitng thay d6i thuong xuyén tir phia cac co quan cha quan cing khién nha quan tri truong hoc gap
nhiéu stic ép trong viéc phai thyc thi dap ing su thay déi néu ho khong dugc trang bi vé tam 1y va nang luc
quan tri, dan dat, thich tng véi sy thay d6i. Gido duc Viet Nam phai san sang dé nhimng nha quan tri truong hoc,
nhtng nguoi tién phong va nong cét trong viéc nang cao chat lugng gidao duc c6 thé dugce trang bi nang luc
tuong ung véi st ménh quan trong ma ho dang nim git.

1. M¢ dau

Gan day, ching ta thuong nghe nhic dén sy anh
hudng manh mé cta cudéc cadch mang cong nghiép 4.0
dén lyc lugng lao dong cua xa hoi. Theo du bao cua
Bo Lao dong Thuong binh Xa hoi, sé c6 khoang 75%
luc luong lao dong tai Viet Nam bi tac dong boi cudc
cach mang nay. Vay cac co sé dao tao nghé nghiep,
dac biét la co s¢ gido duc dai hoc Viéet Nam nén lam
gi dé thich tng va cung cdp mot ngudn luc phu hop
v6i nhu cau lao dong trong tuong lai? Ly do sinh vién
lya chon co s& gido duc nay ma khong chon co sé&
giao duc khac dang la bai toan kho déi vdi cac co sé
gido duc dai hoc hién nay.

Theo thong ké cua Bo Gido duc va Bao tao, hién cé
dén 236 truong dai hoc, hoc viéen (khong tinh cac
truong thudc khoéi quéc phong — an ninh); trong dé
bao gom 171 truong cong lap, 60 truong tu thuc va dan
lap, 05 truong c6 100% von nuéc ngoai. Nhu vay, cé
thé thay s6 luong co s& gido duc dai hoc tai Viet Nam
khong hé nho, tuy nhién khong phai tat ca cac co so
déu thanh cong trong cong tac tuyén sinh. Van dé lien
quan dén sy thay déi dé thich tng: thay déi trong
nguon nhan lyc; thay déi vé dau tu tai chinh cho hoat
dong trong nha truong; thay déi vé co sé vat chat; va
dac biét la sy thay doi chat lugng dao tao thong qua
viéc thay d6i noi dung cua chuong trinh dao tao, thay
déi phuong phép giang day va danh gia dé gitp chuan
dau ra cuia nguoi hoc dap ung dugce nhu ciu lao dong
cua xa hoi;... b6 chinh la nhiém vu “quan tri su thay
ddi” cua cac nha lanh dao, nha quan Iy cua cac co s&
gido duc.
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2. Ly thuyét ve quan Iy gido duc va quan tri su
thay doi

- Theo M.I.LKondacov, “Quén Iy gido duc la tap hop
nhing bién phap k€ hoach héa, nham dam bao su
van hanh binh thuong cua co quan trong hé théng
giao duc dé ti€p tuc phat trién, mé rong hé théng ca
vé s6 luong cang nhu chat lugng”.

- Theo Pang Xuan Hai va Nguyén Sy Thu, “Quan tri
su thay déi thuc chét 1a k€ hoach héa, diéu hanh va
chi dao trién khai su thay déi dé dat muc tiéu dé ra
cho su thay doi do”.

Thay déi la mot yéu té tat yéu quyét dinh dén sy
thanh cong hay that bai ctia mot co sé dao tao hay goi
la cia nha truong. Quan tri sy thay déi la cach té chic
thich nghi ciia nha quan tri nha truong véi sy thay déi
nhu cau cda xa hoi nham chi€m linh niém tin, tao uy
tin doi v6i toan xa hoi.

3. Nguyén nhan cn su thay doi

Theo P.Dejager, “Su thay déi la sy dich chuyén tir
trang thdai ct sang trang thai mdi, la su loai bé cai cua
trong qua khit va nhan ldy cai méi trong tuong lai”
[tr.16 trong nghién ctu cua Pham Hong Quan] . Vay
tai sao phai ti€n hanh thay déi?

Theo nghién ctu cia Nguyén Thi Thay Dung —
Truong Pai hoc Sai Gon chia 2 nhém nguyén nhan
chinh tir bén trong va bén ngoai nha truong nhu sau:

- Cac nguyén nhan bén trong: nhu cau cua can bo
quan ly va tap thé su pham nha truong; doi hoi cta
hoc sinh, sinh vién vé su thay déi.

- Cac nguyén nhan bén ngoai: chi dao cua cac cap
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quan ly; nhu cau, doi héi cia phu huynh; yéu ciu cua
bo6i canh phat trién kinh t€, xa hoi cua dia phuong,
qudc gia, quoc té.

Nhu vay, c6 thé thay boi canh thoi buéi cach mang
cong nghiép 4.0 nhu hién nay chinh la nguyén nhan
chinh khién cac co sé gido duc dai hoc Viét Nam bét
budc phai quan tri su thay déi dé thanh cong. Nhu
Peter Drucker ting noi “Nguoi thanh coéong phai la
nguoi don dau sy thay d6i”.

4. Thach thitc ciia sy quan tri su thay doi

Theo ly thuyét “Thay déi la thay cai nay bang cai
khac, hay la su d6i khac, tré nén khac truée”. Nhu vay,
khi nha quan tri lam cho khéac di hay tré nén khac di
liéu c6 doi tugng nao phan tng hay chéng déi véi su
thay déi dy? Su thay d6i cang Ién thi su phan ting cang
16n vi chdc chan sy thay déi sé c6 anh huéng dén mot
s6 hoac mot nhém doi tugng trong té chiic; su phan
Ung nay sé anh huéng it nhiéu dén qua trinh quan tri
su thay déi cua t6 chuc.

Néu phan ung tich cyc tir sy thay déi né sé mang
lai nhing hing thd méi, tao ra co hoi phat trién nghé
nghiép hay mot tu duy mé dé don dau xu thé. Nhung
néu phan tng theo hudng tiéu cuc, né sé xuat hién
nhung tin don léch lac, bdt man vdi cong viéc anh
huong dén muc tiéu chung cua té chiic, anh huéng
dén qua trinh canh tranh va phat trién cua té chtic.

Nguyén nhan cua sy phan tung tiéu cuc la do dau?

- Thit nhat, sy phan tng c6 thé dén t su lo s¢ caa
nhirng nguoi khong thé thich tng véi cach t6 chic va
van hanh mai cia nha truong, lo sg khong theo kip véi
nhang kién thiic méi, phuong phap giang day méi, lo
s¢ ban than khong ti€p can dugc cac cong nghé hién
dai, lo so lam viéc nhiéu hon, trach nhiém cao hon,...

- Thit hai, sy phan ting xudt phat tir nhitng nguoi tu
duy ¢6 hiu, thich an nhan, khong dau tu nhiéu cho
cong viéc, it nghién ciu va cap nhat thong tin tao
thanh thoi quen va cam thay rat kho dé thay déi.

- Thit ba, céi to6i ciia nhiing nguoi c6 trinh do tuong
doi cao, dac biet day 1a moi truong gido duc nén da s6
déu la cho minh la gioi, la t6t nén khong can thay doi.
Ho lo s¢ mat thé dién ca nhan nén co thé phan ting dé
ching minh sy thay déi la sai, doi khi con ¢ chiing
minh nha quan tri thay déi khong du nang luec.

- Thit tu, sy thay d6i anh hudng dén loi ich ca nhan
hay loi ich cia mot nhém déi tuong, né lam phét sinh
mau thuan gitta muc tiéu ca nhan véi muc tiéu cua ca
t6 chic sé dién ra, diéu nay co thé xay ra doi véi
nhing ca nhan da ting tich cuc vdi t6 chte...

Nhiing ly do trén c6 thé dan dén tur viec phan
khang, bao vé cai ca, chéng doéi cai mdéi, hoac ¢6 tinh
loai bo céi ca hoac phd hoai cai méi anh huéng lé6n
dén su thay déi. Do vay nha quan tri nén cha y dén
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nhitng tac dong lien quan dén tinh cam, tam Iy cua
céac ca nhan trong qua trinh thay déi dé tim cach khac
phuc. Trong qua trinh thuc hién sy thay d6i trong moi
truong trinh do cao, viec dong vién, thuyét phuc can
bo - giang viéen — nhan vién la viéc hét stc can thiét.
bong vien khong nhing bang 16i néi suén ma né con
thé hién ca dong vién tinh than va vat chat, chinh
sach, co ché sao cho phu hop vdi tiing déi tugng, thay
d6i nhung phai mang lai lgi ich cho té chic, loi ich tap
thé, lgi ich s6 dong nham tao sy dong thuan cua tat ca
moi nguoi dé dat dugc hiéu qua cao nhat cho t6 chiic.

5. Két ludn

Su thay déi la tit yéu dé thich nghi va ton tai caa
moi t6 chiic trong thoi dai canh tranh, dac biet la
trong moéi truomg dao tao ra luc luong cung cap ngudn
nhan lyc cho xa hoi, nhung khong sy thay déi nao cé
thé tranh khoi khé khan hoac rao can. Ban linh cua
nha quan tri trong méi truong trinh do cao la yéu t6
song con quyét dinh sy thanh bai cda té chiic. Ban
lanh &y thé hién ca vé phdm chat, nang lyc chuyén
mon va ca “tam” cho sy nghiép gido duc va dao tao
thé heé tuong lai./.
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Poi méi nodi dung, van dung sang tao cac hinh thic

quan ly: giai phap quan trong dé quan Iy cac quan hé

xa hoi cua quan nhan hién nay

To Hién Tha
Tran Thi L&
Truong bai hoc K¥ thuat Le Quy Don

Quan triét, thuc hién chu truong cia Quan uy Trung uong va Bo Qudc phong vé cong tac giao duc, quan 1y,
chdp hanh phap luat Nha nudce, diéu Iénh va ky luat Quan doi, thoi gian qua, cap uy, chi huy cac cdp, cac nganh
trong toan quan da trién khai sau, rong va dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Can bo, chié€n si trong toan quan
da nhan thic duge ¥ nghia, tac dung va su can thiét phai tir giac chdp hanh phap luat Nha nuéce, diéu lénh va

ky luat Quan doi.

cua doi nga can bo cac cap dugc nang lén; y

thuc ty giac cua bo doi da c6 tién bo trén mot s6
mat, nhat la chdp hanh ménh lénh, chi thi, nhiém vu.
Cung vdéi viec giao duc chap hanh cac quy dinh cua
phap luat Nha nudc, diéu lenh, ky luat Quan doi, quy
tdc hoat dong xa hoi, trat ty noi cong cong cang dugc
cac don vi quan tam va té chikc thye hién; dai bd phan
can b0, chién si khi tham gia cac hoat dong xa hoi da
thé hién dugc van hoa quan sy va ban chat tét dep,
hinh anh "Bo doi Cu Ho". Ti lé vi pham ky luat giam,
g6p phan xay dung Quan doi “Cach mang, chinh quy,
tinh nhué, tung budéc hién dai”, dap uing yéu cau
nhiém vu bao vé Té qudéc trong tinh hinh méi.

Tréch nhiém, nang luc t6 chiic, quan 1y bo doi

Trong giai doan hién nay, cong tac quan ly cac
quan hé xa hoéi cia quan nhan can phai dya vao Iy
luan Méc - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh, duong 16i
quan diém cua Pang; ti tinh hinh nhiém vu céach
mang, nhiém vu chinh tri cia quan doéi va don vi trong
tinh hinh méi; tir dac diém qua trinh hinh thanh, phat
trién cac moi quan hé xa hoi cia quan nhan va dac
diém tam Iy nhan cach ca nhan, linh virc hoat dong,
chuc trach, nhiém vu va moi truong hoat dong cua
ting quan nhan. Quy trinh quan Iy phai tuan thu theo
nguyén tac ké thira ¢6 chon loc, nhing wu diém thanh
cong, phé phan, khdc phuc nhing han ché, bat cap, ti
do van dung sang tao, phat trién noi dung, hinh thiic
quan ly cac quan hé quan nhan lén moét trinh do mai,
hoan thién hon.

Vé noi dung quan Iy cac méi quan hé xa hoi cua
quan nhan rat rong I6n, lien quan dén nhiém vu cach
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mang, nhiém vu ctia cac té chirc xa hoi, cia quan doi.
C6 thé khai quat mot sé noi dung co ban can tap trung
ddéi méi nodi dung quan Iy cac moi quan hé xa hoi cua
quan nhan nhu sau:

P6i méi quan 1y quan hé cua quan nhan déi véi
chtce trach, nhiém vu dugc phan coéng; quan Iy quan
hé gitta cdp trén véi cdp dudi va nguoc lai; quan Iy
quan hé cua lanh dao, chi huy cac cap (quan hé gixa
chi huy vé6i cap uy dang; quan hé gita nguoi chi huy
v6i chinh uy, chinh tri vién, vé6i bi thu dang uy; quan hé
gitta chi huy cung cap, gitta chi huy truong véi chi huy
pho; quan hé gita chi huy véi cac co quan thudc
quyén; quan hé cua chi huy véi cdp uy, chinh quyén
dia phuong,v.v..); quan ly m6i quan hé cta can bo,
dang vién, chién sy trong don vi; quan Iy méi quan hé
cua quan nhan déi véi gia dinh, ban be, ngudi than;
quan ly quan hé cia quan nhan véi nhan dan, chinh
quyén dia phuong noi déng quan va noi cu tra.

Trong qua trinh quan ly cac méi quan hé ctia quan
nhan phai toan dién, chat ché qua trinh hinh thanh va
phat trién cac moi quan hé. Trong dé coi trong quan
ly muc dich, dong co, thai do va hanh vi ing xtt trong
giai quyét cac maéi quan hé va quan ly tinh chat, mic
do va nhang tac dong cua timg méi quan hé dén nhan
thire, tu tuéng va hanh vi cia quan nhan trong qua
trinh thue hién nhiém vy. Péi véi quan nhan la chién
sy can phai ¢6 noi dung quan 1y phu hop voi ting giai
doan, tung hoat dong trong qua trinh tai nga. Thong
thuong nhiing quan nhan mai nhap nga, moi quan hé
qua lai gitta cdc quan nhan chua nhiéu, chua sau sic
nén thuong nay sinh nhing mau thuan nho trong sinh
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hoat, hoc tap. O déi tugng nay chu yéu duy tri va phat
trién quan hé vdi gia dinh, quan hé déng huong cung
nhap nga trong don vi. Vi vay, cAn ndm va quan ly chat
ché mdi lien hé cua ho véi gia dinh nguoi than, kip
thoi phat hién mau thudn, vuéng mac, nhing biéu
hién quan hé thiéu lanh manh, kip thoi ngan chan,
khac phuc nhitng tac dong cia chung lam anh huéng
dén qua trinh thyc hién nhiém vy ctia quan nhan.

Vé hinh thitc quan 1y cac méi quan hé xa hoi caa
quan nhan goéom he théng cac hinh thitc, phuong phap
hoat dong cua lanh dao, chi huy va cac luc luong tham
gia quan Iy nham quan ly sy hinh thanh, phat trién céac
moi quan hé xa hoi cua quan nhan; sy tac dong cua
cac moéi quan hé dé dén qua trinh hinh thanh nhan
cach va hoat dong thuc hién nhiém vu ctia quan nhan.
Hinh thiic quan Iy quan hé xa hoi ctia quan nhan rat
phong phu, da dang tuy theo muc dich, n6i dung quan
1y, pham vi, tinh chdt hoat dong cua tung loai déi
tuong.

Hinh thic quan ly truc ti€p 1a hoat dong cua chu
thé quan ly st dung dé nghién ctu, ndm bat cac biéu
hién cuda cac moi quan hé xa hoi cua ting loai déi
tuong trong nhang diéu kién, hoan canh khac nhau.
Qua do6 chu thé quan Iy ndm dugc nhing moi quan he
xa hoi cu thé cua ting nguoi mot cach khach quan,
chinh xac trén co sé do co6 bién phap tac dong tich
cuc, dinh huéng diung dan cho cac méi quan he xa
hoi phat trién t6t dep theo muc tiéu, phuong huéng da
dat ra. Hinh thiic quan 1y truc tiép thuong sir dung cac
phuong phép truc ti€p quan sat cac hanh vi, ngon nga
ng xur trong cac moi quan hé cua quan nhan; tryc
ti€p trao ddi, tro chuyén véi doi tuong; truc ti€p nghe
ddi tugng bao cao, phan anh vé cac moi quan hé xa
hoi cua minh; truc tiép kiém tra, giam sat cac moi
quan hé xa hoi cua quan nhan va phuong phap phan
tich, danh gia két qua giai quyét cac maéi quan hé xa
hoi cua quan nhan.

Hinh thiic quan ly gian ti€p, la hoat dong caa chu
thé quan ly thong qua mot hodc nhiéu khau trung gian
nao do6 nhu qua ho so, s6 sach, qua phan anh cua cac
t6 chic, cac luc lugng trong va ngoai don vi, qua lay
phiéu tin nhiém hodc qua don thu t6 cao, khi€u
nai.v.v.. Trong dé, cAn ndm chéc lai lich chinh tri, quan
hé xa hoi cua quan nhan thong qua hé so quan nhan.
Can ndm chéc ho so géc cua quan nhan khi nhap ngua,
khi quan nhan dugc diéu dong vé don vi. Trén co s&
do6 don vi can tién hanh xac minh ho so cua quan
nhan, nhit 1a véi nhang truong hop ddc biét, xét thay
can thiét, hodc dé két nap vao Dang, diéu dong, bo
nhiém vao cdc vi tri cong tac trong yéu theo quy dinh
cua cong tac bao vé chinh tri noi bo, t6 chirc xay dung
bang. Thuong xuyén b6 sung hoé so quan nhan (do
quan nhan tu khai, bé sung Iy lich dinh ky hang nam,
hoac khi ¢6 su thay déi va do don vi yéu cau ké khai,
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bé sung, khi ¢6 nhimg van dé bat budc phai bé sung
vao ho so) trong do6 c6 cac van dé lien quan dén cac
quan hé xa hoéi cia quan nhan.

Quan hé xa hoi cua quan nhan thé hién qua lich st
chinh tri cia gia dinh la quan trong, tuy nhién khong
tuyét doi hoa, khong c6 thai do phan biét doi xu, truy
chup. Cac quan hé xa hoéi cua gia dinh quan nhan
trong lich st chi c6 y nghia tham khao vé mat ho so.
Van dé quan trong can quan ly mot cach chat ché cac
moi quan hé xa hoi cia quan nhan dé la quan hé xa
hoi cua nguoi than, gia dinh va ban than quan nhan
hién nay. Nhing quan hé xa hoi dang tac dong truc
ti€p dén nhan thikc, tu tuéng, tinh cam, dén hanh vi
chinh tri cda quan nhan. Trén co sé phan loai cac
quan hé xa hoi cia quan nhan cap uy, té chic dang,
can bo chu tri, co quan chiic nang xac dinh nhiing chu
truong, bién phap quan Iy chat ché cac quan hé xa hoi
cua quan nhan trong don vi. Gido duc, ren luyén cac
quan nhan, xay duyng, cung ¢6 cac quan hé xa hoi tot
dep, lanh manh, ngan ngira nhing quan hé xa hoi
phtc tap, khong lanh manh cda quan nhan.

Hinh thite quan ly truc tiép va quan ly gian tiép la
hai hinh thic quan ly co ban thuong duoc st dung
trong quan ly cdc quan hé xa hoéi cua quan nhan.
Trong qua trinh quan ly, ndm bat cac moi quan hé xa
hoi ctia quan nhan thuoc quyén doi hoi lanh dao, chi
huy va cac luc lugng quan Iy can ndm ving, két hop
va st dung linh hoat hai hinh thiic quan ly cho phu
hop véi ting noi dung, timng doi tuong, trong ting diéu
kién hoan canh cu thé, nhung 1ay hinh thiic, phuong
phap quan Iy tryc ti€p lam chinh./.
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Cac nhan to6 anh huéng dén loi nhuédn doanh nghiép

vira va nho, siéu nho: nghién ciu dién hinh tai Ha Noi

Pd Quynh Chi
Truong Dai hoc Kinh t€, Dai hoc Qudc gia Ha Noi

Loi nhuan luon 1a mot tieu chi duge quan tam hang dau cua cac doanh nghiép tuy nhién vi nhiéu Iy do ma cac
doanh nghiép thuc hién kinh doanh nhung khong ¢6 1ai hoac la ty 1é lai rat thap. Bang phuong phap téng thuat
tai lieu va khao sat 168 doanh nghiép siéu nho, vita va nho, tac gia da thong ké dugc cac nhan to va ty 1é cac
nhan t6 anh huéng dén lgi nhuan cta cac cong ty la: quy mo cong ty, tang trudng cong ty, loi nhuan qua kht,

lien két nganh, nang sudt.

1. Gidi thiéu

Cong ty nao trén thé giGi cting ludn bi thic day béi
hai muc tiéu. Mot 1a tim ki€m lgi nhuan va hai la mong
muén tang truong. O diéu kién Iy tuéng thi ho ky vong
cong ty c6 thé duy tri loi nhuan lan tang truéng trong
mot thoi gian dai béi vi thic day tang trudng loi nhuan
c6 thé lam tang gia tri ¢6 phi€u caa doanh nghiép. Ly
tuong thi 1a vay nhung thure t€ kinh doanh lai khong hé
dé dang va that kho dé duy tri viéc gia tang hoac la sy
tang truédng hoac la loi nhuan trong moét thoi gian dai
chtt chua noi dén dat dugc ca hai. Cang chinh vi hai
khai niém tang truéng va loi nhuan ma nhiéu céng ty
siéu nho, vira va nhé hay bi nham lan gita hai khai
niém nay dan dén cac cong ty mong mudn loi nhuin
nhung cac hanh dong cua cong ty thi lai tap trung vao
tang trudéng véi hy vong cang dau tu thi lgi nhuan sé
cang gia tang. K&t qua la cac cong ty cang md rong
kinh doanh cang khong thdy c¢6 lgi nhuan. Day la Iy do
bai viét mudn téng hop chi ti€t cac nguyén nhan khién
cac doanh nghiép kinh doanh ma khoéng c6 loi nhuan
hoac khong dat ty 1é loi nhuan nhu mong mudn.

Tac gia st dung phuong phap téng thuat tai lieu va
phong van tai cac doanh nghiép dé thong ke vé cac
nguyén nhan dan dén tinh hiéu qua trong viéc quan tri
loi nhuan.

2. Co sd Iy thuyét va phwong phap nghién ciiu

2.1 Co so ly thuyét

a. binh luat Parkinson

Dinh luat Parkinson noi rang “cong viéc luén ty mé
rong ra dé chiém du thoi gian dugc an dinh cho né”,
diéu nay c6 nghia trong mot ngudn luc ¢é sdn thi cong
viéc sé luon mé rong ra dé chi€ém da ngudn luc da
thi€t 1ap. Dinh luat nay khong chi diang trong cong tac
quan ly ti€n do cong viec ma con ding trong ca quan
Iy tai chinh. Khi doanh nghiép khéng c6 moét han miic
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chi tieu nhat dinh thi luén c6 xu hudéng chi tiéu trong
lugng tién ma noé ¢o6 san. Doanh nghiép luon ¢6 Iy do
dé phat sinh thém cac khoan chi.

b. Cac nhan t6 anh huéng dén loi nhuan cua
doanh nghiép vira va nho.

Nhin chung nghién cttu vé cac nhan t6 anh huéng
dén loi nhuan kha da dang, tuy nhién c6 thé téng quat
lai cac nhan t6 phé bién trong nghién ctru cua Farah
Margaretha va Nina Supartika (2016). Nghién ctiu nay
dugc thuc hién trén cac cong ty vira va nho tai
Indonexia va da chi ra quy mo cong ty, tang trudng, loi
nhuan qua khit 1a ¢6 anh huéng nguoc chiéu dén lgi
nhuan trong khi d6 nang sudt va lién két nganh c6 anh
huéng cung chiéu dén loi nhuan.

c. Cong thic tinh lgi nhuan

Theo chudn muc k€ toan thi loi nhuan duoc tinh
bang doanh thu trir chi phi gia von hang ban va cac
loai chi phi ban hang, quan Iy doanh nghiép lién quan.
Do do6 c¢6 thé thay doanh thu, gia von hang ban, chi phi
quan ly va chi phi ban hang la cac yéu té anh huéng
truc tiép dén lgi nhuan.

2.2 Phuong phap va mau nghién ciu

a) Phuong phap nghién ctiu

- Phuong phap phan tich va téng hop ly thuyét:
Nghién ctu cac cong trinh ¢6 lién quan nham chi ra
khoang trong nghién ctiu va téng thuat cac Iy luan lién
quan.

- Phuong phép khao sat phong van: Téng hop cac
nhan t6 anh huéng dén loi nhuan cua doanh nghiép
tr t6ng quan sau do6 thi€t k€ mau khao sat va tién
hanh thu thap phiéu khao sat.

b) S6 mAu nghién ctiu

- Phiéu khao sat dugc phat cho 200 chu doanh
nghiép, s& khao sat thu vé hgp lé dung duoc la 168
phiéu.
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3. Két qua va thao luan
3.1 Théng ké mo ta

Chi tiéu So Pgm‘rldﬁng vanh | S0 ngwoi khfmg dong ¥
hwong den loi nhujin | anh hwong dén loi nhug
Bi anh harémg bai dinh ludn 100% 0
Parkinson
Lgi nhudn trong qua khr 67 33
Quy mo cong ty 83 17
Ning suat 98 2
Tang trromg 75 25
Lién két nganh 69

3.2 Ban luan két qua

T két qua théng keé c6 thé thay:

(1) 100% cac chu doanh nghiép bi &nh hudéng boi
dinh luat Parkinson tirc 1a c6 thoi quen chi tiéu trong
nguon luc minh c6. Ly giai cho diéu nay boi vi céac
doanh nghiép st dung cong thiic doanh thu - chi phi
= loi nhuan. Diéu nay lam cho ho cé théi quen tap
trung vao doanh thu va moi hoat dong trong doanh
nghiép déu hé trg cho viéc tang doanh thu. Chi phi chi
la phan di theo dé hé tro cho hoat dong tang doanh
thu do dé khi khong co6 su kiém soat thi ho luon chi
tieu trong mot nguodn luc cé san.

(ii) 67% cac chu doanh nghiép déng y rang loi
nhuan trong qua khtt ¢6 anh huéng dén lgi nhuan cua
nam hién tai trong khi 33% con lai thi cho rang khong
¢c6 moi quan hé nao gita lgi nhuan trong qua khi véi
loi nhuan & hién tai. Ly giai cho diéu nay béi vi cac
chu doanh nghiép cho rang moi hoat dong ngay hom
nay sé dem lai két qua trong tuong lai. Cac hanh dong
trong qua khit sé dem lai loi nhuan hién tai do dé ho
cho rang loi nhuan trong qua khit dugc tao ra tir cac
quyét dinh doanh thu, chi phi & qua khit do d6 ciing
sé dan dén két qua hien tai. 33% chu doanh nghiép
dugc khao sat cho rang khong ¢6 maéi quan hé béi vi
ho cho rang cac hoat dong tao loi nhuan bay gio duoc
tao ra su thay déi hién tai va khong chiu anh huong
cia qua khit. Do d6 trong qua khit viec lai hay 16
khong anh huong dén két qua hién tai.

(iii) 83% la s& nguoi dong ¥ rang quy mo cong ty o
anh huong dén lgi nhuan, 17% cho rang khong c6 méi
quan hé gitta quy mo cong ty véi loi nhuan. S6 nguoi
cho rang quy mo cong ty anh huéng dén loi nhuan vi
ho cho rang khi quy mé6 cong ty 16n thi ho c6 nhiéu
nguon tai nguyén, nhiéu co hoi ti€p can véi cac ngudn
tai nguyeén hon nén dé dang tao ra loi nhuan cao hon
cho doanh nghiép. O chiéu ngugc lai, s6 nguoi cho
rang quy mo cong ty khong anh huéng dén loi nhuan
boi vi moi nguoi déu cé co hoi ti€p can nhu nhau,
quan trong la kha nang quan ly cua lanh dao.

(iv) Nang sudt la chi tieu duge nhiéu nguoi cho la
¢6 anh hudng dén lgi nhuan, chi rat it 2% s6 ngudi cho
rang khong c6 mdi quan hé. Nang sudt hoat dong
cang cao thi cong ty cang ¢6 nhiéu loi nhuan do tiét
kiém dugc chi phi tir nang sudt lao dong (chi phi tién
luong). Nhung cing ¢6 2 ngudi cho rang nang suat lao
dong khong c6 méi quan hé véi lgi nhuan vi phu
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thudc vao s6 lugng hang ban co6 gia tang hay khong.

(v) Tang truéng dugc 75% s6 nguoi cho rang co
anh hudng loi nhuan. 25% tra 161 khong c6 d&nh hudng
dén lgi nhuan. Tang trudng dugc cho la c6 anh hudng
dén loi nhuan vi khi tang truong doanh nghiép cé
dugc tép khach hang lé6n hon. Viéc khai thac tép
khach hang sau doé sé giup doanh nghiép c6 dugc loi
nhuan t6t hon nhung néu viéc khai thac tép khach
hang tang truéng thém khong hiéu qua thi 25% nguoi
duoc hoi cho rang tang truéng doanh thu nhung chi
phi tang truéng theo thi loi nhuan khong bi &nh hudng.

(vi) Va cu6i cung liéen két nganh dugc 69% cho la
¢6 anh huong trong khi 31% tra loi khong c6 méi quan
hé. Lién két nganh gitp doanh nghiép tié€t kiém chi phi
marketing vi th€ ma gitip doanh nghiép gia tang loi
nhudn tuy nhién & chiéu ngugc lai thi viéc lién két
nganh dugc cho la van phai chi tra chi phi hoa héng
do do6 cung khong tiét kiem dugce hon so véi chi phi
marketing vi thé lien két nganh khong gitip cac cong
ty gia tang loi nhuan.

~' ~
4. Ket luan

Loi nhuén 1a moét chi tiéu rat quan trong caa doanh
nghiép. Loi nhuan khong chi gitip cac doanh nghiép
tao sy 6n dinh trong kinh doanh ma con gia tang loi
thé canh tranh bén ving. Do dé, quan ly loi nhuan
hiéu qua la diéu ma bat cit mot doanh nghiép nao
cang quan tam. Nén kinh t€ canh tranh dan dén nhiéu
nhan t6 tac dong dén loi nhuan, diéu nay doi héi cac
nha quan ly phai xem xét, phan tich dé dua ra cac giai
phap t6t nhat. St dung cac bién phap lam tang loi
nhuan moét cach linh hoat va thong minh la yéu t6
quyét dinh dén sy thanh cong cia doanh nghiép./.

Tai liéu tham khao
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Nang cao nang luc giang day cua doi nga giao vién tre
trong cac nha truong quan doi trudc tac dong cua
cuéc CMCN lan thit 4

Pham Vén Phi
To Hién Tha
Truong bai hoc K¥ thuat Lé Quy Don

Cudc cach mang cong nghiép 1an thi tu (CMCN 4.0) dang dién ra va tac dong dén moi linh vuc cua doi séng
xa hoi; dac biét la linh vuc gido duc - dao tao, nghién cttu khoa hoc. P&i véi cac truong dai hoc néi chung va
cac Hoc vién, nha truong trong Quan doéi noéi rieng, mudn lam chi dugce nhang thanh tyu caa cuéc CMCN 4.0
khong co6 cach nao khac la phai nang cao nang luc gidng day cua doi nga gido vién.

cau thanh nang lyc su pham cta nguodi giao

vién; né co vai trd quyét dinh dén chat lugng
gido duc, dao tao cua cac hoc vién, nha truong. Nang
luc giang day con la tiéu chi quan trong dé danh gia
két qua hoan thanh nhiém vy ctia nguoi gido vién.
Trong qua trinh cong tac, nang luc giang day gép phan
tao nén vi thé, uy tin ctia nguoi gido vién. Vi vay, nang
cao nang lyc giang day la diéu kien dé khai thac, phat
huy nhing tiém nang sang tao cua doi nga gido vien.
Truéc yéu cau: “d6i méi can ban va toan dién giao
duc, dao tao theo huéng mé, hoi nhap...” ; viéc: “phat
trién doi ngd nha gido, can bo quan ly dap tng yéu
ciu d6i maéi” 1a mot yéu cau 6 tinh cp thiét hién nay.

Nang luc giang day la mot bo phan quan trong

Cach mang cong nghiép lan thi tu khong con la xu
thé ma da thuc sy bat dau véi nhan loai. Nhing tac
dong cua CMCN 4.0 dén moi linh virc doi song da kha
r6 nét ma quéc phong — an ninh khéng phai la ngoai
1é. Trong linh vyc gido duc dai hoc néi chung va giao
duc ¢ cac nha truong quan doi noéi riéeng dang dung
trudc nhiéu thach thiec nhu: yéu cau vé chat luong
dao tao nguodn nhan lyc ngay cang cao; cac co sé giao
duc kho du doan hét cac ky nang ma thi truong lao
dong can do tdc do thay déi chua ting c6 cua cong
nghé; cac co sé gidao duc khong con la noi doc quyén
trong viéc tao ra tri thitc méi va chuyén giao cong
nghé, hoat dong nghién cttu khoa hoc da va dang dich
chuyén sang khu virc doanh nghiép; nhiéu xu huéng
hinh thitc dao tao mdéi xudt hién thay thé cho moé hinh
gido duc truyén théng...,

Pé nang cao nang luc giang day cua doi nga gido
vién trong cac nha truong Quan doi truéc su tac dong
cua cudc cach mang coéng nghiép lan thit 4 can phai
quan triet va thye hién t6t mot s6 noi dung, giai phap
sau:
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Mot 1a, thong nhat nhan thiie cua lanh dao, chi huy
cac cap trong toan truong; tap trung xay dung doi nga
nha gido ma trong tam la nang cao nang luc giang day
trong nhing nam téi. Pay la giai phap co ban, co y
nghia quyét dinh déi v6i qua trinh nang cao nang luc
giang day cua doi nga gido vién ¢ Truong Quan sy
Quan khu 3 hién nay. Nho c6 su lanh dao, chi dao cua
cdp uy, chi huy cac cip da tao ra sy thong nhat vé
nhan thiic va hanh dong trong qua trinh bdi duong,
nang cao nang luc gidng day cua doéi nga gido vién
Nha truong. Thong qua sy lanh dao, chi dao kip thoi,
sang sudt cuia cap uy, chi huy cac cap sé tao ra nhan
thirc dung dan, 1a co s dé dé doi nga giao vien Nha
truong nang cao y thiic, thai do trach nhiém, dong co
dung dan; ¢6 y chi quyét tam cao trong qua trinh hoc
tap, linh hoi tri thic hinh thanh nén ky xdo, kj nang
giang day. Néu thi€u su lanh dao, chi dao sau sat, kip
thoi sé dan dén nhan thuc léch lac, thi€u tinh khoa
hoc, thu dong va tat yéu sé dan dén chat luong, hiéu
qué hoat dong giang day khong cao.

Can cu vao su lanh dao, chi dao cua cap uy, chi
huy céc cap; co quan chitc nang va cac khoa giao vién
can phai cu thé hoa thanh noi dung, k€ hoach chuong
trinh dé ting budc cung ¢d, boi duéng, nang cao nang
lue giang day cuaa doi nga giao vien Nha truong. Can
quan triét sdu sdc quan diém cua Quan uy trung uong,
tha truéng Bo Quoc phong vé xay dung doi nga Nha
giao trong cac nha truong quan doi dap uing yéu cau
cua su nghiép déi méi can ban, toan dién giao duc.
bong thoi, phai tang cuong gidao duc, quan triét cac
quan diém, nguyén tic co ban cua chu nghia Mac -
Lénin, tu tuong H6 Chi Minh vé phdm chét nang luc
cua nguoi can bo, gido vién; ti€p tuc quan triét va thuce
hién t6t cac Nghi quyét cua Dang vé cong tac xay
dung doi ngd gido vién dap ung nhiém vu gido duc -
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dao tao trong tinh hinh mdi.

Hai 1a, d6i méi noi dung, hinh thiic, phuong phap
trong hoat dong giang day; két hop véi viec bd tri, st
dung hop ly doi ngua gido vién. Day la giai phap co6 vai
trd quan trong; tac dong truc ti€p dén cac yéu té cau
thanh nang lyc gidng day cua doi nga gido vién Nha
truong. PGi méi hoat dong giang day chinh la qua trinh
thay thé nhiing noi dung, hinh thiic, phuong phap
giang day da 16i thoi, lac hau bang nhing noi dung,
hinh thiic, phuong phap giang day méi nham nang
cao chat lugng, hiéu qua bai giang. Qua trinh d6i méi
chu thé can tap trung nang cao: tu chét, tri thic, dong
co, ky xdo, ki nang su pham cho doi nga gido vién
trong hoat dong giang day; nang luc huy dong, t6 chiic
kién thitc vao hoat dong giang day; ky nang bién soan
bai giang, doc tai lieu; ky nang truyén thu ki€n thic
dén nguoi hoc va huéng dan hoc vién té chiic cac
hoat dong hoc tap.

B6 tri, st dung hop 1y doi nga gido vién la mot noi
dung quan trong; c6 tac dong truc ti€p tGi qua trinh
thuc ddy, nang cao nang luc giang day cua doi nga
giao vién. Poi nga gido vién dugc bé tri, sit dung theo
dung chuyén nganh dugc dao tao sé phat huy duoc
trinh do, nang luc trong hoat dong giang day. Vi vay,
dé nang cao nang luc giang day cuaa doi nga gido vién,
viéc bd tri, st dung, sdp x€p doi ngua gido vien can phai
dugc bo tri, st dung, sdp x€p doi nga giao vién theo
dung chuyén nganh dugc dao tao; qua trinh bé tri, st
dung, sap xé€p doi nga giao vién phai dugc ti€n hanh
mot cach dan chu, cong khai; qud trinh bo tri, st
dung, sap x€p doi ngu giao vién cua Nha truong phai
bao dam tinh lién tuc, k€ thira va phat trién.

Ba la, xay dung moi tru—ong s—u pham tich cuc,
lanh manh; déng thoi tang cuong dau tu co s& vat
chat, phuong tién day hoc; gép phan nang cao nang
luc giang day cua doi nga giao vien. Moi truong la tong
hoa cac yéu t6 thudc vé diéu kién kinh t&€, chinh tri,
van hoéa, xa hoi, dao duc... hop thanh hoan canh cu
thé, hieén thyc; thuong xuyén tac dong, quy dinh truc
ti€p hoat dong cua cac chu thé. Moéi truong su pham
la mot bdé phan caa moi truong xa hoi; song la bo
phan dac thu, chi phoi dén cac hoat dong cuia nha
truong, trong do co6 hoat dong giang day cua gido vién.
Do do, can xay dung hé théng cac chuin muc su
pham; thuc ddy su hinh thanh cac chudn myc vé quan
diém, thai do, tu cach dao duc, 16i séng, nép song,
phuong thic hanh xtr, ing xtr cia doi nga giao vién.
Giai quyét cac moi quan hé xa hoi, cac méi quan hé
trong tap thé ma truc ti€p la cac quan hé trong tap thé
su pham nhu: quan hé thay - tro; quan hé gita lanh
dao, chi huy trong khoa vdi t6 bo mon; gitta cac co
quan vé6i khoa; gitra gido vién véi gido vién; gita cap
trén véi cdp dudi....

Xay dung moi truong lao dong su pham say mé, c6
k€& hoach, tinh ki luat va hiéu qua cao. Nghé day hoc
doi hoi & ng—uoi gido viéen khong nhing phai cé
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pham chat va nang luc t6t ma con phai luén say me,
gan bo vé6i nghé. Su say me la co sé hinh thanh ¢ méi
gido vien y chi tién thu, trach nhiém cao va sy sang tao
trong cong viéc. Qua trinh hoat dong phai luéon coi
trong chéat luong, hieu qua; phat huy tinh than, trach
nhiém cua tap thé gidao vién; tranh bénh thanh tich,
hinh thic, gido diéu. Thong qua cac hoat dong
phuong phép sé thu hut dugce doi nga giao vién tham
gia; tao ra bau khong khi lao dong su pham va nghién
cttu khoa hoc tich cue.

Bon la, phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao
cua doi nga gido vién thong qua cac phong trao thi
dua giang day va nghién ctru khoa hoc. Pay la giai
phap quan trong, giit vai tro thic diy qua trinh nang
cao nang luc giang day cua doi nga gido vién. Trong
thue tién hoat dong giang day cuia méi giao vién noi
rieng va doi nga gido vien KHXH&NV néi chung can
phai phat huy tinh tich cuc, ty gidc trong viéc tu
dudng, ren luyén tu chat su pham. Pé c6 duge kha
nang ghi nhé tét; stiic khoé déo dai, bén bi; giong noi
truyén cam, cach dién dat Iuu loat... doi hoi doi nga
gido vién phai tich cuc tu duéng, rén luyén dé tu chat
nghé nghiép su pham khong nging dugc cung cd,
hoan thién va phat trién. Bén canh viéc tich cuc tu
dudng, ren luyén tu chat; doi nga gido vien Nha truong
can phai tich cuc, ty giac trong viéc hoc tap; linh hoi
tri thuc; ren luyén ki xao, ky nang trong hoat dong
giang day. Muon c6 dugc von tri thire sau, rong khong
c6 con duong nao khac ngoai viéc nguoi gido vién
phai tich cuc hoc tap, nghién ctru khoa hoc, tu duéng
rén luyén; dé khong ngung cuang c¢6, hoan thién ky
xao, ky nang dat dén do thuan thuc, chinh xac va
nhanh nhen. Su tich cuc trong hoc tap, linh hoi tri
thiic; ren luyén ki xao ki nang phai dugc thuc hién va
ti€n hanh thuong xuyeén, lién tuc; bang nhiéu hinh
thic, bién phap khac nhau; dién ra & moi lic & moi
lic, moi noi trong qua trinh giang day./.

Tai lieu tham khao

bang cong san Viet Nam (2016), Van kién dai hoi
dai biéu toan quéc lan thu XII, Van phong Trung uong
Pang, Ha Noi

Tran Dai Quang (2016), “Cudc CMCN lan thi 4: thoi
co phat trién va céac thach thie phi truyén théng”, Bai
phat biéu cua Chu tich nudc tai Lé Khai khoa Pai hoc
Quoéc gia TP.HCM, ngay 3/10/2016

Vién Han Lam Khoa hoc Xa héi Viét Nam, cudc
CMCN lan thit 4: Mot s6 dac diém, tac dong va ham y
chinh sach déi véi Viet Nam.

Asia - Pacific Economic Review



Quan tri tinh gon trong giao duc dai hoc:

nghién ctiu dién hinh tai Truong Pai hoc Quang Nam

Cao Thi Hoang Tram
Khoa Kinh t€ - Du lich, Truong bai hoc Quang Nam

Bai bao nghién cttu vé Quan trj tinh gon va Quan tri tinh gon trong giao duc dai hoc, dé xuat khai niem va khung
lang phi theo tu duy Quan tri tinh gon. Trén co sé phan tich truong hop Truong Pai hoc Quang Nam lam nghién
cutu dién hinh, dé tai da chi ra nhing lang phi con ton tai trong hé théng ctua nha truong hién nay. Pong thoi
tim ra nguyén nhan ctuia nhing lang phi dé tir dé6 dé xudt mot sé kién nghi nham nang cao chat lugng va hiéu

qua hoat dong quan tri cua nha truong trong tuong lai.

1. Ly ludn ve QTTG trong giao duc dai hoc

1.1. Khai niém QTTG trong giao duc

Quan tri tinh gon trong gido duc phat trién tir QTTG
va no thira nhan rang no la diéu can thiét dé thira nhan
van hoa trong dé mot té chie ton tai. Do dé, thach thiie
la tim ra nén tang chung trong do cac gia tri, niém tin,
va nguyen tac caa van hoa dugce bao tén trong khi mo
hinh kinh doanh c6t 16i van khong bi pha loang.

QTTG trong gido duc dai hoc dugc dinh nghia la viéc
chuyén giao va tng dung tu duy, hé théng cac phuong
phéap va cac cong cu quan Iy Lean trong cac hoat dong
quan Iy truong dai hoc (William K. Balzer, 2010).

Theo Balzer, LHE la mot chi€n lugc manh mé duoc
hé trg boi cac nguyen tic va thuc tién tao ra van hoa
dai hoc méi: Pap ung (hoac vuot qua) ky vong cua
nhitng nguoi dugc phuc vu; Giai phong cac ngudn luc
lang phi dé tai dau tu gia tri & thu hut tat ca nhan vién
dai hoc (S6 httu quy trinh) va bi€n truong dai hoc
thanh mot t6 chikc hoc tap thuce su.

QTTG trong gido duc la mot phuong phap chat
lugng st dung cac th€ manh cua ki€n thic tap thé,
cach ti€p can khoa hoc, va su hiéu biét vé gia tri dé
thi€t ké lai cac chiic nang quan tri va hanh chinh dé
hoat dong theo quan diém cua sinh vién. (Theresa
Waterbury, 2011).

Khi nghién ctru vé Quan tri tinh gon “Made in
Vietnam” nam 2014, TS. Nguyén Dang Minh phat trién
triét Iy Quan tri tinh gon "Made in Viéet Nam". Triét Iy
Quan tri tinh gon "Made in Viét Nam" 1a tri€t Iy quan tri
tao ra lgi nhuan/gia tri gia tang cho doanh nghiép/té
chuic bang cach st dung tri tué cua con nguoi (hoac
tri tué cua té chiic) dé lien tuc cai ti€n quy trinh nham
cét giam t6i da chi phi lang phi. Triét Iy Quan tri tinh
gon "Made in Viéet Nam" dugc dién giai thong qua cac
cong thic sau:
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Loi nhuan = Doanh thu — Chi phi (1)

Chi phi = Chi phi thuc + Chi phi lang phi (2)

Chi phi lang phi = Chi phi lang phi hitu hinh + Chi
phi lang phi v6 hinh (3)

Nhu vay két hgp viéc ké thira nhing dinh nghia vé
QTTG trong gido duc trén thé gici va triét Iy vé QTTG
“Made in Vietnam” c6 thé hiéu, QTTG trong giao duc
la tri€t Iy quan tri tao ra lgi nhuan/ gia tri gia tang cho
t6 chitc cung cap dich vu gido duc bang cach dung tri
tué con nguoi cat giam t6i da chi phi lang phi nham
dap ung t6t nhat nhu ciu cia nguoi hoc.

1.2. Lang phi trong gidao duc dai hoc

Lang phi theo tu duy QTTG trong GDPH dugc phan
thanh 10 loai nhu sau

i) Van chuyén: Van chuyén thu tuc gidy to, thong
tin hodc du lieu khong can thiét gita phong ban va
cac khoa. Vi du: cac bao cao, van ban bang giay dugc
gui cho cac phong ban va cac khoa chua dugc thay
thé€ bang cac van ban dién tu.

Nguyén nhan: Cong nghé thong tin chua duoc khai
thac triet dé.

ii) Cho doi: Su tri hoan thuc hién cong viéc do su
cho doi gitta cac bo phan, gita cac khau hay khi moi
nguoi, thong tin, thiét bi hoac tai lieu khong c6 san dé
stt dung. Vi du la khi sinh vién cho doi cac cudc hen,
tha tuc va huéng dan chuyén mon. Thoi gian giang day,
cac cudc hop, hoi thao...bi tré vi cac bén lién quan.

Nguyén nhan cua tit ca nhiing diéu nay cé thé bao
gom su hiéu biét kém vé thoi gian tiéu chuén can thiét
dé thuc hién mot nhiém vy va thi€u trach nhiém giai
trinh ding thoi han.

iii) Khong chdc chan: Day la khi cac nha giao duc
lam cong viéc khong ty tin vé cach t6t nhat dé thuc
hién cac nhiém vu. Vi du: phuong phap giang day
khong r6 rang, chuong trinh khong r6 rang, thu tuc
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phong thi nghiém khoéng r6 rang.

Nguyén nhan bao gom thi€u cac tieu chudn ky
thuat caa quy trinh lam viéc.

iv) Khuyét tat: Khi cac quy trinh trong qua trinh cung
ung dich vu bi 16i hoac thi€u du lieu. 16i giang day, 16i
trinh bay nhu tai hoi thao, 1€ tét nghiép, bai giang, 16i tai
liéu, 16i nhap dir lieu, cac ky nang mém khong dugc
trang bi day du cho sinh vién... Vi du nhu 16i giang day,
16i trinh bay nhu tai hoi thao, 1& t6t nghiép, bai giang, 16i
tai lieu, 16i nhap dit liéu, cac ky nang mém khong duoc
trang bi day du cho sinh vién...

Nguyén nhan c6 thé bao gbm viéc thi€u hiéu biét
vé cac quy trinh va thi€u tiéu chudn hoa trong quy
trinh lam viéc va quan ly chat lugng.

v) Xt ly: Pay la khi cac hoat dong trong qua trinh
phan phéi dich vu khong tang thém gia tri cho sinh
vién. Vi du: Xit Iy thu tuc kiém tra t6t nghiép khi di lieu
¢6 san bang dién ti. Mot s6 nhan vién tai xu Iy hoac
kiém tra lai cac gidy to hodc thong tin tuong tu.

Nguyén nhan: Thi€t ké khu vuc lam viec kém,
phtic tap va nhiéu hinh thike dit liéu, cang nhu st dung
cac thu tuc va biéu mau 16i thoi, bao cédo khong cu
thé, phan chia trach nhiém khong ro rang...

vi) Cung tng dich vu/dao tao qua muic: Cung cap
hoac yéu cdu cac dich vu hoac 16p hoc ma sinh vién
khong mudn hodc khong can. Vi du yéu cau sinh vien
tham gia cac l6p hoc khong tinh vao hoan thanh
chuong trinh hoc, dao tao vuot qua so véi nhu cau cua
xa hoi...T6é chic cac hoat dong ngoai khoa, hudng
nghiép, cau lac bo... khong hiéu qua.

Nguyén nhan do cong tac lap ké hoach chua triét
dé, chua t6 chiic cong tac nghién ciu va dy bao nhu
cau xa hoi.

vii) Vat lieu du thira: Day la khi ¢6 nhiéu tai lieu, vat
liéu trong tay hon la bat buoc dé thuc hién cong viéc.
Vi du nhu céc l6p hoc trong danh muc dao tao chua
dugc cung cdp trong nhiéu nam. Dt liéu may tinh da
tich Iy trong céc tép tin ¢6 su vo té chiic ngay cang
tang. Sach qua cq, thiét bi 16i thoi khong bi loai bo,
email chua doc, du an chua hoan thanh, tép khong
hoat dong, thach thitc chua duogc giai quyét...

Nguyén nhan: Cong tac lap ké hoach, bao cao
théng ké dinh ky, chua tiéu chudn héa céng viéc,
thi€u van héa gon gang trong cong viéc va trong to
chtec.

viii) Tai nguyén chua st dung: Ngudén nhan luc,
thoi gian, co s& vat chat va thiét bi san c6... khong
dugc stt dung dé c6 duogc loi ich t6i wu. Vi du: Phong
doc thu vién, gido trinh, phong thi nghiém...chua
dugc st dung triet dé. Nguoén nhan luc chua duoc
phan cong dung nguoi, dung viéc.

Nguyén nhan: Sinh vién chua y thirc dugc viéc hoc
va thuc hanh, cong tac lap k€ hoach, tuyén dung va
dao tao nhan vién chua hiéu qua.
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ix) Truyén thong kém: Truyén thong khong ro
rang lam phat sinh cac lang phi lién quan dén viéc lam
r6 théng tin hodc nham 1an lién quan dén san pham
dich vy, kién thic roi rac ¢6 thé dan dén nhiéu lang
phi khac. Vi du: Théong tin trong qua trinh tuyén sinh,
nhap hoc...hay thong tin trao déi gitta cac phong ban
va cac khoa.

Nguyén nhan: Thong tin chua dugc cung cdp cho
tat ca moi nguoi trong té chitc trong thoi gian sém
nhat c6 thé, du la tich cuc hay tiéu cuec.

ix) Thi€u tap trung vao khach hang: That bai trong
viéc 1ap quan hé v6i khach hang, bé qua khach hang,
khong than thién tham chi khi€ém nha véi khach hang.
Vi du: Chua hiéu ro6 nhu ciu va mong muén cuaa sinh
vien, giang day theo hudng truyén théng, khong tao su
chu dong, tich cuc cho sinh vién trong qua trinh hoc tap.

Nguyén nhan: Giang vién chua van dung cac phuong
phéap day hoc tich cuc, tao sy chu dong cho nguoi hoc,
sinh vién chua y thitc duogc viéc hoc tap. Chua tao ra
dugc moi truong than thién trong truong hoc.

2. Thue trang nghién ctru tai Truong DH Quang Nam
2.1.Thuc trang lang phi tai Truong PH Quang Nam
Dua trén két qua khao sat, hién nay tai Truong PH

Quang Nam dang tén tai nhang loai lang phi sau:

Bing 1. Nhimg logi ling phi & Trwimg PH Quing Nam hién nay

Truyén thong kém 16 | 80 | 3 |15

Khing co — co
Loai liing phi Nhiéu it
SL| % | SL | % |[SL| %
Viin chuyén 1 5 7 35 | 12| 60
Cher doi 1 5 15 75 4 20
Khéng chic chin 1 5 g8 | 40 | 11|35
Khuyét tit 1| 5 10| 50 | 9|45
Xir Iy 1 5 12 60 T 135
Cung img dich vy/dao tao qua mire 1 5 13 65 6 | 30
Viit lién dir thira 1 5 18 90 1 5
Tai nguyén chura sir dung 1 5 17 85 2|10
1 5
1 5

Tlm?utﬁp trung vio khich hing (ngwdi hoc) 5 11 55 9 | 45
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Qua két qua khao sat da duoc téng hop & bang 1
cho thdy hién nay tai Truong PH Quang Nam van con
ton tai ca 10 loai lang phi bao gdm: Van chuyén, Cho
doi, Khong chéc chdn, Khuyét tat, X ly, Cung tng
dich vu/dao tao qua muc, Vat liéu du thira, Tai nguyén
chua st dung va Truyén thong kém. Trong do lang phi
nhiéu nhat 1a loai lang phi do Vat liéu du thira, k€ dén
1a Tai nguyen chua st dung, Truyén thong kém va Cho
doi. T4t ca nhing loai lang phi nay déu duoc danh gia
la C6 nhiéu, s6 lugng chiém dén ta 75 dén 90% s&
nguoi cho y ki€n. Sau do6 phai ké dén 1a Cung tng dich
vu dao tao qua muc (65%), X& Iy (60%), Thi€u tap
trung vao khach hang (55%), Khuyét tat (50%). Con lai
hai loai lang phi dugc danh gia it hon duéi 50% s6
nguoi dugc hoi la Khong chdc chdn va Van chuyén

2.2.Nguyén nhan gay ra lang phi tai Truong DH
Quang Nam
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Trong qua trinh khao sat, mét s6 nguyén nhan
duogc dé cap dén bao gom:

- Chua t6 chire cong tac nghién ctiu va du bao nhu
cau xa hoi.

- Thi€u van hoa gon gang trong cong viéc va trong
t6 chuc.

- Sur hiéu biét kém vé thoi gian tieu chudn can thiét
dé thuc hién mot nhiém vy va thi€u trach nhiém giai
trinh dung thoi han.

- Thiéu hiéu biét vé cac quy trinh va thiéu tiéu chuin
hoa trong quy trinh lam viéc va quan Iy chat luong.

- Thiét ké khu vuc lam viéc kém, phuc tap va nhiéu
hinh thic da liéu, cing nhu st dung céc thu tuc va
biéu mau 16i thoi

- Bao cao khong cu thé, phan chia trach nhiém
khong ro rang...

- Sinh vién chua y thirc dugce viéc hoc va thuc hanh

- Cong tac lap k€ hoach, tuyén dung va dao tao
nhan vién chua hiéu qua.

- Thong tin chua dugc cung cdp cho tat ca moi
nguoi trong té chikc trong thoi gian sém nhat co thé,
du la tich cuc hay tiéu cuc.

- Chua hinh thanh ¥ thuc tu chiu tradch nhiém trong
t6 chuc.

- Gidng vién chua van dung cac phuong phap day
hoc tich cuc, tao su chu dong cho nguoi hoc, sinh vién
chua y thic dugc viéc hoc tap.

- Chua tao ra dugc moi truong than thién trong
truong hoc.

- Cong nghé thong tin chua dugc khai thac triet dé.

3. Mot sd kién nghi

- Nha truong can phai nhanh chéng thay déi tu duy
truyén théng sang tu duy tinh gon dé ¢6 thé nhan dién
va cit giam t6i da nhing lang phi dang tén tai rat
nhiéu dudi dang hu hinh va vo hinh.

-Ap dung cac cong cu cuia QTTG: 5S, Kaizen, ban
do6 chubi gia tri, quan Iy truc quan... vao hoat dong
quan tri dai hoc.

- Tang cuong dao tao vé QTTG cho lanh dao va
nhan vién, chudn héa “Tam thé” cho t6 chuc

- Str dung bo tiéu chudn KPI dé quan Iy va danh gia
hiéu qua cong viéc nham tang tinh khach quan, chinh
xac

- Xay dung t6 chiic hoc tap hiéu qua theo Lean

- Tang cuong ting dung CNTT trong quan ly va day
hoc

- bé nang cao chat lugng dao tao, can ddy manh
hoat dong d6i méi chuong trinh dao tao, ra soat lai tat
ca cac chuong trinh dao tao, tang so6 tiét thuc hanh,
giao cho céac Khoa, t6 bo mén xay dung lai nhing dé
cuong chi tiét da 16i thoi, chua mang tinh thue t€ cho

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

sinh vién, chua phu hop véi nhu ciu xa hoi. Va can co
su dong gop cua cac bén lién quan trong qua trinh xay
dung lai chuong trinh dao tao cho phu hop véi thuc té
xa hoi.

- Nén day manh quan hé véi cac t6é chiic st dung
lao dong dé tao diéu kién cho sinh vién thuc t€, thyc
tap cang nhu xin viéc lam sau nay. Viéc nay néu c6
thé thi nén giao tryc ti€p cho lanh dao cac Khoa
chuyén mon, hé trg kinh phi cang nhu trao quyén
quyét dinh cho Lanh dao khoa c6 thé ky két hop tac
v6i cac doanh nghiép hay tao mdi quan hé véi cac
doanh nghiép nhu moi thinh giang...

- Nén c¢6 co ché khuyén khich giang viéen déi mdéi
phuong phéap giang day, nhiing moén hoc hay nganh
nao c6 nhu cau thuc té€ thi can tao diéu kién t6i da,
tranh cac thu tuc hanh chinh ruom ra. Can ddy manh
hoat dong quan 1y viec déi méi phuong phap giang
day cua giang vién, coi day la moét trong nhiing tiéu chi
danh gia xét thi dua méi hoc ky.

- T6 chiic thi dua d6i méi phuong phap giang day
dé6i véi ting Khoa, ting bd moén. Néu c6 thé nén két
hop nhiéu bién phap khuyén khich dé tao dong luc
cho nhing gidng vién cé dong gop hay thanh tich
trong cac hoat dong cuia nha truong nhu: tuyén sinh,
déi méi phuong phap giang day, hoc tap nang cao
trinh do... nhu tang luong, thuong, tao diéu kién dé
nghi phép, hé trg di du lich...

- Can c6 doi nga thyce hién hoat dong nghién ctu
va dy bao nhu cau xa hoi dé nhanh chéng nam bat
nhing nganh ma xa hoi dang can dé chép co hoi trén
co sG can doéi nguon luc sén co.

- T6 chic xay dung danh muc va qui trinh thuc
hién cac dich vu hanh chinh./.
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Nang cao chat luong dao tao, boi duéng nguoén nhan

luc & doanh nghiép Viét Nam xuat khau lao dong sang
thi truong Nhat Ban

Pham Chi Nghia
Hoc vién Chinh tri - BO Quoc Phong

C6 thé nhan thdy, trong nhiimg nam qua, cong tac dao tao, béi duong nguén nhan luyc (NNL) & cac doanh
nghiép Viet Nam xuat khau lao dong (XKLD) sang thi truong Nhat Ban da duoc cac cap lanh dao quan tam va
chu trong; tuy nhién, van con nhiéu han ché. Trong pham vi bai viét, trén co s& khai quat mot s¢ van dé 1y luan
va thuec tién, tac gia dé xudt mot sd giai phap nham nang cao chat lugng dao tao, boi duéng NNL & doanh

nghiép Viét Nam XKLD sang thi truong Nhat Ban.

1. Nang cao chat lugng dao tao, bdi duéng ngudn
nhan luc o doanh nghiép Viét Nam xuat khau lao
dong sang thi truong Nhat Ban

Viéc nang cao chéit luong dao tao, bdi duong &
doanh nghiép nay dén dau tuy thuoc rat nhiéu vao
nhan thitc va quyét tam cua cac chua thé tham gia vao
qua trinh dao tao, bdi duong. Noi dung cua qua trinh
nay bao gom:

Mot 1a, nang cao chéat lugng xay dung chua truong,
k€& hoach dao tao, bdi duong NNL & doanh nghiép Viét
Nam XKLD sang thi truong Nhat Ban. Nhu cau dao tao,
bdi duéng NNL ¢ cac doanh nghiép lam cong tac
XKLD sang thi truong Nhat Ban bao gdm: nhu cau dao
tao, bodi duéng kién thitc phap luat (nhat 1a phap luat
cua Nhat Ban); chuyén mon nghiép vu cong tac tuyén
dung sang loc cac ung vién; cac ky nang bao gom ca
ky nang “cting” va ky nang “mém”; nhu cau dao tao,
boi duéng vé xay dung van héa doanh nghiép; nhu
cau dao tao, bodi duong vé vé ngoai ngit, tin hoc, kién
thire vé kinh té€ - xa hoi, hoi nhap qudc té va cac kién
thitc b6 tro khac... Trén co sé nhu cau dao tao, bdi
dudng, lanh dao cac doanh nghiép sé lay lam can ci
dé xay dung chu truong, k€ hoach dao tao, boi duéng
NNL & doanh nghiép XKLD sang thi truong Nhat Ban.

Hai 14, nang cao chat lugng xay dung va thuc hién
chuong trinh, noi dung, hinh thitc dao tao, bdi duéng
NNL & doanh nghiép Viét Nam XKLD sang thi truong
Nhat Ban. Chuong trinh dao tao, bdi duong NNL &
doanh nghiép Viét Nam XKLD sang thi truong Nhat
Ban thuong tap trung vao: dao tao, bodi duong vé trinh
do chuyén mon, cac kién thiic méi vé cong tac tim
ki€m, tuyén dung va dua nguoi lao dong sang thi
truong Nhat Ban; dao tao, boi duéng ky nang chuyén
mon, nghiép vu tuyén dung; dao tao, bdi duéng nang
cao trinh do ngoai ngt, tin hoc...Hinh thic dao tao,
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boi duong la cach thie t6 chire mot khoa hoc, thuong
duoc t6 chic dudi cac hinh thic sau: dao tao, bodi
dudng theo hinh thic tap trung hodac ban tap trung;
dao tao, boi duong dai han; cac khéa boi duéng ngan
han; ty dao tao dé nang cao trinh do, kinh nghiém va
nang luc thuyc hién nhiém vy, cong viéc duoc phan
cong tai cac doanh nghiép.

Ba la, nang cao chat lugng tuyén chon va cir can
bo, nhan vién du hoc cac khoa dao tao, boi duong
nghiép vu. Viéc xac dinh déi tugng dao tao phai dugc
dua trén nghién ctu va xac dinh nhu ciu cua cac
doanh nghiép. Vi vay, can nam chdc trinh do6 chuyén
mon nghiép vu da dugc dao tao dé lua chon doi tugng
di dao tao, bdi duéng phu hop.

Bon la, nang cao chat lugng xay dung doi nga
giang vién va chudn bi co s& vat chat, trang thiét bi
phuc vu hoat déong dao tao, boi duéng NNL & doanh
nghiép Viét Nam XKLD sang thi truong Nhat Ban. Doi
ngl giang vién dong vai trd0 quan trong trong quyét
dinh chat lugng cong tac dao tao, boi duéng. Ho la doi
ngu truc ti€p truyén tai kién thie, ky nang, nghiép vu
cho d6i tuong duoc dao tao, boi duong. Ngoai ra, viec
chudn bi tét co s& vat chat phuc vu cong tac dao tao,
boi duong NNL sé gitip Ban lanh dao, quan ly, giang
vién va hoc vién thyc hién t6t cong viéc cia minh
trong qua trinh dao tao, bdi duong. Nguoc lai, néu
khong quan tam dung muc dén van dé nay, hieéu qua
dao tao, bdi duéng sé han ché.

Nam 13, nang cao chat luong kiém tra, giam sat, so,
téng két, rat kinh nghiém hoat dong dao tao, boi
duéng NNL & doanh nghiép Viét Nam XKLD sang thi
truong Nhat Ban. Kiém tra, giam sat 1a dé bao dam
cho toan bo cac noi dung trong cong tac dao tao, boi
duong dugce thue hién dang, da, hieu qua, déng thoi
ngan ngtra cac thi€u sot, sai pham. Kiém tra, giam sat
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cang dé xem c6 dat muc tiéu dé ra khong, chuong
trinh, ndi dung c6 phu hop khong, hoc vién ap dung
duoc gi sau dao tao, boi duong. So két, téng két, rit ra
nhtng kinh nghiém 1a khau cudi trong cong tac dao
tao, boi duéng NNL & doanh nghiép Viet Nam XKLD
sang thi truong Nhat Ban. T6 chiic hoat dong nay la dé
danh gia két qua dao tao, boi duong da dat & muc do
nao; nhing noi dung gi can hoan thién trong chuong
trinh, khoa dao tao, bbi duong ti€p theo; cong tac lanh
dao, quan ly can diéu chinh gi?

2. Thuc trang chal lugnyg dao tao, boi dmmg
Il!llll]ll nhan luc ¢ doanh Ilghlﬂll VIEl Nam xuat
khau lao dong sang thi truong Nhat Ban

Nhin chung s can bé nhan vién lam viéc trong cac
doanh nghiép XKLD sang thi truong Nhat Ban luon c6
trinh do va ky nang cao hon so vdi cac doanh nghiép
lam cong tac XKLD sang cac thi truong khac. Theo
thong ké hién nay, trong téng s6 120 Doanh nghiép
lam cong tac XKLD sang thi truong Nhat Ban, c6 6.870
can bo, nhan vién. Trong doé, s6 c6 trinh do trén dai
hoc la 110, dai hoc la 2250, cao déng la 2340. Ty le do
cho thdy chat lugng NNL & cac doanh nghiép lam
cong tac XKLD sang thi truong Nhat Ban tuong déi
cao. Thanh tyu dé c6 duge phan 16n la do cong tac
gido duc, dao tao cua cac doanh nghiép.

Chuong trinh, noi dung dao tao, bdi duong kié€n
thiic lien quan dén phap luat, nhat la Luat Lao dong,
Luat Bao hiém va nhang dao luat bén phia Nhat Ban
dugc xay dung cong phu va chi ti€t. Cac chuong trinh,
noi dung boi duong vé Ky nang, nhu ky nang khai thac
nguon, ky nang phong van, ky nang dam phan dugc
thiét k€ khoa hoc, sat v6i doi tugng hoc vién va gan véi
nhiing tinh huéng thue tién...

Cac doanh nghiép XKLD sang thi truong Nhat Ban
cang thuong xuyén té chiic bdi duong nghiép vu tai
chd cho doi nga can bo, nhan viéen caa minh thong
qua cac budi toa dam, trao ddi, nguoi nhiéu kinh
nghiém kem cap, gitp dé nguoi it kinh nghiém hon...
Quan diém chu yé&u dugc cac doanh nghiép ap dung
khi ti€n hanh bdi duong can bo, nhan vien la “Ly
thuyét di doi voi thuc hanh, 1ay thuc hanh lam chinh”;
“Yéu gi bdi duong do”. Noi dung boéi duong chu yéu
tap trung vao: nang cao nhan thic vé van hoéa, moi
truong lam viéc, phap luat Nhat Ban; nhang yéu ciu
vé NNL cua cac doi tac Nhat; vé cac ky nang, nhat 1a
ky nang phong van, ra soat tng vién, ky nang lam viéc
nhom; cac noi dung dao tao, boéi duong vé trinh do tin
hoc va ngoai ngu.

Viéc lya chon doi ngt gidng vién tham gia dao tao,
boi duong NNL duoc cac doanh nghiép quan tam
ding mikc. Qua trinh moi doi nga giang vién, dién gia,
lanh dao cac doanh nghiép da quan tam luya chon
nhiing nguoi 6 1ap truong, quan diém ding dan, ban
linh chinh tri viing vang, c6 kién thirc sau rong vé linh
vuc bdi duéng; cé tinh than trach nhiém, nhiét tinh,
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tam huyét véi chuyén mon, nghiép vu, khiém tén hoc
hoi, guong mau vé dao dic va 16i song. Trong so két,
tong két, cac doanh nghiép da phéi hgp cliing véi cac
don vi ¢6 lien quan danh gia két qua dat dugc va chua
dat dugc ¢ cac noi dung nhu: viéc trién khai ké hoach
dao tao, boi duong; viec t6 chike thuc hién dao tao, boi
dudéng; nhing thuan loi, kh6 khan dat ra trong giang
day, hoc tap, quan ly; cac ché do chinh sach dé thuc
hién dao tao, boi duong. D6 1a nhiing co sé quan trong
dé dinh huong ti€p theo cho hoat dong dao tao, boi
duéng NNL & cdc doanh nghiép Viét Nam XKLD sang
thi truong Nhat Ban.

Bén canh nhing thanh tyu co ban, hoat dong nay
con mot s6 han ché. Cu thé la: Viec xay dung ké
hoach dao tao, bdi duong NNL ¢ mot s6 doanh nghiep
chua xudt phat tir nhu ciu, doi hoi thyc tién cong tac.
Trong noi dung dao tao, boi duéng van con sy trung
1ap, van con viéc bdi duong nhiang noi dung kién thic
cu khong dap ung duoc ky vong cua doi nga can bo,
nhan vién cing nhu muc tiéu dao tao, bdi duong NNL
¢ cac doanh nghiép lam coéng tac XKLD sang thi
truong Nhat Ban. Co s& vat chat trang thiét bi khong
dong bo chua bao dam cho qua trinh day hoc, nghién
ctiu. Ché do, chinh sach do6i v6i doi nga giang vién,
dién gia van con nhiéu bat cap. Tai lieu hoc tap, cong
tac phuc vu & nhimg I6p boi duéng doi luc khong dap
ung Kip, ¢6 nhing I6p boi duéng khong c6 tai lieu.
Viéc tién hanh so két, téng két hoat dong dao tao, boi
duong trén thuc t€ con rdt hinh thite, méi diung lai &
viéc bao cdo danh gia chung chung, chua danh gia
sau sic, dung thuc chat cac mat trong cong tac dao
tao, boi duong NNL & cac doanh nghiép Viet Nam
XKLD sang thi truong Nhat Ban. Hoat dong danh gia
hiéu qua sau dao tao, bdi duong NNL rat it chu trong.

3. Gidi phap nang cao chat lvgng dao tao, boi
dwdng nguon nhan luc ¢ doanh nghiép Viét Nam
Xuat khau lao dong sang thi truéng Nhat Ban thoi
gian toi

Mot 1a, nang cao nhan thirc, trach nhiém cuaa lanh
dao cac doanh nghiép va can bo, nhan vién vé cong
tac dao tao, bdi duong nguén nhan Iyec.

Cung v6i lanh dao doanh nghiép, méi can bo, nhan
vién phai nhan thic dugc ring, duoc co quan lya
chon dua di dao tao, bdi duéng 1a mot co hoi, mot
diéu kién t6t dé nang cao trinh do, nang luc; phai coi
do vira la quyén loi, vira 1a nghia vu. Khic phuc tinh
trang thoéa man dung lai, ngai hoc, ngai ren trong doi
nga can bo, nhan vién. Chi khi doéi nga can bo, nhan
vién nhan thic dung vé sy can thiét, tAm quan trong
cua cong tac dao tao, bdi duong thi ban than ho mdi
tich cuc, tu gidc hoc tap nang cao trinh do.

Hai la, chu trong lua chon doéi nga gidng vién lam
nhiém vu dao tao, boi duong ngudén nhan luc

bay la giai phap rat quan trong, yéu t6 quyét dinh
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dén chat lugng dao tao, boi duong NNL & doanh
nghiép Viét Nam XKLD sang thi truong Nhat Ban; ho la
luc lugng co ban vira quyét dinh chuong trinh, noi
dung dao tao, boi duong vira truc ti€p truyén dat cho
hoc vién. Chinh vi 1é d6, viéc luya chon doi nga giang
vién, dién gia can phai duoc ti€n hanh thuong xuyén,
lién tuc. Giang vién cua cac co sé dao tao, boi duong
can bo, nhan vién phai dat dugc nhing tieu chuan quy
dinh trong cac quy ché giang vién, quy ché dao tao
theo ngach bac giang vién, bao gdm tiéu chuén trinh
do chuyén mon, nghiép vu gidng day, tu tuéng chinh
tri, pham chat dao dic va nang lyc nghién ctu khoa
hoc, téng két thuc té.

Ba la, ddy manh déi méi noi dung, chuong trinh,
phuong phap dao tao, bdi duéng

Noi dung dao tao phai phan anh tu duy mdéi vé gido
duc - dao tao phu hop vdi tinh hinh thuee t€, phai dugc
thuc hién mot cach khoa hoc va kién quyét, véi 10
trinh hop ly. Cac co sé dao tao, boi duong NNL cho
cac doanh nghiép Viéet Nam XKLD sang thi truong
Nhat Ban can ti€n hanh déi méi manh meé noi dung,
chuong trinh theo hudéng da dang hod, chuan hoa,
hien dai ho4a, tao diéu kién dé NNL mau chéng ti€p
thu ¢6 chon loc tri thite méi vé linh vire XKLD. Chuong
trinh, noi dung can dam bao tinh hé théng, toan dién,
bao dam su can doéi, hop Iy gita kién thitic co ban, 1y
ludn, ly thuyét véi nhing tri thiee cap nhap, ky nang
thuc hanh, chuyén mon. Xay dung hé théng gido trinh,
giao an chudn c6 chat lugng cao, bién soan theo quan
diém moi dap tng yéu cau déi méi phuong phap day
va hoc. Viéc bién soan gido trinh phai duoc thuc hién
mot cach nghiém tuc, ky luong, khoa hoc; moi biéu
hién chu quan, hoi hot, qua loa dai khai, cdu tha déu
phai kién quyét khic phuc, loai trur.

B6n 1a, ting cuong dau tu co sé vat cht, kinh phi
phuc vu dao tao, bdi duéng nguén nhan Iuc

Trong thoi gian trude mat, cac co sé, trung tam dao
tao can ddy manh viéc dau tu kinh phi mua sam méi
thay thé€ co ban céc trang thiét bi da lac hau nhu: hé
théng &m thanh, bang t, hé théng chi€u sang, quat,
ban ghé€, diéu hoa... Can cung cdp cho giang vien,
dién gia cac trang thiét bi phuc vu déi méi phuong
phap giang day nhu bt da, bia, gidy, gim, may vi tinh,
mady projector... dam bao phuc vu t6t cho viéc giang
day theo phuong phéap tich cuc. Nang cdp, mo rong
thu vién phuc vu tét cho cong tac giang day va hoc
tap. Thu vién can c¢6 du gido trinh, phong phu vé tai
lieu b trg, sach tham khao, bao, tap chi, c6 phong
doc, phong internet tao ra moi truong tu hoc tap cho
giang vién va hoc vien. Thu vién can duogc t6 chic
khoa hoc, thuan tién, c6 phong doc riéng rong rai,
thoang mat thu hit can bo, hoc vién dén nghién ciu,
tim hiéu thong tin; ting budc Gng dung cong nghé
thong tin trong tra ctru va quan ly tai liéu.

Mot trong nhing rao can cua cong tac dao tao, boi
dudéng ¢ cac doanh nghiép néi chung va Viét Nam
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XKLD sang thi truong Nhat Ban néi riéng la nguén kinh
phi danh cho hoat dong nay rat eo hep. Viéc can bang
loi ich gitta chu doanh nghiép va nhiing chi phi dé duy
tri hoat dong cua doanh nghiép, trong d6 c6 kinh phi
dao tao, bdi duong can bo, nhan vién luon la bai toan
khé. Hon nita trong b6i canh hién nay, chi phi dé mé
cac khoa dao tao, boi duong kién thirc, ky nang cho
can bo, nhan viéen khong phai la con s6 nho. Tir dau tu
vé co s vat chat dén thué doi nga giang vien, chuyén
gia, dién gia luon tiéu tén mot khoan kinh phi lén cua
doanh nghiép. Do vay, dé bd tri dugc ngudn kinh phi
nay doi héi lanh dao doanh nghiép phai chdp nhan hy
sinh loi ich truéc mat dé dat duoc muc dich lau dai.

Nam la, phat huy tinh ty giac trong tu hoc tap va
rén luyén cua doéi ngd can bo, nhan vién

bé xay dung thai do, dong co tu hoc tap, tu duéng,
rén luyén ding dan cho doéi nga can bo, nhan vién,
trudc hét lanh dao cac doanh nghiép can tang cuong
cong tac giao duc, nang cao nhan thirc vé vai tro, tac
dung cua viéc tu hoc tap, tu tu duéng va ren luyén,
thay r6 nhimg yéu ciu, doi hoi khach quan vé nhing
doi hoi cua cong viéc trong béi canh mdi, giup ho
nhan thitc sau sic rang nhang kién thic, ky nang cua
linh vyc XKLD khong phdi hoan toan do tu nhién ma
¢6, phan l6n phai trai qua qua trinh hoc tap, rén luyén
thuong xuyén, lién tuc, nghiém tic va bén bi. Lanh
dao cac doanh nghiép can tao ra moi truong, nhing
diéu kién, hoan canh thuan loi, thiét thuc nhat dé doi
ngu can bo, nhan vién nhan thay duoc nhu cau va cé
dong co hoc tap, tu duong, ren luyén dung dan. Kip
thoi néu guong, biéu duong, khen thuéng, tuyén
truyén va nhan rong nhiing tim guong dién hinh tieu
biéu trong qua trinh tu hoc tap, tu duéng, rén luyén
nham kich thich tinh tich cuce, tu giac va khoi day su
say mé, hiing thu, Iong nhiét huyét vuon 1én phan dau
hoc tap, tu duéng, rén luyén phat trién khong nging
cua ho, déng thoi can phé phan nhing can bo, nhan
vien thi€u ¢6 gang, dua dam, y lai, luoi hoc tap, khong
chiu tu duéng, rén luyén./.
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Nhimg dac trung veé quan ly va hoat dong san xuat,

kinh doanh anh huong dén kiém toan néi bo tai

Vinacomin

Vi Thiy Ha
Truong bai hoc Tai nguyén va Moi truong Ha Noi

La mot doanh nghiép nha nuéc, viéc quan ly doanh nghiép cang nhu hoat dong san xudt, kinh doanh cua Tap
doan Cong nghiép Than - Khoang san Viet Nam (Vinacomin) c6 nhing dac thu riéng, anh huéng dén qua trinh
kiém toan noi bo. Bai viét sé khai quat nhing dac trung nay, tir d6 néu lén nhing dé xuat cho hoat dong kiém

toan nodi bo tai Tap doan dugc chinh xac va hiéu qua.

Nam tr cu6i nhiing nam 1990, khi Bo Tai chinh

ra Quyét dinh s& 832/TC/QD-CDBKT, ngay
28/10/1997 ban hanh “Quy ché kiém toan noi bo cho
cac doanh nghiép nha nuéc”. Quyét dinh nay yéu cau
moi doanh nghiép nha nuéc déu phai thiét 1ap bo
phan kiém toan noi bo. Theo do, Vinacomin da thanh
lap Ban kiém toan noi bo dé hé tro cho nha quan ly
trong viéc dam bao do tin cay cua thong tin, danh gia
tinh kinh t&€, hiéu qua cua cac hoat dong trong Tap
doan, déng thoi dua ra cac giai phap nham cai thién
nhang hoat dong do6. Nhung, 1a moét tap doan cong
nghiép quodc gia véi linh vue chinh la khai thac va ché
bi€n khoang san, Vinacomin c6 nhirng dac trung riéng
vé hoat dong san xudt, kinh doanh, vé t6 chitc va quan
ly. Do vay, dé hoat dong c6 hiéu qua, kiém toan noi bo
cua Vinacomin can phai té chiic hoat dong dua trén
nhang dac trung cua Tap doan, nhu sau:

Kiém toan noi bo chinh thic xudt hién & Viét

Thut nhét, hoat dong san xuat, kinh doanh c6 tac
dong dén moi truong. La tap doan khai thac va ché
bi€n khoang san, nén trong qua trinh hoat dong san
xudt, kinh doanh, Vinacomin khong tranh khéi nhing
anh hudng khong t6t dén moéi truong. Dé co thé phat
trién, dap tng nhung yéu cau cua hién tai, ma khong
gay tré ngai cho viéc dap ing nhu cau cua cac thé hé
mai sau, van dé bao vé moi truong luén dugc
Vinacomin quan tam va dat lén hang dau trong qua
trinh hoach dinh chién lugc kinh doanh khai thac va
ché bién. Cac cong ty khai thac than va khoang san
thudc Vinacomin da danh sy quan tam thich dang dén
cong tac bao vé moi truong véi nhiéu bien phap, du
an cu thé, bao géom: dau tu, xay dung cac tram xu ly
nudc thai; kiém tra cac thong s6 quan tric; 1ap dat hé
théng phun xuong dap bui; xay ké chdn chéng troi 1ap
dat da; trong cay xanh trén cac bai thai hay khu vuc
két thuc khai thac...

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

Tuy nhién, thyc t€ cho thay, nhiéu cong ty thuoc
Tap doan van con tinh trang gay 6 nhiém méi truong,
nhu: ndéng do bui cao; 6 nhiém nguén nudc, cac bai
thai chua dugc xtt ly, dat da bi troi xuéng khu vyc nha
dan khi mua xuéng... Do vay, dé hé trg nha quan ly
trong cong tac kiém tra, giam sat cac hoat dong lién
quan dén bao vé moi truong, Vinacomin can mé rong
thém noi dung ki€ém toan cua ki€ém toan noi bo la
kiém toan moi truong. Kiém toan moi truong trong
nganh khai thac ¢6 nhing dac trung riéng vé muc tiéu,
doi tuong va phuong phap kiém toan, cu thé:

- Muc tiéu cuy thé cua kiém toan moi truong trong
Vinacomin can xac dinh theo tumg loai hinh kiém
toan. D6i voi kiém toan tuan thu, thi kiém toan moi
truong kiém tra viéc tuan thu phap luat, cac quy dinh
vé bao vé moi truong. DSi v6i kiém toan bao cdo tai
chinh, thi kiém toan moi truong ki€ém tra va xac nhan
cac bao cao tai chinh, cac khoan kinh phi cho hoat
dong moi truong. Doi véi kiém toan hoat dong, thi
kiém toan moi truong danh gia tinh hiéu qua va hiéu
luc cua cac chinh sach, chuong trinh, dy an phuc vu
cho viéc bao vé moi truong; danh gia tac dong anh
hudng dén moi truong; danh gia hé théng quan Iy moi
truong.

- P6i tuong cua kiém todn moéi truong trong
Vinacomin can xét dén nhang dac trung riéng caa
nganh khai khoang, bao gdm: (1) Nguén nudc, dugc
xem xét vdi cac tieu chi, nhu: téng chat rdn hoa tan,
ham lugng 6 xi hoa tan; do duc; Iuu t6c dong chay,
mangan, sat, kem... (2) Khong khi, dugc xem xét véi
céc tieu chi, nhu: do 4m, do rung, ti€ng 6n, bui lo ltng,
H2S, SO2, NO2, CO. (3) bat, dugc xem xét vdi cac tieu
chi két cau, do dm, do x6p, PH, chat hitu co, kim loai
nang... (4) Phuong an cai tao va phuc hdi moi truong,
dugc kiém tra va danh gia theo tinh hinh thuc hién ké
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hoach hang nam hay tung giai doan cai tao, phuc hoi
moi truong. (5) K€t qua bao vé moi truong, dugc danh
gia thong qua viéc thyc hién noi dung cac gidy phép
lien quan dén khai thac, sit dung va bao veé tai nguyén,
moi truong; viéc thuc hién bdo cdo danh gia tac dong
moi truong; cam két bao vé moi truong; ké hoach bao
vé moi truong... (6) Quy moi truong, duge kiém toan
trén khia canh danh gia viéc tuan tha quy dinh vé trich
lap va st dung quy, danh gia tinh kinh t€, hiéu lyc va
hiéu qua caa quan ly va sit dung nguoén kinh phi quy,
phét hién kip thoi cac hanh vi tham nhidng, lang phi,
sai pham trong quan ly va st dung quy.

- Phuong phap kiém toan: do ban chét dac thi lien
quan dén cac yéu t6 moi truong doi hoi khi thue hién
kiém toan, nén cac kiém toan vién cua Vinacomin
can st dung théem mot s phuong phap kiém toan
méi, nhu: kiém tra hién truong; phuong phap bang
cau hoi diéu tra; phuong phap phan tich thong s6
quan trac.

Thit hai, quy trinh san xuat, kinh doanh phtc tap,
nhiéu i ro. Quy trinh khai thac va ché bién khoang
san cua Vinacomin tuong doéi dai va doi hoéi ky thuat
cao, bat dau tir khau tham do khoang san, xay dung
ham 10, khai thac, cho dén phan loai, ché bién khoang
san, sau cung la tiéu thu. Do tinh phtc tap ctua cua quy
trinh san xuat, kinh doanh, ma kiém toan noi bo thudc
Vinacomin phai tim hiéu nhing dinh mic cia nganh
khai khoang va xay dung céac tiéu chi riéng cua nganh
khi thue hién kiém toan hoat dong cac quy trinh, vi du:
tieu chi danh gia chat lugng khoang san, tiéu chi kiém
tra tinh an toan cua hé théng hAm mo, tiéu chi danh
gid hiéu qua cua viéc tham do khoang san...

Mat khac, qua trinh khai thac va ché bién khoang
san co6 nhiéu cong doan va thoi gian kéo dai tir khi
tham do dén khi khai thac va ché bién san pham. Vi
vay, rat dé xay ra nhang rai ro vé mat an toan lao
dong, rai ro bénh nghé nghiép, rui ro trong viéc tham
do, rdi ro vé thoi tiét, rai ro 6 nhiém moi truong... Dé
giam thiéu nhang rdi ro, kiém toan nodi bo cua
Vinacomin can hé trg nha quan ly trong viéc kiém
soat tot cac rai ro biang cach ap dung phuong phap
ti€p can danh gia rai ro trong quy trinh kiém toan.
Theo phuong phap nay, muc dich trong tdm cua cac
cuoc kiém toan sé la: (1) Tim ki€m va phat hién rui ro,
gian lan, sai sot; (2) Dé xudt cac bién phap ngan chan,
xtt Iy cac phat hién trén; (3) Kiém tra, giam sat viec
trién khai va thuc hién cac bién phap nham ngan chan
rui ro.

bé dat dugc cac muc dich trén, viéc dau tién, kiém
toan vién noi bo can thuc hién danh gia rai ro. Khi
thuc hién danh gia nii ro, kiém toan vién can nhan
dién duogc rui ro thong qua viéc thu thap cac thong tin
vé don vi, nhu: cac hoat dong va tinh hinh kinh doanh
chua yéu; moi truong kinh doanh chung; cac van dé vé
nganh nghé va doanh nghiép kinh doanh va xu huéng
cua nganh nghé; moi truong phap ly...
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Tiép theo, kiém toan vién xac dinh cac nhan té anh
hudng dén ri ro. Vi dy, cac nhan t6 anh huéng dén
rii ro tai nan lao dong bao gom: s6 lugng cong nhan;
chi phi bao ho lao dong; tap hudn an toan lao dong;
tan sudt xay ra tai nan lao dong; diéu kién lao dong;
boi duong nghiép vu cho cong nhan... Tuy tung dac
diém cua tig nhan t6, kiém toan vién xac dinh hé s6
va can cit vao cac hé s6 dé dé cham diém rai ro cho
cac nhan t8. Ngoai ra, méi nhan té lai c6 trong s6 thé
hién tdm quan trong cua nhan té doi véi nii ro dang
danh gia. Mot nhan té cang dugc coi la quan trong, c6
anh huéng 16n téi mic do rii ro, thi trong s6 cua né
cang cao. Két thiic qua trinh danh gia rui ro, kiém toan
vién noi bo tap hgp diém rui ro téng thé cua don vi va
phan thanh cac mitc do rai ro khac nhau lam co sé&
xac dinh déi tuong duoc kiém toan, cing nhu tan suat
kiém toan cua tung déi tugng.

Tht ba, Vincomin c6 nhiéu don vi thanh vién.
Vinacomin hoat dong theo mo6 hinh céong ty me - cong
ty con. Cong ty me c6 vén dau tu da dang dudi hinh
thiic von ¢é phan, von lien doanh va vén khac & cac
cong ty con, cong ty lien két. Cong ty me thong qua
viec ndm ¢6 phan chi phdi tai cong ty con dé git vai
trd try cot, trung tam diéu hanh trong toan Tap doan.

Bang 1: Cic loai hinh sé hiru trong Vinacomin

Hinh thikc so hirm So lrgng don vi
Pon vi tnye thugc cong ty me 26
DPon vi sy nghiép c6 thu 5
Cong ty TNHH nha nwdc | thanh vién 4
Cong ty con co phan 31
Cong ty con ¢ mrdc ngoai 2
Cac cong ty lién ket 11

Nguon: Tap doan Cong nghiép Than — Khodng san Viét Nam (2019)

V6i nhiéu don vi thanh vién va nhiéu loai hinh
doanh nghiép (théng ké & Bang 1), doi hoéi chiic nang
kiém tra, kiém soat quan ly cua Vinacomin can phai
duoc dé cao. kiém toan noi bo 1a mot phan hé cua
hoat dong ki€ém tra, kiém soat cia cong ty me véi cac
don vi thanh vién, cho nén, dé tranh hién tugng kiém
soat chong chéo hoac bod sét, kiém toan noi bo
Vinacomin phai chu trong dén viéc lap ké hoach kiém
toan noi bd nam dé lya chon doéi tugng va khach thé
kiém toan trong nam. Coéng ty nao ¢6 muc do rai ro
cao hon hoac Vinacomin ndm gitt phan tram vén
nhiéu sé duoc uu tién dua vao lich kiém toan noi bo
nam. Mat khac, viéc 1ap k€ hoach kiém toan nam gitp
cho kiém toan noi bo xac dinh gi¢i han cong viéc phai
thuc hién theo ting nodi dung da xac dinh, nhu: s6
luong don vi thanh vién, bo phan hay nghiép vu duoc
kiém toan trong nam, thoi gian thye hién cac noi dung
kiém toan, nhan sy cang nhu phan bé thoi gian trong
nam cho cac cuodc kiém toan...

Thtt tu, von caa Vinacomin chu yéu la von nha nudc.
Vén cua Vinacomin chu yéu la vén nha nudec, vi vay,
Vinacomin chiu sy kiém tra, giam sat vé mat tai chinh
cua Bo6 Tai chinh vd6i tu cach la co quan quan ly nha
nudc va dai dién cha sé htu vé von va tai san nha
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nudec tai doanh nghiép theo iy quyén cua Chinh phu.
Vinacomin ¢6 nghia vu quan ly von va tai san dé s
dung c6 hiéu qua, bao toan va phat trién von, stt dung
von ding theo muc tiéu kinh doanh va nhiém vy do
Nha nudc giao. Vi dac diém nay, ma ndi dung quan
trong can dugc thuc hién trong quy trinh kiém toan
noi bo cua Vinacomin la kiém tra, giam sat va tham
muu cho nha quan Iy viéc stt dung, bao toan va phat
trién von, bao gdm von tai Tap doan va von dau tu vao
cac cong ty con.

Thit nam, quy moé von lon. Vi hoat dong trong
nganh coéng nghiép nang, nén Vincomin ¢6 von dau tu
16n. Can cu vao so lieu Bao cdo tai chinh hop nhéit 6
thang dau nam 2019 cua Vinacomin, thi nam 2018,
von chu sé hitu caa Tap doan 1a 40.847,48 ty dong. Véi
s6 von I6n nhu vay, Vinacomin phai ty chu trong hoat
dong kinh doanh va quan ly nguén von, c6 trach
nhiém bao toan va phat trién vén. Do do, kiém toan
noi bo phai xem xét, danh gia viec huy dong nguén
von cang nhu chat lugng cua viéc st dung nguén vén
tai cong ty me va cac don vi thanh vién. Muén thuc
hién dugc viéc danh gia nay, kiém toan noi bo can st
dung cac chi tiéu phan tich va phuong phap danh gia
phu hop trén tung mat hoat dong cua don vi, nhu: so
sanh ky nay vdéi ky trudce, phan tich ty trong caa cac
ngudn huy dong, hodc st dung cac chi tieu danh gia
chdat lugng st dung von.

Thit sau, pham vi hoat dong rong. Vinacomin cé
dia ban hoat dong rong, tuy ting linh vuc hoat dong
kinh doanh ma cac coéong ty hoat dong & cac vung

mién khac nhau cua Té quéc. Chang han, lien quan
dén linh vyc kinh doanh than, thi dia ban chu yéu &
Quang Ninh; lién quan dén viéc khai thac khoang san,
thi dia ban tap trung & nhing vung cao, lién quan dén
vat lieu né cong nghiép cua qudc gia, thi c6 dia ban
rong khap ca nudce. Nhiéu don vi thanh vién cach xa
tru s& chinh cua Vinacomin, khién cho cong tac quan
1y, kiém soat kho khan. Vi vay, t6 chiic kiém toan noi
bo can xay dung mo hinh hop ly, dam bao mdi quan
hé chat ché gita kiém toan noi bo cong ty me véi cac
cong ty con. Viec 1ap k€ hoach kiém toan can chu
trong vé thoi gian va nhan sy phu hgp dé c¢6 thé kiém
toan dugc tat ca cac cong ty con va dam bao tiét kiém
chi phi./.

Tai liéu tham khao

Bo Tai chinh (1997). Quyét dinh s6 832/TC/QD-
CDKT, ngay 28/10/1997 vé t6 chiic bo may kiém toan
noi bo

Chinh phu (2013). Nghi dinh s6 212/2013/ND-CP,
ngay 19/12/2013 vé diéu lé t6 chic va hoat dong cua
Tap doan Cong nghiép than — khoang san Viét Nam

Tap doan Cong nghiép Than — Khoang san Viét
Nam (2012). Quyét dinh s6 752/Qb-HDTV, ngay
16/04/2012 ban hanh Quy ch€ kiém toan noi bo Tap
doan

Tap doan Cong nghiép Than — Khoang san Viét
Nam (2019). Bdo cao thuc trang quan tri va co cau té
chtic cua TKV nam 2018, ngay 05/06/2019

Lién két san xuat theo chuéi g

Tiép theo trang 58

Hién nay, Chinh phu da ban hanh tuong doi day du
cac co ché chinh sach nhu Nghi dinh 57/2018/ND-CP
vé co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghiép
dau tu vao nong nghiép, nong thon; Nghi dinh
98/2018/ND-CP vé chinh sach khuyén khich phat trién
hop tac, lién két trong san xudt va tiéu thu san pham
nong nghiép, cac nghi dinh vé tin dung, bao hiém san
xudt nong nghiép... Tinh da nghién ciu, cu thé hoa
Nghi dinh 57 vao dia ban tinh. Thoi gian t6¢i, Nam Dinh
sé ddy manh cac chinh sach hé trg doanh nghiép dau
tu vao nong nghiép; chuyén déi mo hinh hgp tac xa ca
thanh hogp tac xa chuyén nganh; huéng cac ho trang
trai ting budc phat trién thanh doanh nghiép nong
nghiép nong thon, nham phat huy tiém nang, thé
manh vé san xuat nong nghiép, gan véi xay dung nong
thén méi va chuong trinh "M6i xa mot san pham"
(OCOP) cua Chinh phu.

Su phat trién ctia HTX c6 vai trd quan trong phat
trién kinh té- xa hoi tai dia phuong. Trong thoi gian téi,
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ia tri...

tinh quyét tam xay dung HTX tré thanh “hat nhan” dé
lien két voi doanh nghiép tao thanh chudi khép kin
lam tang thu nhap cua cac ho néong dan, cai thién doi
séng, gop phan nang cao trinh do san xuat, bao dam
an sinh xa hoi./.

Tai liéu tham khao

Nguyén Thi Mai (2014), M& rong tin dung cho nong
nghiép: Nhin ttt m6 hinh lién két san xuat.

Bosworth, Mchel T (2011), Giai phap ban hang: Bi
quyét khach hang cho nhing thi truong kho tiéu thu
san pham.

Kaus Schwab (2016) Cach mang cong nghiép 4.0,
Dién dan kinh té€ thé gidi tai Davos Thuy Si, thang 1.

Tran Quang Trung (2017), Lién két san xuét kinh
doanh trong nong nghiép: Ly luan va thuce tién trong
ché bién néng san nguyén liéu lam thitc an chan nuoi.
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Hoat dong tin dung déi véi hé ngheo tai Ngan hang
Chinh sach xa héi huyén Thanh Thuy, tinh Pha Tho

Nguyén Thi Digu Linh, Giap Minh Nguyét Anh
Nguyén Thi Thu Trang, Nguyén Kiéu Hoa, Tran Thi Dung
Truong bai hoc Tai nguyén va Moi truong

Tin dung la moét pham trii kinh t€ thé hién m6i quan hé gitra nguoi cho vay va nguoi di vay. Trong quan hé nay
nguoi cho vay ¢6 nhiém vu chuyén giao quyén st dung tién hoac hang hoa cho nguoi di vay trong mot thoi gian
nhéat dinh, khi t6i thoi han tra ng nguoi di vay ¢6 nghia vu hoan tra s6 tién hoac gia tri hang hoa da vay kem
theo mot khoan lai. Tin dung 1a mét hién tugng kinh t€, nay sinh trong diéu kién nén san xudt hang hoa. Su ra
doi va phat trién cua tin dung khong chi nham thoa man nhu ciu diéu hoa vén trong xa hoi ma con la mot tac
dong thic day tang trudng Kinh t€ va gan day tin dung dugc xem nhu mot céong cu quan trong trong chién lugc

x04a doéi gidam ngheo.

1. Thuc trang hoat ddng tin dung déi voi hd nghéo ciia
NHCSXH huyén Thanh Thuy giai doan 2016-2018

Trong nhing nam qua, Ngan hang CSXH huyén
Thanh Thuy da cha dong khai thac, tap trung cac
ngudn von, cac chi tieu ngudn vén co ban hoan thanh
so v6i k& hoach dugc giao, dap tng nhu ciu vay von
cua ho ngheo trén dia ban huyén.

Nguén von caa Ngan hang CSXH huyén Thanh
Thuay bao géom nguén vén tir Trung wong chuyén veé,
nguon von huy dong tai dia phuong va nguén von do
Ngan sach dia phuong hé trg, trong d6 ngudn vén ctaa
Trung uong doéng vai tro chu dao.

Bang 1. Két qua hoat dgng kinh doanh cia NHCSXH huyén Thanh Thiiy
giai doan 2016-2018 (triéu dong)

Nim 2016 Niim 2017 Nim 2018
Tiéu chi Nguén ;""u Nguén Pn Nguén IT)"
von a :' £ | vén 0: € | von ‘:':)ng
Tong nguon von 220.175 | 100 243.264 | 100 248.971 | 100
Nguon von tir TW chuyén vé | 210.185 | 95,46 | 228.626 | 93.98 | 224.271 | 90,08
Nguon von huy dong thi -
treimg 3.891 177 | 7.572 3.1 15.697 | 6.31
Trong do: Tien giri tiet kiém | _
thong qua T6 TK&VV 5919 269 | 6.836 283 | 8723 35
Nguon von do Ngan sach dia
phiong hé trg 180 0,08 | 230 0.09 | 280 0.11

Ngudn: Béo cao tang ket hogr dgng ciia Ngdn hémg CSXH huvén Thanh Thiy

Trong 3 nam qua, Ngan hang CSXH huyén Thanh
Thuy da thye hién t6t viec cho vay déi véi ho ngheo, két
qua cu thé nhu trong Bang 2. Tinh hinh doanh s cho
vay cua ngan hang CSXH giai doan 2016-2018 c6 rat
nhiéu su thay déi. Trong nam 2018 cho vay ho ngheo va
hoc sinh sinh vién ti€p tuc giam, trong khi cho vay ho
mdi thoat ngheéo, hé can nghéo va hod trg san xuat,
chuyén nghé tiép tuc tang cao. Viéc chénh léch 16n gitta
céc gbi cho vay dat ra van dé 16n cho ngan hang. Qua
do nhan thdy trong qua trinh trién khai chinh sach tin
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dung trén dia ban huyén van con c6 nhat nhiéu van dé
nay sinh ca t phia nguoi thu huéng chinh sach tin dung
(nguoi vay) va bén thuc hién chinh sach tin dung (cac
t6 chuc tin dung, cac cdp chinh quyén dia phuong va
cac doan thé co lien quan dén hoat dong tin dung) nhu
cho vay khong ding doéi tuong; mikc von vay, thoi han
cho vay con han ché va chua phu hop véi ting doi
tuong, timg muc dich; hiéu qua st dung von vay thap
dan dén no qua han cao, kha nang ti€p can thong tin
cac chuong trinh tin dung ctia ho nghéo con han ché,
cac chinh sach hé trg khac dé nang cao hiéu qua s
dung von chua dugc quan tam ding muc... Vi vay,
nhing két qua dat dugce chua tuong ximg véi ngudn luc
bo ra, tac dong cua chinh sach tin dung déi véi ho
ngheo con thap.

Bing 2. Tinh hinh doanh s cho vay ciia NHCSXH huyén Thanh Thiy
giai doan 2016-2018 (triéu dong)

Nim Niam 2017 Niém 2018
2016 Giatrj |Ty 1§ Giatg |Tylé
(%)

Cho vay h{ nghéo 55.067 55925 | 1,53 51.014 |-9.63
Cho vay h{ cin nghéo 25.997 38.837 | 33.0 43.482 | 10,68
Cho vay gidi quyet viéc lam | 4.987 4.984 -0.06 |4.830 -3.19
Cho vay hoc sinh sinh vién 52274 42.069 | -24.25 |34.083 |-2343
Cho vay doi twong chinh sach | 590 340 - 73,52 | 350 2.86
di lao djng mrde ngoai
Cho vay mréc sach vé sinh | 35.517 45416 | 21.80 45414 | 0.04
méi trrémg
Cho vay h¢ nghéo ve nha & 5.152 4.973 -3.6 5.603 11.24
Cho vay ho san xuat kinh | 35.881 37.330 | 388 37.855 | 1,39
doanh ving kho khin
Cho vay ho dong bao dan toc | 280 135 -1074 | 205 34,14
thiéu s dic biét khé khin
Cho vay thwong nhén ving | 730 630 - 15,87 | 630 0
kho khin
Cho vay ho trg san xuat va | 315 270 - 16,67 | 370 27.02
chuyén nghé
Cho vay h¢ mai thoat nghéo | 3.000 9.700 69,07 24770 | 60,84
Tong doanh so cho vay 219.844 | 240.573 248.606

Nguon: Bdo cdo tong ket hoat dgng ciia Nedn hang CSXH hwovén Thanh Thiy
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2. Dinh huéng ho tro tin dung cho hd nghéo

Mot 14, ti€p tuc trién khai c6 hiéu qua cac chuong
trinh chinh sach phuc vu hé nghéo theo quy dinh cua
nha nuéc. Uu tién hé tro ho ngheo, hd dong bao dan
toc thiéu sd, déong bao & cac viung kho khan.

Hai 13, hoan thién mé hinh té chitc, quan ly, diéu
hanh & 3 cap; trung wong, tinh, huyén theo hudng tap
trung sy quan ly théng nhat & trung wong, tinh gian cac
khau trung gian va tang cuong hoat dong tai cac diém
giao dich luu dong ¢ x4, thi trdn. Nang cao hiéu qua
phuong thiic dy thac tin dung thong qua cac té chic
chinh tri- xa hoi, c6 sy tham gia chi dao, giam sat cua
cdp uy, chinh quyén dia phuong céac cap, tang cuong
vai tro kiém tra cda chinh quyén cp xa.

Ba la, ti€p tuc thuc hién phuong cham “Nha nudc,
doanh nghiép va nhan dan cung lam” nham hinh
thanh nguén von 6n dinh, bén viing dé dap tng nhu
ciu vay vén ctaa ho nghéo va cac déi tuong chinh
sach.

Bon 1a, cha trong dao tao, bdi duéng nang cao
nang lic chuyén mon, nghiép vy, phadm chat chinh tri,
dao ditc nghé nghiép cho doi nga can bo NHCSXH;
dao tao nang cao nang luc cho doi nga can bo lam uy
thac, can bo T6 tiét kiem va vay von trong viéc quan ly
tin dung, kiém tra, giam sat, phat hién, phong ngtra rai
ro, tu van, huéng dan nguoi vay stt dung von hiéu qua

3 Mdt so giai phap chi yéu nham ddy manh hoat
ddong tin dung cho hd ngheéo tai Ngan hang GSXH
huyén Thanh Thiy - tinh Phii Tho

- Kiém soat chat ché cac thu tuc cho vay va qua
trinh stt dung vén cua ho vay

Ngan hang CSXH can phai kiém soat ky luéng cac
tha tuc va quy trinh cho vay, dac biét la viéc binh xét
ho vay va tham dinh d6i véi ho vay. Déi véi viec binh
xét, can phai dam bao sy cong khai, cong bang khi
binh xét.

Thuc hién nghiém ngat trong qua trinh tham dinh
ho nghéeo khi dugc xét vay von

- Pap ung nhu ciu von vay kip thoi; gén thoi han
cho vay véi muc dich vay

Dé vira dam bao loi ich cia hd nghéo, vira dam
bao hoat dong cua Ngan hang va dat duoc muc tiéu,
can phai phan loai ho nghéo va c6 cac bién phap tin
dung phu hop : 1ai sudt; mic von vay; thoi han vay;
phuong thitc cho vay; hé trg: ky thuat cach lam an,
thong tin... doi vdi ting doi tuong.

C6 thé phan loai ho ngheéo thanh: Ho rdt ngheo;
Ho ngheo gan sat véi chudn ngheo; Ho can ngheo.

- Tang cudng vai tro 1anh dao ctia céc cép uy, chinh
quyén; su phoi két hop chét ché cua cac ban nganh,
doan thé

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

Té chitc tuyén truyén bang cac hinh thic: T6
truong, cap Hoi doan thé tuyen truyén trong cac cudc
hop sinh hoat Té TK&VV, sinh hoat Hoi doan thé. Cac
t6 chic chinh tri - xa hoi thuc hién t6t hon nta cac
cong viéc dugc NHCSXH uy thac bdo ddm cho vay
dung chinh sach ding d6i tugng, gitip nguoi ngheo st
dung von dung muc dich, hiéu qua cai thién doi séng
va ¢6 ngudn von tra ng ngan hang.

- Tang cuong su hé tro ciia Ngan hang, cua cac td
chuc khac nham trang bi cho ho cach thie lam an,
cach st dung von vay, ky thuat san xuat, thong tin thi
truong, ho trg gia ca va rui ro

Viéc sit dung von vay khong ding muc dich vay cang
phé bién, nén hiéu qua vén vay khong dat dugc, ho
ngheo roi vao tinh trang nghéo hon, tré thanh con no va
cang gia tang hon vé ty 1é ng qua han déi véi ho ngheo.

b4dy manh cac chuong trinh khuyén nong, trg giap
kién thitc khoa hoc ky thuat, xay dung ké hoach va
phuong an san xuat kinh doanh, thong tin thi truong,
giai quyét khau tieu thy, ché bi€n nong san pham cho
cac ho nong dan néi chung va ho ngheo nai riéng.

- Ung dung cong nghé thong tin vao cong tac quan
1y hé so, s6 sach va von vay

Can dau tu co s vat chit, nang cao trinh do tin hoc
cho cac don vi cua huyén dé phuc vu cong tac quan
Iy von vay ngay cang c6 hiéu qua, dap ing dugc yéu
cau nhiém vu.

- Hoan thién t6 chitc mang ludi hoat dong

B6 sung hoan thién khung khé phap ly: Nam bat
sat hoat dong cho vay phuc vu san xuat kinh doanh,
tieu dung cua cac TCTD, dam bdo hoat dong ngan
hang dap tng Kip thoi nhu cau tin dung phuc vu phat
trién kinh t€ xa hoi caa dia phuong va nhu cau tiéu
dung cua nguoi dan.

- bdy manh hinh thitc tin dung uy thac qua cac té
chice CT - XH

Chinh quyén co s& da chu dong va danh nhiéu thoi
gian hon trong ti€p xuc véi nguoi dan, nam bat dugce
tam tu, nguyén vong, Kkip thoi giai quyét nhing kho
khan, vuéng méc cua nguodi dan, gép phan git ving
6n dinh an ninh chinh tri, trat ty va an toan xa hoi tai
co sO”.

Trong cong tac chi dao diéu hanh, Ngan hang
CSXH huyén luéon bam sat cac van ban chi dao cua
cdp trén va tham muu cdp uy, chinh quyén dia
phuong.

- Gan viéc cho vay von véi cac hoat dong dich vu
sau dau tu

V6i nhiéu cach hé tro sau dau tu nhu: Bao quan,
ché bién nong san; giét md gia suc, gia cam; ché tao
thié€t bi, linh kién, may nong nghiép; san xuat san
phdm phu trog.
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Sau khi giip nong dan dinh hudéng cong viéc,
nganh nghé phu hgp cu thé. Lanh dao huyén cung
cac ban, nganh doan thé chi dao ba con nong dan san
xuat, dua cac cong nghé, khoa hoc ky thuat vao san
Xudt nhu: cac loai giéng, ky thuat gieo trong, cach
cham soc, cach thu hoach va bado quan giup nong dan
giam thiéu chi phi stic nguoi stic cua lam tang nang
suat, dat hiéu qua kinh té cao.

Nang cao chat lugng doi nga di doéi véi cong khai
hoéa, xa hoi héa hoat dong ciia Ngan hang chinh sach
xa hoi

Cung ¢6, nang cao chat lugng hoat dong caa Hoi
doéng quan tri va Ban dai dién Hoi dong quan tri cac
cap.

- Thuong xuyén phat dong phong trao thi dua trong
toan don vi dé thuc ddy tinh thin hang say lam viéc
cuda toan thé can bo, cong nhan viéen hoan thanh tét
nhiém vu.

- Thure hién t6t cong tac dao tao, boi duéng nghiép
vu chuyén mén cho can bd ngan hang nhat la vé ky
nang giai quyét cong viéc, ky nang giao ti€p tng xu.

Chu trong hinh thitc cho vay theo du an di doi voi
tang muc dau tu cho ho ngheo

T ngay 1/3/2019, mikc cho vay t6i da tai mot s6
chuong trinh tin dung cua Ngan hang Chinh sach xa
hoi (NHCSXH) dugc nang lén 100 triéu dong. Cing véi
do, thoi han cho vay t6i da cang dugc nang 1én 120
thang. Nhu vay c6 thé thdy, nhing chinh sach tin dung
uu dai dang dan “bat s6ng” kha nhip nhang véi hoi tho
cudc song. Viec nang muc cho vay t6i da doi voéi
chuong trinh ho ngheéo, can ngheo, méi thoat ngheo
va cho vay phat trién kinh té€ - xa hoi ving dan toc
thiéu s6 va mién nii cia NHCSXH nham tang kha
nang ti€p can von cua nguoi dan tai moi ving mién
trong ca nudc.

- Tang cuong hoat dong kiém tra, giam sat sit dung
vén vay

Kiém tra kiém soat noi bo can duoc ti€ép tuc quan
tam thuc hién thuong xuyén, lién tuc va di vao thuc
chéat. Thuc hién nghiém tic chuong trinh, k€ hoach
kiém tra kiém soat noi bo da xay dung. Kip thoi chan
chinh va rat kinh nghiém nhang ton tai, sai s6t do cac
Poan kiém tra néu ra.

Thuc hién chuong trinh, k€ hoach KTGS caa Hoi
dong quan tri, NHCSXH, Chi nhanh da xay dung va chi
dao cac don vi tham muu xay dung, t6 chiic thire hién
chuong trinh k&€ hoach kiém tra, giam sat ting nam.

Can ¢6 sy quan tam va phéi hgp cia cac co quan
¢6 thdm quyén cap trén

bé phat huy vai tro, nang cao hiéu qua cua tin dung
chinh sach xa hoi, dac biét la tang cuong su lanh dao,
chi dao cua céac cdp uy dang, chinh quyén déi vdéi hoat
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dong tin dung chinh sach xa hoi, nhat thiét phai dua
nhiém vu lanh dao cua cdp uy, chinh quyén cac cap
la mot nhiém vu chinh trong chuong trinh, k€ hoach,
hoat dong thuong xuyén cua cap uy dia phuong minh.

Trién khai thuc hién linh hoat va hiéu qua cac co
ché, chinh sach cua Trung uong, cua tinh vé khuyén
khich dau tu san xudt; ti€p tuc khuyén khich tao diéu
kién cho cac thanh phan kinh t€ dau tu cac co sé san
xudt cac nganh hang tiém nang, c6 thi truong I6n, hiéu
qua kinh té - xa hoi cao nhu: Cac mat hang xuat khau,
ché bi€n nong, lam san, thyc pham, san xuat vat lieu
xay dung, hang thu cong my nghé, hang co khi, hang
tieu dung, san pham lang nghé, san pham hang hoa
phuc vu du lich... dé phan ddu tang ty trong san xuat
CN-TTCN dam bao yéu cau chuyén dich co cdu san
xuat cho cac ho ngheo trén dia ban huyen./.

Tai liéu tham khao

Bao cao két qua ra soat, binh xét, xac dinh ho
nghéo, can nghéo nam 2015 ctia Ban chi dao giam
ngheo huyén Thanh Thuy.

Ngan hang chinh sach (2016, 2017, 2018), Bao céo
tong két hoat dong nam 2016, 2016 va 2018 cia Ngan
hang chinh sach xa hoi Tinh Phu Tho.

Phong giao dich Ngan hang chinh sach
(2015,2016,2017), Bao cao téng két hoat dong nam
2016, 2017 va 2018 caa Ngan hang chinh sach xa hoi
huyén Thanh Thuy.

Quan diém cua Dang, nha nuéc vé xéa doi, giam
ngheo trong giai doan hién nay cua Dai ta, ThS. Dang
Van Thi .Nguén: Viéen Khoa hoc xa héi nhan van Quan
su - BO quéc phong.

UBND (2018), B4o céao tinh hinh kinh t€ xa hoi
nam 2018, huyén Thanh Thuy, tinh Phu Tho.
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Lién két san xuat theo chuéi gia tri, gan véi tiéu thu

san pham tai tinh Nam DPinh

Pham Thi Thanh Hang
Khoa Ly Luan chinh tri, Truong Dai hoc Kinh t€ - Ky thuét cong nghiep

Trong xu hudng toan cau héa nén kinh t€ va hoi nhap kinh té qudc t€, Nam Dinh dang diing trude nhiéu co hoi
thuan lgi dé phat trién nong nghiép tinh nhung cang dat ra rat nhiéu thach thice. Truée yéu ciu cia qua trinh
hoi nhap sau rong vao chudi gia tri toan cau, san xudt nong nghiep ¢ Nam Dinh can phai ¢6 su lién két véi nhau
trong san xudt va tiéu thu san pham theo chuébi gia tri san pham hang hoéa dich vy, néng lam thuay san la xu thé
tat yéu va nhu cau khong thé thi€u cua cac ho dan, ca thé. Hop tac xa (HTX) 1a phuong thic tét nhat dé thuc

hién vai tro lién két gita cac nha.

phat trién theo mo6 hinh kinh té hop tac, hop tac

x4, & do vai tro cua lién két hét stic quan trong.
Truéc day, do ngudi nong dan véi tap quan san xuat
nho lé, manh mun, thi€u k¥ thuat, thi€u vén nén nong
dan thuong ban nong san tho, lam giam gia tri san
phdm. Tuy nhién, khi HTX kiéu méi ra doi, viéc gan
san xuat nong nghiép véi tieu thu nong san thong qua
mdi lien két gita cac HTX, gita doanh nghiép thu
mua, ché bién véi HTX, ho gia dinh, c4 nhan dugc
thuc hién chat ché va hiéu qua. Nguoi nong dan tung
buéc lam chu ca 3 cong doan trong chubi gia tri, tir
san xuat dén tieu thy san pham... tr dé gia tri san
pham lam ra dugc nang lén.

Trong diéu kién kinh t€ thij truong, kinh t€ ho can

Co6 thé thdy, nhu cau lién két gita cac HTX voi
nhau, gitta HTX v6i doanh nghiép 1a hét stc can thiét.
Dac biet, trong san xuét theo chudi phai ¢6 su gdn két,
doanh nghiép phai tham gia ngay tr dau cia qua trinh
san xuat, t6 chic tap hudn khoa hoc ky thuat cho
nong dan, giam sat thuc hién cac quy trinh dé cho ra
san pham déng déu vé chat lugng.

Thong qua xay dung chuéi gia tri, HTX sé cung cap
dich vu diu vao cho thanh viéen HTX véi gia thap nhét
va dam bao dau ra cho san phdm cua HTX vdi gia ban
cao nhét, thay vi phai qua cac khau trung gian lam tang
gia dau vao va ha gia thanh san phadm cudi cung. Viéc
xay dung chubi gia tri gan vé6i xay dung HTX cang gidp
cho cac thanh vién trong HTX c6 ti€éng néi manh mé
hon, c6 nang luc dam phéan trong giao dich véi d6i tac.

Song song vdi su lién két gitta nong dan, lien két
gita nong dan véi doanh nghiép da hinh thanh va
cung ¢6, tir d6 xay dung kénh tiéu thu méi trong chubi
gia tri thong qua viéc loai bo bot tac nhan trung gian
gilta nguoi san xudt va doanh nghiép, nit ngan do dai
cua kénh tiéu thu nong san.

Hién nay, toan tinh Nam Dinh c6 433 hop tac xa da
thuc hién chuyén déi, thanh lap méi theo Luat Hop
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tdc xa nam 2012. Nam 2018, Nam Dinh c6 28 hop tac
xa dugc thanh lap mdi; trong dé chu yéu la cac hop
tdc xa chuyén nganh thuoc linh vuc néng nghiép.

Tinh da chuyén déi hon 3.000 ha dat lda kém hiéu
qua sang trong rau mau, hoa, cay canh hoidc hinh
thanh ving nuoi trong thay san. Dong thoi, xay dung
duoc 151 canh dong lon 6n dinh, dat tiéu chi véi dién
tich hon 6.500 ha dé san xudt hang héa tap trung; 20
chuéi lien két san xudt, tieu thy cac nong san, thuc
phd&m hang hoa, dién hinh nhu chuébi lien két san xuat,
ché bién va tiéu thu lda gao chat lugng cao cia Cong
ty TNHH Toan Xuan, Cong ty Cuong Tan; chudi lien két
ché bién hai san sau thu hoach cua Céng ty Hung
Vuong; chubi lién két san xudt, ché bién ngao sach
xuat khdu caa Cong ty Lenger...

Cac hop tac xa trong tinh da chu dong lién két véi
doanh nghiép cung cdp dich vu dau vao, tieu thu san
pham cho thanh vién va nhan dan trén dia ban; dong
thoi phat huy noi luc, d6i méi phuong thiic hoat dong,
duy tri san xudt gan vai bao ton lang nghé dia phuong.
bién hinh nhu cac hgp tac xa Dét Binh Dinh, Dét may
Hoang Mai (huyén Nghia Hung), Moc Son Lam (
huyén Nam Truc)...

Nam dinh xac dinh phat trién theo nhiéu hinh thic
lien két, hop tac xa véi nguoi nong dan, hop tac xa voi
doanh nghiép nhung muc tiéu quan trong nhat van
phai gin vdi tieu thu san phdm cho nguodi nong dan,
tao sy 6n dinh vé thu nhap, nguén lyc ciing nhu cé
kha nang huy déng cac nguén luc ti thi truong.

Hop tac xa va thanh vién khong chi déong gop tich
cuc cho su phat trién kinh t€ caa tinh ma con cung tng
hang hoéa tiéu dung, 6n dinh gia ca thi truong, la thanh
t6 quan trong trong tai co cdu nganh nong nghiép va
xay dung nong thon mdi, giam ngheo bén vimg.

Tinh da c6 nhiéu hop tac xa san xuét, kinh doanh
c6 lai, vén quy dugc bao toan va ting budc tang
truong. Doanh thu binh quan dat gan 2 ty dong/hop
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tac xa, lai trung binh dat 50 trieu dong/hgp tac xa, dam
bdo thu nhdp cho nguoi lao dong trén 3 triéu
doéng/nguoi/thang.

V6i bude chuyén co ban vé chét lugng, gia tri san
phdm, ty trong nong san, thuc phdm san xuit hang
héa toan tinh da tang tir dudi 20% (nam 2008) lén hon
70% (nam 2018), gia tri kinh t€ trén moi héc-ta canh
tac tang tir 95,4 trieu déng (nam 2015) len 106 trieu
dong (nam 2018), hiéu qua san xuét lda tang 10% so
VOi trudec.

Hién nay, san xudt nong nghiép cua tinh van gap
mot s6 khé khan, dac biét la van dé thi truong tiéu thu.
Hop tac xa san xuat gap nhiéu tré ngai trong viéc nhan
bi€t nhu cau cua thi truong, gia diu vao cao nhung gia
dau ra thap; thi truong doi hoi san phdm nong nghiép
phai c6 chiing nhan xut xit nhung it san phdm dat
dugc tiéu chi nay ma néu c6 thi gia thanh cao khién
nhiéu nguoi dan chua cé théi quen hodc khong cé
kha nang mua hang lau dai. Quy mo6 hop tac xa con
nho, van dé von van la khé khan I6n cua hgp tac xa.
Nong dan va doanh nghiép cin tim dugc su déng
thuan hon nita dé phat trién san xuat quy mo lén theo
chubi gia tri gan san xudt véi bao quan, ché bién va
tieu thu trén co s& phat huy lgi thé cua tinh.

Bén canh nhitng chuéi lien két san xudat gita doanh
nghiép v6i nong dan hoat dong hiéu qua, van con mot
s6 tha tuc hanh chinh chua dugc thao go, dang "lam
khé" DN nong nghiép, nhat la DN lién két vdi cac tap
doan qudc té.

Néi lo cia doanh nghiép la khi dau tu nhing cong
nghé hién dai can sé von rat 16n. Vi du nhu khu trong
rau thiy canh dugc dau tu xay dung hién dai, tir cong
nghe trong rau tu dong dén hé théng diéu khién luong
nuéce, dan chat dinh duéng nuéi cay... riéng hé théng
nha ludi bao vé rau trude cac diéu kien thoi tiét khong
thuan lgi va dich bénh da tri gia hon sau ty déong. Rau
trong thuay canh c6 chat lugng dong déu, hoan toan
khong st dung thuéc bao vé thuc vat. Vai gia ban
chénh léch khoang 30 dén 50% so rau cu truyén
théng, san luong 45 tan/thang va dia ban tiéu thu doi
dao. Doanh nghiép diu tu vao nong nghiép can nhat
la von dé co gidi héa, nhung quy trinh thua tuc vay vén
van ruom ra, khé khan. Khé khan trong viéc ti€p can
céc chinh sach hé trg doanh nghiép khién ho rit khé
bt Ién, nhu cau thi truong cao, nhung doanh nghiép
khong dap ung du.

Méi thanh phan cta chubi gia tri déu la nhing mat
xich quan trong. Cac mat xich hoat dong tao nén tinh
hiéu qua cua méi lién két: nguoi nong dan- hop tac
xa-doanh nghiép. Hién nay, do yéu cau ngay cang cao
cua thi truong, nong nghiép Nam Dinh phai duoc xac
dinh dua trén nén tang khoa hoc- ky thuat cao nham
phat huy hét nhing tiém nang cua dia phuong dé
nang cao stic manh uu viét cuia chudi gia tri gia tang.

Cac hop tac xa da manh dan dau tu, ap dung khoa
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hoc cong nghé vao san xuét, xay dung chudi gia tri
hang héa, nang cao gia tri sdn pham nhu: hop tac xa
san xudt kinh doanh dich vu nong nghiép Toan Thang
(huyén Hai Hau) véi mé hinh chuéi gia tri gao dac san
“Tam xoan bao tt”; hop tac xa chan nudi thuy san
Xuan Hoa (huyén Xuan Truong) xay dung chudi gia tri
calang...

Dé giai quyét nhing nhang van dé con ton tai, tinh
Nam Dinh can phai c¢6 nhang giai phap thiét thuc:

Thit nhat, dé lam t6t vai tro lién két ctia hop tac xa,
viéc dau tién tinh can ddy manh tuyén truyén dén
nguoi dan dé ho nhan thic duge vai tro ctia hop tac
xa kiéu mdi, can xay dung hé sinh thai déong bo cho
chuébi lién két.

Tht hai, tinh can dua ti€n bd khoa hoc vao san
xuat nong nghiép dé tang nang sudt, giam chi phi va
tao ra nhing san pham dap t¢ng nhu cau cdia nguoi
dan theo hudng bén ving, tinh canh tranh cao. Xay
dung nong théon mdéi gan véi hoat dong san xudt —
kinh doanh nong nghiép cua cac hop tac xa dugc tinh
dac biét chu trong.

Thit ba, cac nha san xudt can tap trung nghién ctu
thi truong dé lap k€ hoach, du bao qua trinh san xuat.
Nong dan, hop tac xa can quan tam dau tu nhiéu hon
cho khau quang b4, gidi thieu san pham. Tinh c6 thé
day manh xuc ti€n thuong mai, thanh 1ap cac moé hinh
siéu thi ban lé hoac hiép hoi nong san sach dé xay dung
thuong hiéu, tao long tin cho nguoi tiéu dung vao san
pham chuéi an toan; hinh thanh théi quen tiéu thy san
pham sach, an toan va nang cao chét luong cudc song
cua nguoi dan. Hién nay, diém sang tao cia Nam Binh
trong thuc hién tai co cdu nong nghiép la thanh lap
Hiép hoi Nong san sach, véi sy tham gia cuia 35 doanh
nghiép (DN) c6 san phdm duogc chiing nhan chat lugng
theo céac tiéu chuan VietGAP, HACCP, GMP, SSOP..., c6
tem truy xuat nguon géc (QR Code). Du hoat dong chua
lau, Hiép hoi da ching té la buée di ding din cua
nganh nong nghiép tinh trong né luc xay dung thuong
hiéu cho nong san chu lyc. Pugce sy hd trg cia UBND
tinh, Hiép hoi da xay dung trung tam gi6i thiéu san
pham, véi khoang 200 nong san dac trung, thé manh
khong chi cia Nam Dinh ma con caa nhiéu tinh, thanh
pho khac. V6i phuong cham "muén di nhanh thi di mot
minh, muén di xa phai di cung tap thé", cac DN thanh
vien Hiép hoi da lien két chat che, hd trg cung nhau
phat trién.

Thit tu, tinh cin ¢6 chinh sach khuyén khich doanh
nghiép, ca nhan dau tu vao linh vuc nong nghiép, dac
biét 1a nong nghiép cong nghé cao dé doanh nghiép
an tam dau tu. Pong thoi, tinh ddy manh tang cuong
cong tac quan 1y thi truong, tieu chudn, chat lugng san
pham tao diéu kién canh tranh lanh manh, dam bao
s cong bang ddi voi cac san phdm chat lugng va ve
sinh an toan thuc phdm. Tu d6, c6 thé dua cac san
pham nay chi€ém linh thi truéng trong va ngoai tinh.

Xem tiép trang 53
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Panh gia ve cac phuong phap diéu chinh loi nhuén
duong dai

L& Quynh Lién
Truong Pai hoc Kinh t€ Qudc dan

biéu chinh loi nhuan la mot chu dé thu hit sy quan tam cua nhiéu nha nghién ciu trén thé gidi trong linh vure
tai chinh k€ toan. Cac nghién ctiu thuc nghiém da ghi nhan nhiing cach ti€p can khac nhau trong phat hién
diéu chinh lgi nhuan. Nghién cttu nay danh gia cac phuong phap dugc sit dung trong viéc phat hién diéu chinh
loi nhuan va danh gia diém manh va diém yéu cua viéc stt dung cac phuong phap dé. Mac du cach ti€p can
do luong diéu chinh lgi nhuan theo céc khoan doén tich ¢6 thé diéu chinh dugc laky thuat dugc st dung rong
rai nhat, tuy nhién van ton tai mot s6 thi€u sét. Tac gia cang da chi ra nhing thi€u sot va dé xuat phuong phap
diéu tra thay thé nham cai thién chat lugng do luong diéu chinh lgi nhuan trong uéce tinh cac khoan don tich

c6 thé diéu chinh duoc.

1. Gidi thiéu

Dé diéu chinh lgi nhuan, nguodi quan 1y ¢6 nhiéu
lya chon dé tang hoacgiam thu nhap. Trong nhing
nam 1970 va dau nhing nam 1980, mot s6 luong 16n
céac nghién ctiu nhan thdy rang cac nha quan Iy cé thé
thuc hién quyén quyét dinh thong qua viéc lga chon
phuong phap hodc chinh sach ké toan. Tir gitta nhiing
nam 1980, cac nghién ctru vé diéu chinh loi nhuan da
tap trung cha yéu vao uéc tinh dén tich. Cac nha
nghién ciu da c6 gang phat hién diéu chinh loi nhuan
bang cach chia cac khoan dén tich thanh hai thanh
phan: doén tich diéu chinh dugc va doén tich khong
diéu chinh dugc. Nha quan Iy c¢6 thé diéu chinh lgi
nhuan thong qua dén tich c6 thé diéu chinh dugc nhu
thay déi doanh thu gita cac ky hoac hoan viéc ghi
nhan cac khoan chi tieu (Healy, 1985; Dechow va
cong sy, 1995). Cac nha nghién ciu cang da phat hién
diéu chinh lgi nhuan théng qua cac giao dich thuc t&
(Schipper, 1989), lam mém thu nhap (Burgstahler va
Dichev, 1997). T4t ca nhiing cach ti€p can nay déu c6
diém manh vadiém yéu trong viéc phat hién diéu
chinh lgi nhuan. Nghién cttu nay danh gia cacphuong
phap khac nhau dugc st dung trong viéc phat hién
diéu chinh lgi nhuan va dua ra nhing uu diém va
nhugc diém cua cac phuong phap khac nhau trong
viéc phat hién diéu chinh loi nhuan.

2. Tong quan cac cong trinh nghién ciiu
2.1. Lua chon chinh sach va phuong phap ké toan

Trong nhitng nam 1970 va dau nhang nam 1980,
mot s6 lugng 16n cac nghién ctiu cho thay cac nha
quan ly ¢6 thé thye hién quyén quyét dinh thong qua
vieéc Iya chon chinh sach hoac phuong phap ké toan.
Watts va Zimmerman (1978) da ghi nhan rang cac nha
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quan ly sé lya chon cac chinh sach ké toan ma c6 thé
lam giam nop thué, lam giam chi phi san xuat va tang
thu nhap k€ toan. Ho da phat trién mot ly thuyét ké
toan thure chiing cho thay cac nha quan Iy sé luon luén
chon cac chinh sach k€ toan dé toi da hoéa tai san ca
nhan cua ho. Hagerman va Zmijewski (1979) tim thay
sur ton tai ctia phuong an tién thuéng khuyén khich
cac nha quan ly, anh huéng dén quyét dinh lua chon
phuong phap k€ toan. Skinner (1993) nghién ctiu mai
quan heé gita Iya chon thu tuc ké toan va thiét lap cac
co hoi dau tu va phat hién ra rang cac cong ty voi ké
hoach thuéng c6 nhiéu kha nang dé Iya chon diéu
chinhloi nhuéan ngay cang tang.
2.2. Giao dich thue té

Bén canh viéc thay déi chinh sach k€ toan, cac nha
quan Iy cang c6 thé diéu chinh loi nhuan lén hoac
xudng thong qua cac giao dich thyc té€. Vi du: nguoi
quan ly c6 thé day nhanh doanh s6 thong qua viéc
tang chiét khau gia hodc nhiéu diéu khoan tin dung.
Ngoai ra, cac nha quan ly c6 thé tang san xuat. Khi
nhiéu don vi dugc san xudt, nguoi quan 1y c6 thé trai
rong chi phi ¢6 dinh trén mot s6 lugng I6n hon cac
don vi san pham do dé lam giam chi phi ¢6 dinh trén
moi donvi. Bang cach giam gia vén hang ban, ho ¢6
thé bdo cdo ty suat loi nhuan hoat dong cao hon.
Schipper (1989) la mot trong nhing nguoi dau tién
cho rang diéu chinh loi nhuan c6 thé dugc thuc hién
thong qua céac giao dich thuc té€. Roychowdhury
(2006) da ghi lai cac loai giao dich dugc str dung baéi
cac nha quan ly dé tranh bdo cdo hang nam ton that
va thay déi tiéu cuc trong thu nhap tuy nhién cac nha
nghién cho rang ratkho phat hién diéu chinh lgi nhuan
thong qua cac hanh dong thuc t€, boi vi khong
c6diém chuan dé xac dinh chinh xac cac hanh dong
ma nha quan ly da thuc hién.
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2.3. Tong cac khoan don tich va cac khoan don
tich c6 thé diéu chinh duoc

Thu nhap c¢6 hai thanh phan, dong tién tir hoat dong
va téng s6 tién don tich. Téng cac khoan doén tich la cac
danh gia va udc tinh cia quan Iy vé dong tiéndé lam
cho thu nhap k€& toan phan anh t6t hon cua hiéu qua
hoat dong cua cong ty. Téng cac khoan don tich ¢6 thé
duoc phan tach thanh hai thanh phan. dén tich diéu
chinh duogc va doén tich khong diéu chinh dugc. Dén
tich khong diéu chinh dugc 1a nhang diéu chinh ké
toan cho dong tién cta cong ty dugc ap dat béi co quan
ban hanh chuin muec ké toan. Dén tich diéu chinh duoc
la dong tién dugc ghi nhan béi cac nha quan ly thong
qua su linh hoat cua cac quy dinh ké toan. Do tinh linh
hoat nay, cac khoan don tich ¢6 thé diéu chinh dugc la
thanh phan chinh dé cac nha quan ly c6 co hoi diéu
chinh loi nhuan (Dechow, 1994).

Healy (1985) lan dau tién gi6i thiéu cac khoan don
tich c6 thé diéu chinh dugc dung dé phat hién diéu
chinh lgi nhuéan. Do ca hai thanh phan cua dén tich la
khong thé quan sat dugce nén tac gia gia dinh rang cac
khoan don tich ¢6 thé diéu chinh dugc trong mot nam
nhét dinh la téng cac khoan dén tich theo ty 1é chéch
lech cua téng tai san va do do, cac khoan dén tich
khong diéu chinh dugc ¢6 gia tri ky vong bang 0.
DeAngelo (1986) cho rang cac khoan doén tich khong
diéu chinh dugc tuan theo su ngau nhién va cach ti€p
can cuda nha nghién ciu trong viéc phat hién diéu
chinh lgi nhuan la nhing bét thuong trong viéc xac
dinh cac khoan doén tich c6 thé diéu chinh phai dugc
phan anh tir sy thay déi trong téng cac khoan doén tich
tr nam t-1 sang nam t. Ca hai cach ti€p can cua Healy
va DeAngelo déu cho rang cac khoan don tich khong
diéu chinh dugc la khong thay déi va diéu chinh loi
nhuan dugc dai dién béi téng cac khoan don tich.
Mac du Healy (1985) va DeAngelo (1986) c6 dé cap
dén cac ky thuat tang thu nhap hoac giam thu nhap
ma cac nha quan Iy c6 thé ap dung, tuy nhién cac tac
gia da bo qua viéc thay déi cac khoan don tich khong
diéu chinh dugc va phan loai tit ca cac khoan dén
tich 1a thanh phan déu c¢6 thé diéu chinh dugc. Vi thé,
ca hai phuong phap phat hién diéu chinh lgi nhuan
déu ton tai nhiing nhugce diém. Pé khac phuc han ché
nay, Jones (1991) da dua ra cach ti€p can hoéi quy
tuyén tinh dé kiém soat cac yéu t6 khong diéu chinh
duoc cua cac khoan dén tich. Jones da udc tinh cac
khoan dén tich diéu chinh duoc la dai dién cho bién
diéu chinh loi nhuan, do phan du tir héi quy cua téng
cac khoan dén tich chinh la khoan dén tich diéu chinh
dugc. Dechow va cong su (1995) chi ra rang mac du
tat ca cac mo hinh dugc st dung dé tach téng cac
khoan don tich thanh dén tich c6 thé diéu chinh duoc
va don tich khong diéu chinh dugc tuy nhién két qua
thuc nghiém véi mic do giai thich thdp. Cac nha
nghién ctu cing két luan rang trong s6 5 mo hinh cac
tac gia da kiém chung thi mo hinh diéu chinh Jones
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(1995) c6 tinh uwu viét va la moé hinh tét nhat dé phat
hién diéu chinh loi nhuan.

2.4. Khoan dén tich cu thé

Khac véi tdng cac khoan don tich, don tich cu thé
tap trung vaomot khoan doén tich duy nhét c6 gia tri
16n va doi héi mot sy diéu chinh dang ké. Vi du: du
phong tén that khi€u nai la khoan dén tich rat I1on cho
nganh bao hiém va cac khoan du phong tén that cho
vay 1a mot khoan don tich cu thé doi héi su diéu chinh
dang ké trong nganh ngan hang. Mot nganh cu thé c6
thé cung cap cai nhin sau sic vé cac bién dé kiém
soat t6t hon viéc xac dinh cac khoan dén tich c6 thé
diéu chinh dugc. Cach ti€p can nay phat hien diéu
chinh lgi nhuan tir diéu tra su bat hop 1y trong quan ly
thong qua mot khoan doén tich cu thé nhu cac khoan
du phong rii ro cho vay cua ngan hang, yéu cau du
phong tén that déi voi tai san. Beaver va Engel (1996)
dua ra bang chiing cho thdy cac nha quan ly thye hién
diéu chinh lgi nhuan thong qua viéc st dung trg cap
16 tir cac khoan cho vay. Cu6i cung, Beneish (1997)
thdy rang diéu chinh loi nhuan ¢6 thé dugc phan anh
ttr cac chi s6 khac nhau nhu chi s6 phai thu, chi s6
khdu hao, chi phi gia von hang ban. Tac gia daxay
dung mot phuong trinh diéu chinh loi nhuan dua trén
cdc chi s6 trong do c6 diém s6 dé danh gia mic do
diéu chinh loi nhuan.

2.5. Phan phai thu nhap

Phuong phap phan phéi thu nhap trong viéc phat
hiéen diéu chinh lgi nhuan la tuong d6i mdi trong
nghién ctu. Burgstahler va Dichev (1997) da nghién
cltu mat do ctia phan phoi thu nhap sau khi quan ly.
Gia thuyét la cac nha quan ly thuong c6 cac wu dai l6n
hon dé dat duoc diém chuéan thu nhap. Su gian doan
cua phan phdi thu nhap la bing chung cua diéu chinh
loi nhuan (Burgstahler va Dichev, 1997). McNichols
(2000) chi ra rang phuong thitc phan phéi thu nhap
cho phép nha nghién cttu dua ra dy doan manh mé tu
muc do thyc hién diéu chinh lgi nhuan thay cho phép
do cac khoan don tich c6 thé diéu chinh duoc. Hon
nta, phuong phap phan phoi thu nhap cing cung cap
mot cong cu manh mé trong viéc phat hién diéu chinh
loi nhuan khi s6 luong cac cong ty dang diéu chinh loi
nhuan I6n.Burgsthler va Dichev (1997) da s& dung
phuong phap nay va udc tinh ring 8-12% doanh
nghiép ¢6 loi nhuan da diéu chinh loi nhuan dé dat
duoc loi nhuan tang va 30#44% doanh nghiep 16 da
diéu chinh dé dat duoc loi nhuan.

2.6. Lam mém loi nhuan

Lam mém loi nhuan duoc tao ra dé tranh nhing
len xuong bat thuong cua thu nhap, néi cach khac la
lam dep thu nhép, hoac lam gidm thu nhap nhing
nam thu nhap cao nham du trit cho nhing nam thu
nhap kém. Imhoff (1977) da nhan ra rang nhan dién
diéu chinh loi nhuan theo cach ti€p can nay sé rat khé
khan trong viéc phan biét thu nhap dugc lam mém
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mot cach ty nhién hay ¢6 gdng lam mém thu nhap.
Dechow va Skinner (2000) 1ap luan rang chinh muc
dich caa GAAP la sit dung don tich 1a dé lam giam bét
su bién dong trong cac dong tién co ban cia mot thuc
thé kinh doanh nham muc cung cap thong tin t6t hon
vé hiéu qua kinh t€ caa cong ty déthu hut von tir cac
nha dau tu. Do dé, viéc xac dinh ghi nhan loi nhuan
hop 1y theo yéu cau caa GAAP véi viéc ¢6 tinh lam
mém loi nhuan do hanh vi co hoi cia nha quan ly tro
nén vo cung khoé khan. Lam mém loi nhuan 1a mot
hinh thitc diéu chinh lgi nhuan va phuong phap nay it
duoc cac nha quan ly ap dung.

3. Uu diém va nhugc diém ciia cac phuong phap
dieu chinh lgi nhuan

Vé co ban, nhiéu su bat hop 1y trong quan ly dugc
thyc hién thong qua cac khoan doén tich. Tu gita
nhitng nam 1980, da c6 su tang dot pha trong viéc st
dung cac khoan don tich dé phat hién diéu chinh loi
nhuan. Pau tién Healy (1985) nhan thdy thuc t€ diéu
chinh lgi nhuan la stta déi thoi gian ghi nhan cac
khoan don tich cua thu nhap dugc bao cao va do do
cho phép cac nha quan ly chuyén déi thu nhap gita
cac ky.

Thi hai, cac nha quan ly ¢6 thé thich st dung cac
khoan doén tich vi ching tinh t€ hon va it bi phat hién
hon. Gaver va cong su (1995) chi ra rang ton tai cac
khoan dén tich c6 thé diéu chinh duoc la do ké toan
it c6 kha nang duoc theo doéi hiéu qua béi ngudi ngoai
va do do la yéu t6 dugc cac nha quan Iy uu tién lya
chon dé diéu chinh loi nhuan. Holthausen va cong su
(1995) cang giai thich rang Iy do cac giam ddéc diéu
hanh thich diéu chinh lgi nhuan thong qua cac khoan
don tich thay vi thay d6i phuong phap ké toan la vi cac
kiém toan vién luon tim ki€m su théng nhat trong
chinh sach ké toan cho tiing ky bao cao; do do, bat ky
thao tac thong qua thay déi chinh sach ké toan sé dé
dang dugc phat hién.

Thit ba, cac nha nghién ctu nhan thay rat khé dé
phat hién diéu chinh loi nhuin théong qua giao dich
thuc té€, béi vi khong ¢6 diém chuin dé xac dinh hanh
dong cac nha quan Iy da thuc hién. V6i su khong chic
chdn cia moi truong kinh doanh, cac nha quan
lyduge phap luat bao vé. That khé dé danh gia lieu
cac nha quan Iy hanh dong dé dap tungsu khong chac
chan cia moi truong kinh doanh la ding hay sai.

Thit tu, diéu chinh lgi nhuan ¢6 nhiéu kha nang
duoc phéat hién thong qua cac khoan don tich ¢6 thé
diéu chinh dugc hon thong qua mét khoan don tich
cu thé boi vi hdu hét cac nha quan 1y ¢6 xu huéng
thue hién diéu chinh lgi nhuan théng qua cac khoan
don tich khac nhau. Ngoai ra, cach ti€p can thong qua
mot khoan don tich cu thé thuong duoc ap dung cho
cac nganh ngan hang, trong dé mét s6 khoan don tich
cu thé rat dién hinh do tinh chat cu thé cua doanh
nghiép.
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Cudi cung, lam mém thu nhap va phan phdi thu
nhap la hai phuong phap phat hién cac hinh thiic diéu
chinh lgi nhuén cu thé. Chang han, c4ch ti€p can dua
tréen thu nhap rat hau ich trong viéc phat hién diéu
chinh loi nhudn c6 muc tiéu r6 rang cua viéc giam su
bi€n dong theo thoi gian ctia thu nhap va dé tao ra
mot dong loi nhuan tang truéng déu dan. Ca hai
phuong phap déu it dugc ting dung trong viéc phat
hién diéu chinh loi nhuan.

4. Két ludn

Nghién ctu nay xem xét cac phuong phap khac
nhau dé phat hién diéu chinh loi nhuan bao gém lua
chon ké toan, giao dich thuc té, téng cac khoan don
tich va don tich ¢6 thé diéu chinh duoc, don tich cu thé,
phan phéi thu nhap va lam mém thu nhap. Bai viét
cing danh gia nghiém tic nhing vu di€m va nhuoc
diém cua viéc str dung cac phuong phap khac nhau dé
phat hién diéu chinh loi nhuan. Khi nghién ctu vé diéu
chinh lgi nhuan da tap trung chu yéu vao viéc diéu tra
cac khoan don tich c6 thé diéu chinh dugc tu gita
nhang nam 1980, nghién ctu nay dic biét thao luan vé
gi6i han cua don tich c6 thé diéu chinh dugc va néu bat
nhing uu diém ctia phuong phap dé. Panh gia cua tac
gia gop phan cung cdp thong tin hiu ich trong linh vuc
nghién cttu nay va mé ra nhimg huéng nghién ctiu ti€p
theo vé diéu chinh loi nhuan./.
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Phan tich tac dong cua lao dong dén gia tri san xuat

kinh doanh cua cac doanh nghiép nganh céong nghiép
tinh Thai Nguyén

Nguyén Thi Thu Hang
Pham Thj Linh
Truong Dai hoc Kinh t€ & Quén tri kinh doanh

Trong cac nguodn luc cia doanh nghiép, lao dong la yéu t6 quan trong va mang tinh quyét dinh dén su phat
trién ctia doanh nghiép nhat la khi xu thé kinh t€ tri thitic ngay cang phat trién. Bai bao phan tich tac dong cua
lao dong dén gia tri san xudt ctia cac doanh nghiép nganh cong nghiép tinh Thai Nguyén, phan theo ba nhém
nganh chinh: cong nghiép khai khoang, cong nghiép ché bi€én ché€ tao va san xuat phan phéi dién khi nudc,
bang phuong phap st dung ham Cobb — Douglas va phan tich s6 lieu mang. Qua két qua nghién ciru dé xudt
mot s6 giai phap dé nang cao hiéu qua st dung lao dong trong cac doanh nghiép.

1. M¢ dau

Hién nay, xu huéng toan cau héa, khu vuc héa, hoi
nhap sau vao nén kinh té thé gi¢i da va dang mang lai
cho cac doanh nghiép nhiéu co hoi va thach thic, dan
dén su canh tranh gita cidc doanh nghiép trong nén
kinh t€ ngay cang tré nén gay gat quyét liet hon. Do do
dé dat dugc hiéu qua cao trong hoat dong san xuat
kinh doanh doanh nghiép cin phai quan 1y tét cac
nguodn e ¢6 san co, phat huy t6i da lgi thé vé ngudn
von, cong nghé hay nguén nhan Iyc... Tuy nhién day la
bai toan kho cho cac nha lanh dao cua doanh nghiép.
Hai thanh t6 git vai tro chu luc trong phat trién kinh t&
xa hoéi cang nhu trong doanh nghiép la nguén nhan
luc chat luong cao va trinh do phat trién khoa hoc
cong nghé. Trong dé nguén nhan luc hay lao dong
duogc coi la Iyce lugng san xuét quan trong hang dau
cia moéi nén kinh té, 1a yéu t6 dot pha doi vdi su
nghiép phat trién kinh t€ cuia doanh nghiép cung nhu
cua moi dia phuong va ca qudc gia.

Thai Nguyén la mot tinh trung du mién nui thudc
vung Dong Bic Bo, la trung tam dao tao dai hoc, trung
cdp chuyén nghiép va day nghé lon thi ba cua ca
nuée. Nhing nam gan day, hoat dong cua cac doanh
nghiép tinh Thai Nguyén da cé budc phat trién dot
bién trong dé dac biét la cong nghiép, nganh mui
nhon cua tinh. Theo thong ké, két thic nam 2018, gia
tri san xudt cong nghiép cua tinh dat 670,1 nghin ty
dong, tang t6i 13,4% so voi nam trude. Néu so sanh véi
cac tinh trong khu vue trung du va mién nii phia Bac,
tinh Thai Nguyén dang ding thit nhét, véi viing Thu do
Ha Noi dung thit hai va vdi ca nudc thi ding thi tu. Vi
vay, viéc phan tich danh gia vai tro cua lao dong trong
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cac doanh nghiép nganh cong nghiép cua Thai
Nguyén la can ct quan trong cho viéc xdy dung cac
chinh sach phat trién cho doanh nghiép ciing nhu ctia
tinh. Trong bai bdo nay nhém tac giddua ra cac tac
dong vé mat dinh lugng caa yéu t6 lao dong dén két
qua san xudt kinh doanh cua cac doanh nghiép ngan-
hcong nghiép trén dia ban tinh Thai Nguyén bang
phuong phdp st dung ham san xudt ham Cobb-
Douglas va mo hinh phan tich sé liéu mang.

2. Mo hinh danh gia ddng 9op ciia cac yéu t6 vao
gia tri san xuat kinh doanhcua doanh nghiép

Trong hoat dong san xuit cé ba yéu t6¢ dau vao
quan trong do la: lao dong (L); cong cu may moc va
nguyén nhién vat lieu (von, K); trinh do khoa hoc ky
thuat, kha nang t6 chiic quan ly ciia doanh nghiép néi
riéng va toan xa hoi noi chung (cac yéu té téng hop,
A). Dé danh gia tac dong cua cac yéu to nay t6i két
qua san xuat nguoi ta thuong sit dung mo hinh Cobb-
Douglas, mo6 hinh nay ¢6 mot s6 wu diém sau:

- Trong s6 cac mo6 hinh mo t4 qua trinh san xuat,
mo hinh nay thudc loai don gian nhat;

- Tuy mé hinh don gian, song van cho phép nhan
xét sat thuce véi tinh hinh san xuat thuc té;

- C4c thong s6 ctia mo hinh dé uéc luong.

Nghién ctu nay stt dung ham Cobb-Douglas, coi
gia tri san xudt ty 1é thuan véi lao dong va von va véi
gia thiét ham Cobb-Douglas la ham lién tuc theo thoi
gian. Ham san xudt ham Cobb-Douglas va m6 hinh
phan tich s6 lieu mang dugc sit dung dé danh gia tac
dong cua lao dong dén gia tri san xudt ctia cac doanh
nghiép.
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Trong bai bao nay nhém tac gia sé néi dén so lieu
panel dac trung boi qui mo (N) I6n va thoi gian (T)
nho va sit dung s6 lieu mang dang truyén thong.

3. Két qua nghién ciiu

Nguon s6 liéu duoc st dung la bo s6 liéu diéu tra
doanh nghiép tinh Thai Nguyén giai doan tr nam 2012-
2017.

Cac bién s6

Mo hinh: Ln_Goij = f (In_ldij ; In_kij)

+ Bién phu thuoc: Ln_Gola logarit gia tri san xudt
cua doanh nghiép nganh i trong thoi gian j

+ Bién doc lap: In_ld va In_k lan lugtlalogarit s6 lao
dong va luong von st dung trong cac doanh nghiép
nganh i trong thoi gian j.

+ Gia tri san xuat(Go) cua doanh nghiép dugc tinh
bang don vi triéu dong

+ Lao dong st dung trong doanh nghiép duoc tinh
theo s6 nguoi

+ Von st dung trong doanh nghiép dugc tinh theo
don vi triéu dong.

Nghién citu st dung mo hinh héi quy s6 lieu mang
v6i s6 quan sat N=1032 doanh nghiép theo nganh
cong nghiép va theo thoi gian T=6. Bo s6 liéu chi tinh
cac doanh nghiép hoat dong lién tuc trong 6 nam va
da loai bé cac doanh nghiép céc quan sat khong cé y
nghia thuc té€: doanh thu am, s6 lao dong, vén bang 0
c6 thé do sai, hodc nham trong cac phi€u diéu tra.

Ta c6 bang két qua kiém dinh nhu sau:

Bing 1. Kiém dinh Hausman cho cic doanh nghiép tinh Thii Nguyén
hausman

fe
— Coefficients — _
(b) (8) (b8 syrt(diag(v_b-vB))
fe . Difference S.E.
Inld 5467669 . 6690009 - 12234 003868
Ink 23366 3078928 -. 0755472 .0017912

b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg
B = incorsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg

Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2(2) = (b-8)" [(Vbv_B)AC-1)] (b-8)
12.73

= 212,
Prab>chi2 = 0.0000
Tex bang 1, ta nhan thdy rang gia tri

Prob>chi2=0.0076, gia tri nay nhé hon murc y nghia
thong ké 0,05. Nhu vay, bac bo gia thiét HO, tic Ui va
bi€n doc lap tuong quan véi nhau. Nhu vay dé tranh vi
pham céc gia thiét OLS va tranh dugc cac sai lam trong
mo hinh ta nén str dung moé hinh tac dong cé dinh.

Két qua udc lugng moé hinh tac dong co dinh cua
cac doanh nghiép nganh coéong nghiép tinh Thai
Nguyén nhu sau:

LnGo = 3,555117+ 0,3981895InL. + 0,4468099 InK

Se = (0,6183874) (0,1200589) (0,0523441)

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

N=1032; sigma u = 1,2625676;

sigma_e=0,80623718; rho=0,71034278

P_value = 0.000

Heé s6 cua lao dong bang 0,3981895 nghia la khi lao
dong tang 1én 1% (cac yéu t6 khac khong thay déi) thi
trung binh gia tri san xuadt tang lén 0,3981895 %. bay
cang la két qua dé dang cho chung ta thay dugc rang
gia tri san xudt cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh
Thai Nguyén chiu anh hudng 16n cia nguén lao dong.
bay cing la két qua hop ly déi véi toan bo nén kinh té
cua tinh bai vi Thai Nguyén la tinh c6 dan sé6 tré, lao
dong doi dao. Tir két qua trén cho thdy hé s6 cia von
bang 0,4468099 nghia la khi von tang lén 1% (cac yéu
t6 khac khong thay déi) thi Go tang 1én 0,4468099 %.
biéu nay c6 thé cho thay véi truong hop cac doanh
nghiép nganh cong nghiép tinh Thai Nguyén yéu t6 lao
dong c6 tac dong nhoé hon so véi yéu t6 von dén gia tri
san xudt cia doanh nghiép.

Dé c6 su so sanh vé mitc do anh hudng cua lao
dong doi vai cac doi véi cac doanh nghiép nganh
cong nghiép tinh Thai Nguyén theo tiing nhém nganh,
nhém tac gid chia cac doanh nghiép thanh 3 nganh
chinh: cong nghiép khai thac, cong nghiép ché bién,
cong nghiép san xudt phan phdoi dién khi va nudc.

Bing 2: Hé sb co gidin cia gis tri sin xuit theo von va lao déng
phéin theo nginh cﬁl:!g nghiép

CN khai CN che bién, CN SXPP dién,
khodng ché tao khi va nudc
Lao déng 0,372246 0.2264209 0,2119055
Von 0.4894202 0.5503364 0,3896028

Nguon: Tinh toan ciia tac gia

Két qua dua ra trong bang cho thay tac dong cua
lao dong dén gia tri san xuat nho hon so vdi tac dong
cua von & tat ca cac nganh. Diéu nay c6 thé do:

- Nguén lao dong doéi dao nhung chéat luong lao
dong chua cao va viéc st dung lao dong chua hiéu
qua.

- Tra cong lao dong chua tuong xiing véi dong gop
cda nguoi lao dong cho san xuat.

- May moc ngay nay da thay thé nhiéu phan viéc
do con nguoi dam nhiém trudc day.

Nganh c6 tac dong cua lao dong cao nhat la khai
thac moé (0,37%), nganh c6 tac dong cua lao dong
thap nhat la nganh dién nudc (0,212%). Diéu nay cho
thdy mo hinh phan anh sat véi tinh hinh thuc té:

- Nganh cong nghiép khai khoang cua Thai
Nguyén hién van stt dung nhiéu stic lao dong cua con
nguoi la chinh cdc phuong tién mday moc hién dai
chua nhiéu.

- Nganh cong nghiép san xuat phan phoi dién khi
va nuéc may moc lam la chinh, con nguoi chi lam
cong tac quan ly diéu hanh vi vay tac dong cua lao
dong dén gia tri san xudt cia doanh nghiép la khong
nhiéu.
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4. Két luan

Trong diéu kién xa hoi dang chuyén sang nén kinh
té tri thuc, lao dong la nguén lyc mang tinh chién luoc
ddi v6i méi doanh nghiép. Qua cac két qua nghién
clu, cho thay doi véi cac doanh nghiép nganh cong
nghiép tinh Thai Nguyén, lao dong c6 tac dong thuan
chiéu dén gia tri san xudt caa doanh nghiép, muc tac
dong doi véi ba nganh cong nghiép chinh 1a khac
nhau. Tuy nhién su tdc dong cua yéu t6 lao dong dén
gia tri san xudt van nho hon von.

Thong qua nghién cttu nhém tac gia dua ra mot s6
kién nghi dé nang cao hiéu qua st dung lao dong
trong cac doanh nghiép:

- Xac dinh r6 dugc vai tro cua yéu t6 lao dong tix do
¢6 ké hoach phan b6 lao dong cho phit hop tranh tinh
that nghiép, phan phéi thu nhap bat binh dang.

- Bao dam va huy dong nguén vén cho phat trién
nhan luc; ddy manh xa hoi héa dé tang cuong cac
nguon von cho phat trién nhan lyec.

- DPac biét chu trong viéc phat trién nguén nhan luc
cua tinh véi uu thé vé ngudn lao dong da qua dao tao,
gan két voi cac truong Dai hoc, Cao dang, cac truong
trung cap nghé trén dia ban Tinh. P4y manh hop tac
quoc té€ dé phat trién nguén nhan luc va chuyén giao
cong nghé hién dai./.
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Cac phuong phap dugc st dung chu yéu la xét
téng hop mot s6 phuong phap ma hon mot thap Ky tré
lai day dugc xem la xu thé ap dung cac phuong phap
ndi bat HPM, MP,...dé xac dinh cac thanh phan diu
vao cua chi phi san xudt trong nuéi trong thuy san. Hai
nghién ctru dudi day la hai nghién ctru dién hinh vé gia
tri kinh t€ nudc trong thuy san trén thé giéi, bao gom:

Tai Srilanka (1999) phuong phap duoc str dung la
dinh gia gian ti€p MP nghién ctu vé gia tri kinh t€ cua
thiy san noi dia ¢ luu vyc song Kirindi Oya da cé cac
phan tich vé nang sudt thiy san noi dia; nang suat thay
ddi theo mua; phan bo gita thi treong va tiéu thu; chi
phi c4 lién quan; gia tri san xuat, chi phi va loi nhuan.

Tai Indonesia (2004), phuong phap dugc str dung
la HPM dé xac dinh GTKTSDN téng thuy san trong
nghién ctu vé gia tri nudce thay san tai Madina. Nghién
clu dya trén gia dinh rang cac yéu t6 moi truong la
thuoc tinh cia hang héa duogc giao dich trén thi
truong. Dua trén gia dinh nay, nhang loi ich kinh té tix
cac luu vuc song duge cai thién c6 thé dugce ghi lai
bang gia thi truong cda hang hoa lién quan véi két qua
gia tri kinh t€ nuéc nuoi trong thuy san./.
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Da dang hoéa cac hinh thic tin dung ngan hang

theo chuoi gia tri gao ¢ Viét Nam

Trinh Thi Thiy Hong
Dang Thi Thoi
Truong Bai hoc Quy Nhon

Nghién citu vé da dang héa cac hinh thike tin dung ngan hang theo chuéi gia tri gao ¢ Viét Nam gilip cac ngan
hang thuong mai Viet Nam c6 thé da dang héa c6 cac dich vu ctia minh, dong thoi ¢6 thé mao rong thi truong,
han ché rui ro tin dung déi véi linh viec nong nghiép. Néu cac ngan hang thuong mai c¢6 huéng di thich hop cho
phan khuc tin dung nay thi Ngan hang Nha nudc ciing sé phai ¢é nhing chinh sach hé trg cho cac NHTM, dong
thoi Chinh phi cang phai ¢6 nhang bién phap thic day lién két chudi gia tri theo nhiéu mé hinh khac nhau
nham tang thu nhap cho nguoi trdng lua néi riéng va cho cac thanh vién trong chubi gia tri gao néi chung.

1. Dat van dé

Gao la mot trong nhirtng mat hang néong san xuat
khau dem lai hang ty USD cho Viét Nam, san xuat gao
da dem lai thu nhap cho nguoi nong dan va la mat
hang nong san truyén théng ctia nguoi dan Viet Nam.
Tuy nhién, san lugng lda, gao dugc san xuat ra ¢ Viét
Nam trong 10 nam gan day tang khong dang ké (hinh
1) ma con giam trong 2 nam 2016 va 2017 béi vi nhiéu
nguyén nhan:

Thit nhat, hieu qua san xuat lta thdp, nén nguoi
nong dan chuyén dién tich trong lia sang nuoi trong
cay, con khac.

Thit hai, nhiing khu vye san xudt Ida chinh giam
dien tich vi han han, xam nhap mén, thoi ti€t khic
nghiét hon cho viéc trong lua.

Thit ba, san luong gao du thira, nam nao du thua 7
- 8 triéu tan gao nén gia gao cé xu hudng giam, xuat
khau ctng kho khan hon.

Hinh 1. Téng sin lwgng hia, gao. sin hrong gao xuit khin ciia Viét Nam
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Nguon: Niém gicim thong ké Viét Nam - Téng cuc thong ké

Bén canh dé, xuat khiu gao cua Viet Nam ngay
cang kho khan do canh tranh ngay cang gia tang, nén
san lugng xuat khiu gao cua Viét Nam khong tiang
trong 10 nam gan day ma con giam (nam 2016), ty le
dong gop vé mat gia tri cua nganh gao giam dang ké
trong tong gia tri xudt khau cua ca nudec.
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V6i thue trang trén, wu tién hang dau cua nganh
nong nghiép va phat trién nong thon hién nay phai la
phai ddy manh thuyc hién tai co cadu nganh theo huéng
gia tang gia tri, cai thién thu nhap cho nguoi truc ti€p
lam ra luong thuc. Khong thé nam nao ciing gia tang
dién tich va san lugng, nam nao cting du thtra gao, ma
phai huéng dén nén nong nghiép thong minh, thich
hop vdéi thi truong va bién déi khi hau, nang cao thu
nhép cho néong dan.

Dé giai quyét van dé trén, lién két chubi gia tri la
mot giai phap hiéu qua. Vi vay, da c6 nhiéu thay déi
trong san xudt va kinh doanh trong vé mat hang gao
cho tiéu thu trong nudc va xudt khau, viéc lién két san
xudt theo chudi gia tri gao dugc thic diy trén toan
quéc nham gia tang gia tri cho tat ca cac thanh vién
trong chudi. Tuy nhién, c6 tinh trang nguoi tiéu dung
trong nuéc mua gao Thai Lan nhap khdu mac du gia
gia gao nhap cua Thai Lan cao hon nhiéu so v6i gia
trung binh cda gao Viét Nam. Bén canh do, gia gao
xudt khdu cuia Viet Nam thua An Po, kém Thai Lan va
thap nhat trong 12 nam tré lai day (Bo Nong nghiép va
Phat trién nong thon (hop bao quy I11/2019). Nguyén
nhan chu yéu gay ra gia tri gao binh quan cua Viét
Nam thap va c6 xu huéng giam la van dé vé giong, so
ché va kiém tra an toan vé chat lugng cuia mat hang
gao. Van dé nay sé duoc cai thién dang ké néu nguoi
nong dan dugce hoé trg giong lda tét, phan bén va ho trg
vé mat ky thuat cham soc... Tat ca diéu nay sé duoc
cai thién néu c6 su hd tro vé mat tai chinh cho cac
thanh vién trong chuéi gia tri gao. Dé thye hién tai trg
vé mat tai chinh cho chuéi gia tri gao, thi viéc da dang
cac san pham tin dung ngan hang cho chubi gia tri
gao noi riéng va cac san pham nong san noéi chung la
hét stic cap thiét, dé c6 thé thich hop cac diéu kién
khac nhau cua cac thanh vién trong chuéi.
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2. Tin dung theo chuoi gia tri néng nghiép

- Tin dung: Theo Luat Cac t6 chtic tin dung (2010)
cua Viét Nam: Cap tin dung la viéc thoa thuan dé té
chuic, ca nhan st dung mot khoan tién hoac cam két
cho phép st dung mot khoan tién theo nguyén tac co
hoan tra bang nghiép vu cho vay, chiét khau, cho thué
tai chinh, bao thanh toan, bao lanh ngan hang va cac
nghiép vu cép tin dung khac.

Nghia cua tin dung c6 thé dién dat bang nhiéu
cach khac nhau. Nhing néi dung co ban cua cac dinh
nghia nay la théng nhat: néu phan anh mot bén la
nguoi cho vay, con bén kia la ngudi di vay, quan hé
gitta hai bén dugc rang budc béi co ché tin dung, thoa
thuan thoi gian cho vay, lai suat phai tra,...Viéc chuyén
giao gia tri hay hién vat gitta nguoi di vay va nguoi cho
vay ¢6 ky chuyén giao ngugc lai. Luong gia tri hay hién
vat khi nguoi di vay hoan trd cho nguoi cho vay phai
16n hon lugng ho nhan dugc ban dau, hay néi cach
khac nguoi di vay phai tra thém phan loi tiic cho nguoi
cho vay.

Tin dung ngan hang theo chuéi gia tri nong nghiép
la viec thoa thuan dé cac tac nhan trong chubi gia tri
nong nghiép st dung moét khoan tién hoac cam két
cho phép stt dung mot khoan tién theo nguyén tac c6
hoan tra bang nghiép vu tin dung.

3. Cac hinh thirc tin dung ngan hang theo chuoi
gia tri gao

Theo cac dé xudt cuia cac nha nghién ciu vé tai trg
chubi gia tri nong nghiép va tai chinh khu vyc nong
thon, thi cac trung gian tai chinh, ma cu thé la cac
ngan hang thuong mai (NHTM) c6 thé cung cap cac
hinh thikc tin dung sau cho chuéi gia tri nong nghiép.

Hinh 2: Ciéic hinh thire tin dung ma cic NHTM cé thé cung ciip
cho ciic thanh vién trong chudi gia tri néng nghiép

‘ San pham tin dyng ‘ | Téc nhan chudi gia trj |

[ Nguii xuat khiu &
h Nguoi ban si

l Cho vay, bao lanh, BTT, chiét khau. ..

H N Doanh nghi¢p/ nha

Ngin l Cho vay VLD, cho vay theo KPT, BTT | méyl coso ché bién.
hang 1/ 4 Xay xat
thurong .
mai — - N .
‘ Cho vay, bién nhin lwu kho Ngui thu gom
1% d (thwrong lai)
NN —
Nong din

‘ Bién nhin liu kho, Cho vay theo nhém...

Vv

Nhimg nguwdi cung
cap dau vao

‘ Cho vay ngén - trung han, cho thué TC...

| 5

Neuon: Tong hop ciia nhém tdc gid

Tuy nhién, khi thuc hién cdp tin dung cho chudi gia
tri thi cAc NHTM sé khong thuc hién cap tin dung cho
ting thanh vién trong chudi ma sé cap tin dung cho
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thanh vién 1a diu méi (leader), tir d6 don vi dau méi
sé cung ung tin dung cho cac thanh vién khac trong
chuéi gia tri gao. Vi vay, cac NHTM c6 thé cap tin dung
theo ba hinh thuc sau:

i. Tin dung nha cung cap dau vao: Trong hinh thic
nay, nha cung cip dau vao la diu méi nhan tién vay
tir ngan hang, tir d6 nha cung cdp dau vao sé cap tin
dung cho nguoi nong dan khi ¢6 hop déong mua béan
hang héa. Mot nha cung cdp dau vao cung cap cac
san pham dau vao (phan bén, giéng lta, may moc...)
cho qua trinh san xuét lia cho nong dan (hoac nhing
tac nhan khac trong chuéi gia tri) chdp nhan cho nong
dan trd ng khi thu hoach hoac thoi gian thoa thuan
khac khong phai lic mua hang. Chi phi tin dung (lai)
thuong dugce cong vao gia. Tin dung nha cung cip dau
vao cho phép nong dan trong lia ti€p can cac dau vao
can thiét trong khi tang doanh s& cua nha cung cap.

ii. Tin dung nguoi mua (thu mua): Theo hinh thic
nay, ngan hang cung cap tin dung cho don vi ddu mai
la nhitng ngudi thu mua lia (cac cong ty nay c6 thé
thém hoat dong xay xat lia), sau dé nhiing ngudi thu
mua cung cap tin dung bang tién mat cho néong dan,
thuong nhan dia phuong hodc cac doanh nghiép khac
trong chuébi gia tri. Tra ng thuong la hién vat. Cac nha
buo6n ¢6 thé mua san san dau ra va chot gia mua, thay
vao d6 nong dan va nhing tac nhan khac trong chubi
c6 thé ti€p can dugc ngudn tin dung va vat tu cing
nhu duge dam bao thi truong dau ra cho san pham
cua ho.

Hinh 3: Ciic hinh thirc tai trg véi cic diu moi (leader) khic nhau

Ngan hang thwong mai l

(] ERRE
v ~

Nhimg Nong Ngwdi Doanh Nguwai
ngwoi cung dan, to thu gom nghiép/ nha xuat

cap dau hop tac (thwong may/ co s¢ khau &
vio, ¢o thé lai) ché bién, Nguroi

thu mua xay xat ban si

Dong san phim

> Dong tai trg von cia NHTM
cho thanh vién trong chudi
£ Dong tai trg ndi chudi

Neuon: Tong hop clia nhém nghién ciru

iii. Tin dung doanh nghiép dau mai: Ngan hang cung
cap tin dung cho don vi diu mdi la cac doanh nghiép
ché bién, xay xat (doanh nghiép nay cang c6 thé dong
thoi la doanh nghiép thu mua lia). Mot doanh nghiép
dau mdi hoac cung cdp tai chinh truc ti€p cho cac tac
nhan trong chuéi gia tri bao gdbm nong dan hoac ky két
cac thoa thuan mua ban nong san va cac théa thuan nay
¢6 thé dam bao cho nong dan hoac cac thanh vién khac
ti€p can nguon tai chinh tir ngan hang. Tai tro ciia doanh
nghiép dau méi, thuong & dang hop déng canh tac voi
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diéu khoan mua lai, cung cdp tai chinh cho néng dan,
hé tro ky thuat va ti€p can thi truong, va dam bao chat
luong san pham ciing nhu viéc cung cap san pham kip
thoi cho doanh nghiép.

4, Thuc trang da dang cac hinh thirc tin dung ngén
hang theo chudi gia tri gao

Trong giai doan thuc hién thi diém theo Quyét dinh
s6 1050/QD-NHNN ctua NHNN vé chuong trinh cho vay
thi diém phuc vy san xudt nong nghiép, da c6 06
NHTM tham gia vao cho vay thi diém cac chuéi gia tri
gao tai cac tinh: Thanh Héa, Tién Giang, Thai Binh,
bong Thap, Nam Dinh, An Giang, Can Tho. Sau dé
chuong trinh cho vay thi diém két thic khi Nghi dinh
$6 55/2015/ND-CP vé chinh sach tin dung phuc vu phat
trién nong nghiép, nong thon ra doi. Vi vay, hién nay
cac NHTM ti€p tuc thye hién cap tin dung theo chubi
gia gao & mot so tinh thanh phé dac biét 1a cac tinh
dong bang Song Ciu Long chi€ém hon 40% san luong
gao cung cap cho ca nudc va xudt khau [3].

Hién nay, viéc trién khai cap tin dung theo chudi
gia tri tai cac NHTM hién nay la chua phé bién va
nhiéu NHTM con kha deé dat trong viéc phat trién hinh
thice cap tin dung nay. Hinh thiic tin dung ma cac
NHTM dang ap dung theo chuéi gia tri gao chu yéu la
hinh thitc cho vay, cac hinh thice tin dung khac gan
nhu chua dugc ap dung va chua da dang. Diéu nay
thay ro trong phan tich & bang 1.

Bing 1: So sanh sir da dang cdc dich vu tin dyng ngan hing
dwgc dp dung theo chudi gid tri gao & Viet Nam vi trén thé gidi

Cic hinh thikc tin dung ngdn hang theo chuoi  |Cic hinh thike tin dung theo rhm:g
gld trj néng nghigp trén thyc té 2d dp dung trén |gid trj ggo trén thyc té dd dp dun,
thé gidi tgi NHTM Vigt Nam
Cho vay ngin han Pho bién
Cho vay trung va dai han | Pho bién
Cho vay Cho vay theo khoan phai | Con han che
’ thu (KPT)
Cho vay theo bién nhdn | Clura dp dung
liru kho
Chiét khau Con han che
Bio lanh Con han ché
Bao thanh toan (BTT) Clura ap dung

Nguon: Nhém nghién ciru

Bén canh do6, cac hinh thuic tin dung dugc ap dung
tai caic NHTM theo chubi gia tri gao & Viét Nam chi
dung lai ¢ hinh thic thi ba 1a chu yéu, tic 1a ngan
hang cho vay déi v6i doanh nghiép (DN) dau méi la
doanh nghiép ché bié€n, xay xat, rdi tit d6 DN dau moi
nay cap von lai d6i v6i cac thanh vién khac trong
chuéi. Vay, cac NHTM hau nhu chua c4p tin dung theo
hinh thite thit nhat (ddu méi 1a nguoi cung cap dau
vao) va thit hai (dau méi la thuong lai, nguoi thu mua
lua, gao).

Han ché trén la do nhiéu nguyén nhan, trong dé
nguyén nhan chu yéu la lién két trong chuébi gia tri con
long léo, dé bi pha vé va nong dan khong tuan thu quy
trinh san xudt theo théa thuan véi doanh nghiép di vay
(ho&c con goi la bé kéo, pha vé chudi ctia nguodi nong
dan) do khong c6 ché tai; yéu td vé thay déi bat
thuong cua thoi tiét, thi€u cac bién phap bao hiém
thoi tiét xau. Piéu nay gay ra nhiéu rii ro cho cac
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NHTM khi mé rong cap tin dung theo chuéi gia tri gao
va da dang cac hinh thic khac nhau.

5. Két luan va khuyén nghi chinh sach

Tl két qua phan tich trén cho thdy, cac hinh thic
tin dung theo chuébi gia tri gao con mot sd han ché:
han ché vé su da dang cac dich vu tin dung, han ché
vé d6i tuong vay trong chudi: chua yéu la doanh nghiép
xay xat va ché bién (doanh nghiép dau méi — lead
firm). Han ché& nay chi c¢6 thé dugc giai quyét khi co
giai phap doéng bo tir cac chinh sach cua Chinh Phu,
Ngan hang Nha nudc va cac ngan hang thuong mai
tham gia cung cap tin dung cho chubi gia tri gao noi
riéng va chuébi gia tri nong nghiép noi chung.

D6i v6i Chinh phu. Quan trong nhét 1a can ¢6 mot
sur quan tam dang ké ti Chinh phu déi véi chubi gia tri
gao dé xay dung thuong hiéu va nang cao gia tri san
phdm gao ca trong nudc va xudt khiu ra thé gici. T
do, c6 mot ké hoach toan dién cho viéc thuc day lién
két chuéi gia tri gao hieéu qua hon nira bao gém ca co
ché vé luat phap cho lién két chudi, chinh sach tin
dung, chinh sach hé tro vé dao tao ky thuat, quan tri,
hiéu qua tai chinh chubi gia tri cho cac thanh viéen
trong chubi. Hiéu qua hoat dong ctia chuédi la can cu
chu yéu gitp cac NHTM manh dang mé rong cung cap
céc dich vu cua minh déi v6i chubi gia tri.

bai v6i cac ngan hang thuong mai. Can ¢6 nghién
ctu ky va tap hudn cho can bo cua minh khi mo rong
cac hinh thic cap tin dung cho chubi gia tri gao. Bén
canh do6 cac ngan hang cung can linh hoat hon khi
dua ra cac hinh thic cdp tin dung cho chuéi, dac biét
biét déi v6i chubi gia tri gao, vi thuong lai dong vai tro
quan trong (thu mua lia chinh), hoac nhiing nguoi
cung cap dau vao (phan bén, giéng, vat tu...), hop tac
xa (vira dong vai tro la cung tng dau vao vira dong vai
tro 1a nguoi thu mua) thuong co vi tri gan néong dan
trong lda va gdn két chat ché véi nguoi nong dan,
nhung hién nay ho chua dugc xem xét 1a nguoi dau
moi (leader) nhan cac khoan tin dung tir cac NHTM.
Vi vay, viéc cac ngan hang thuong mai da dang cac
hinh thitc cap tin dung cho chubi gia tri gao la cap
bach va can dugc quan tam ding muic./.
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Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép:

mot s6 van deé Iy luan va thuc tién o Viét Nam

Vi Van Hoén
Uy ban Giam st Tai chinh Qudc gia

Cac doanh nghiép thyc hién tét trach nhiém xa hoi khong chi gitp ban than doanh nghiép phat trién bén vang,
ma con gop phan vao su phat trién bén ving cta xa hoi. Bai viét phan tich noi dung trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép, vai trd cua viéc thye hién trach nhiém xa hoi cia cac doanh nghiép va mot s6 van dé dat ra
trong viéc thye thi trach nhiém xa hoi cua cac doanh nghiép & Viet Nam. Trén co s& do, bai viét dé xudt mot
s6 giai phap chu yéu nham nang cao trach nhiém xa hoi ctia cac doanh nghiép.

1. M¢ dau

Cung vai cong cudc déi mai toan dién dat nudce, su
thanh cong trong viéc ddy nhanh t6c do tang truong
kinh t&€ dang dat ra cho dat nuéc nhiéu van dé vé moi
truong va xa hoi biic xic. Chinh nhing van dé dé dang
doi hoi cac chu thé kinh t€, trong d6 c6 ca cac doanh
nghiép, phai c6 trach nhiém dé gép phan giai quyét,
néu khong ban than sy phat trién kinh t€ sé khong bén
ving va sé phai tra gia qua dat vé moi truong va nhing
van dé xa hoi.

Tren thuc t€, khong phai dén bay gio, van dé trach
nhiém xa hoi cua doanh nghiép maéi dugc dat ra; ma
trai lai, ngay trong thoi bao cap, nguoi ta cing da noéi
nhiéu vé trach nhiém xa hoi caa cac xi nghiép doi véi
nha nudc va nguoi lao dong, cang nhu déi véi cong
doéng noi chung. Nhung, trong nhiing nam gan day,
trach nhiém xa hoi dugc hiéu moét cach rong rai hon,
khong chi to phuong dién dao dic, ma ca ta phuong
dieén phap 1Iy. Nhing tac hai vé moi truong do mot s6
doanh nghiép gay ra trong thoi gian qua khéong nhing
bi du luan lén an vé phuong dién dao dic, ma quan
trong hon la can phai dugc xt Iy nghiém khac vé
phuong dién phap ly. Do d6, khong phai ngau nhién,
trong nhing nam gan day, trén sach bao va nhiéu dién
dan ¢ Viét Nam, thuat nga trach nhiém xa hoéi cuaa
doanh nghiépda va dang dugc stt dung ngay cang phé
bién. Tuy nhién, & Viet Nam hién nay, trach nhiém xa
hoi ciia doanh nghiép van la van dé con kha méi meé
va dugc hiéu theo nhiéu cach khac nhau. Trong bai
viét nay, ching t6i mudn tap trung lam ré6 noi dung
trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép, vai tro cta viéc
thuc hién tradch nhiém xa hoi cua doanh nghiép va
mot s& van dé thuc tién dang dugce dat ra ¢ Viet Nam
hién nay.
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2, Trach nhiém xa héi cia doanh nghiép: mét so
vande ly luan

Thuat ng trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép
mo6i chinh thitie xudt hién cach day hon 50 nam, khi
H.R.Bowen cong b6 cudén sach ctia minh véi nhan dé
“Trach nhiém xa hoi cua doanh nhan” (Social
Responsibilities of the Businessmen) (1953) nhidm muc
dich tuyén truyén va kéu goi nguoi quan ly tai san
khong lam tén hai dén cac quyén va loi ich cua nguoi
khac, kéu goi long tr thién nham béi hoan nhimg thiét
hai do cac doanh nghiép lam tén hai cho xa hoi. Tuy
nhién, tir d6 dén nay, thuat ngt trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép dang dugc hiéu theo nhiéu cach khac
nhau. Mot s6 nguoi xac dinh “trach nhiém xa hoi ham
y nang hanh vi ciia doanh nghiép 1én mét mic phu hop
vGi cac quy pham, gia tri va ky vong xa hoi dang phd
bién” (Prakash, Sethi, 1975: 58 — 64). Mot s6 nguoi
khac hiéu “Trach nhiém xa hoéi ciia doanh nghiép bao
goém su mong doi cia xa hoi vé kinh té, luat phap, dao
dic va long tir thién doi véi cac té chie tai mot thoi
diém nhat dinh” (Archie. B Carroll, 1979), v.v..

Tai Viet Nam, trong nhitng nam gan day, nguoi ta
thuong st dung dinh nghia cia Nhém phat trién kinh
t€ tw nhan cua Ngan hang thé gi¢i vé trach nhiem xa
hoi cia doanh nghiép. Theo do, “Trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép (Corporate Social Responsibility —
CSR) la su cam két ctia doanh nghiép déng gop vao
viec phat trién kinh t€ bén viing, thong qua nhing
hoat dong nham nang cao chat lugng doi séng cua
nguoi lao dong va cac thanh vién gia dinh ho, cho
cong dong va toan xa hoi, theo cach ¢6 loi cho ca
doanh nghiép cang nhu phat trién chung cua xa hoi”.

N6i cach khac, doanh nghiép muén phat trién bén
ving luon phai tuan theo nhitng chudn muc vé bao vé
moi truong, binh déng vé gidi, an toan lao dong, quyén
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loi lao dong, tra luong cong bang, dao tao va phat trién
nhan vien va phat trién cong dong. Trach nhiem xa hoi
cua doanh nghiép dugc thé hién mot cach cu thé trén
cac yéu to, cac mat, nhu: 1. Bao vé moi truong; 2.
Dbong goép cho cong dong xa hoi; 3. Thuce hién tot trach
nhiém véi nha cung cap; 4. Bao dam lgi ich va an toan
cho nguoi tieu dung; 5. Quan hé tét véi nguoi lao
dong; va 6. Pam bao loi ich cho c6 dong va nguoi lao
dong trong doanh nghiép. Trong do, bon yéu t6 dau
tien thé hién trach nhiém bén ngoai cua doanh
nghiép, con hai yéu té cudi thé hién trach nhiém bén
trong, noi tai cua doanh nghiép. T4t nhién, sy phan
chia thanh trach nhiém bén ngoai va trach nhiém bén
trong chi c6 y nghia tuong doi va khong thé noi trach
nhiém nao quan trong hon trach nhiém nao.

3. Trach nhiém xa héi ciia doanh nghiép: mét sé
van deé thuc tién o Viet Nam

Tai nhiéu quoc gia trén thé giéi, trach nhiém xa hoi
khong con la van dé xa la. Cac doanh nghiép néu thue
hién t6t trach nhiém xa hoi cua minh sé dat duoc mot
chung chi quéc t€ hodc ap dung nhing bo Qui tac tng
xit (Code of Conduct hay goi tit la CoC).

Thuec t€ trén thé€ giGi da chi ra rang, doanh nghiép
nao thuc hién tét trach nhiém xa hoi thi loi ich cua ho
khong nhiing khong gidm di ma con tang thém.
Nhang loi ich ma doanh nghiép thu duoc khi thuc
hién trach nhiem xa hoi bao géom giam chi phi, tang
doanh thu, tang gia tri thuong hiéu, giam ty 1€ nhan
vién thoi viéc, tang nang sudt va thém co hoi ti€p can
nhang thi truong maoi.

Trén thuc té€, & Viet Nam, vadn dé trach nhiém xa
hoi cia doanh nghiép mac du la van dé mdi mé,
nhung buéc dau da duge mot s6 bo, nganh quan tam,
chu y. Bang chiing 1a, tr nam 2005, Phong Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam, Bo Lao dong Thuong binh
va Xa hoi, B0 Cong thuong cung vdi cac hiép hoi Da
giay, Dét may trao gidi thuéng “Trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép huéng t6i su phat trién bén ving”
nham ton vinh cac doanh nghép thyc hién tét trach
nhiém xa hoi cua doanh nghiép trong béi canh hoi
nhap. Hién nay, nhiéu doanh nghiép I6n & Viet Nam
da nhan thdy rang, trach nhiém xa hoi ciaa doanh
nghiép da tré thanh moét trong nhiing yéu cau khong
thé thi€u dugc doi véi doanh nghiép, béi 1€, trong béi
canh toan cau hoéa va hoi nhap quéc té€, néu doanh
nghiép khong tuan thu trach nhiém xa hoéi ciaa doanh
nghiép sé khong thé ti€p can dugc véi thi truong thé
gi6i. Nhiéu doanh nghiép khi thuc hién trach nhiém xa
hoi da mang lai nhang hiéu qua thiét thuc trong san
xudt kinh doanh. Két qua khao sat gan day do Vién
Khoa hoc lao dong va xa hoi ti€én hanh trén 24 doanh
nghiép thudc hai nganh Gidy da va Dét may cho thay,
nho thuc hién cac chuong trinh trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép, doanh thu cda cac doanh nghiép
nay da tang 25%, nang suat lao dong ctng tang tu 34,2
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triéu doéng len 35,8 trieu dong/1 lao dong/nam; ty le
hang xudt khau tang tr 94% lén 97%. Bén canh hiéu
qua kinh té€, cac doanh nghiép con cung cé dugc uy
tin v6i khach hang, tao dugce sy gan b va hai long cua
nguoi lao dong doéi véi doanh nghiép, thu hit duoc luc
luong lao dong c6 chuyén mon cao.

Do nhan thic duge tAm quan trong va ich loi cua
viéc thye hién trach nhiém xa hoi trong diéu kién toan
ciu héa va hoi nhap quéc t€, mot sd doanh nghiép lon
cua Viet Nam, ngoai trach nhiém doéng thué cho nha
nudc, da dang ky thuc hién trach nhiém xa hoi dudi
dang cac cam két déi v6i xa hoi trong vieéc bao vé moi
truong, véi cong dong dia phuong noi doanh nghiép
dong va voi ngudi lao dong.

Tuy nhién, bén canh do, phai thita nhan ring, trong
thoi gian qua ¢ Viet Nam, nhiéu doanh nghiép da khong
thuc hién mot cach nghiém ttc trach nhiém xa hoi cua
minh. Piéu do thé hién ¢ cac hanh vi gian lan trong kinh
doanh, bao céo tai chinh, khong bao dam an toan lao
dong, san xudt, kinh doanh hang kém chat lugng, c6 y
gay 6 nhiém moéi truong. Pién hinh la cac vu xa nudc
thai khong qua xu Iy gay 6 nhiém méi truong nghiém
trong cho cac dong song va cong dong dan cu ctia cac
Cong ty Miwon, Cong ty thuoc da Hao Duong, Cong ty
Gidy Viéet Tri, cong ty Hyundai Vinashin (Khanh Hoa),
cac vu san xuat thue pham chiia chét ¢6 hai cho stc
khoe con nguoi, nhu nudc tuong cé chita chat 3-MCPD
gy ung thu, banh phé chita phormol, thuc phdm chia
han the, stta ¢6 chita melamine. Ngoai ra, nhiéu doanh
nghiép vi pham céac quy dinh phap luat vé luong béng,
ché& do bao hiém, van dé an toan lao dong cho nguoi
lao dong cang khong con la hién tugng hiém thay, da
va dang gay buc xuic cho xa hoi.

Van dé dat ra hién nay la, can tim nguyén nhan cua
cac hién tugng va nhing giai phap dé khic phuc tinh
trang do.

Hien dang c6 nhuang ¢ ki€n khac nhau vé nguyén
nhan dan dén viéc khong thuc hién trach nhiém xa
hoi cia nhiéu doanh nghiép ¢ Viét Nam. Mot s6 nguoi
cho rang, trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép & Viet
Nam chua duogc luat héa & tat ca cac doanh nghiép.
béi v6i cac doanh nghiép 16n ¢6 thi truong xudt khau,
do yéu cau cua khach hang nén budc phai thuc hién
trach nhiém xa hoi, con déi véi doanh nghiép vira va
nho, do kho khan vé tai chinh va thi€u rang buoc vé
phap Iy nén nhiéu doanh nghiép chi hiéu trach nhiém
xa hoi la “cac khoan déng gop tir thien”. Mot s6 ngudi
khac cho rang, viec thuc hién trach nhiém xa hoi sé
lam tang chi phi cho doanh nghiép, lam giam kha
nang canh tranh ban dau ma chua thay ngay duoc loi
ich truéc mat, do dé cac doanh nghiép vira va nho
khong muén thye hién trach nhiém xa hoi. No6i tém
lai, viéc thyc hién trach nhiém xa hoi cia doanh
nghiép ¢ Viet Nam con tuong déi khé khan. S¢ di nhu
vay truée hét la do sy hiéu biét chua diy da cua
doanh nghiép vé trach nhiém xa hoi; trach nhiem xa
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hoi doanh nghiép chi don thuan dugc hiéu la céc
khoan dong gop tu thién. Thit hai, viéc thyc hién trach
nhiém xa hoi cua doanh nghiép cing gay ra nhang
khé khan khong nhé cho cac doanh nghiép do thi€u
nguon vén va ky thuat dé thuc hién cac chudn muc
trach nhiem xa hoi. Diéu nay dac biét khé khan cho
cac doanh nghiép vira va nho, trong khi d6 hau hét
cac doanh nghiép ¢ Viét Nam la nhing doanh nghiép
vira va nho.

Ngan hang Thé gidi tai Viet Nam da chi ra mot s
rao can va thach thic lon nhét cho viéc thuc hién
trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép bao géom:

(i) Nhan thiic vé trach nhiém xa hoi trong va gita
cac doanh nghiép Viét Nam con c6 sy khac nhau kha
lon.

(ii) Nang sudt lao dong bi anh huéng khi phai thuc
hién déng bo nhiéu bo quy tic ing xi (CoC).

(iii) Thi€u ngudn tai chinh va ky thuat dé thuc hién
cac chuan muyc trach nhiém xa hoi doanh nghiép (dac
biét 1a doi véi cac doanh nghiép vira va nho).

(iv) Su khac biét gitta Bo luat lao dong va bo quy
tdc tng x& cua khach dat hang gay nham lan cho
doanh nghiép, chang han nhu van dé lam thém hay
hoat dong cua cong doan.

(v) Su thi€u minh bach trong viéc ap dung trach
nhiém xa hoi doanh nghiép trén thuc t€ dang can tré
loi ich thi truong tiém nang mang lai cho doanh
nghiép.

(vi) Mau thuan trong cac quy dinh cua nha nudc
khién cho viéc ap dung bo quy tic ing xit khong dem
lai hiéu qua mong muén, vi du nhu muc luong, phuic
loi va cac diéu kien tuyén dung.

Nhang nguyén nhan dugc liét ke ra trén day c6 thé
quy lai thanh ba nguyén nhan chinh, dé la nguyén
nhan vé nhan thitc, nguyén nhan kinh t€ va nguyéen
nhan phap ly. Do d6, dé nang cao trach nhiém cua
doanh nghiép, can bam sat nhing nguyén nhan noéi
trén dé dé ra nhang giai phap phu hop. Cu thé la:

Thit nhat, can tuyén truyén, giao duc cho tat ca cac
doanh nghiép, truée hét la cac chu doanh nghiép vé
trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép, phai lam cho
ho hiéu rang trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép
khong phai chi b6 gon trong cong tac tu thién. Cong
tac tuyén truyén, gido duc rat quan trong, béi tat ca
nhiing hanh vi cua con nguoi déu thong qua y thic
cua con nguoi, déu do ¥ thitc cua ho diéu khién. Do
do, van dé dat ra 1a, phai lam sao cho viéc thuc hién
trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép tré thanh dong
co bén trong cuia cac chu doanh nghiép. Viéc thuc
hién trach nhiém xa hoi truéc hét can duoc xem la
mot hanh vi dao dic va dugc diéu khién bang dong co
dao duc. Pay chinh la giai phap bén trong dao duc.

Thi hai, can xay dyng mot hanh lang phap 1y bat
budc cac doanh nghiép phai thuc thi trach nhiém xa
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hoi mot cach day da va nghiém tuc. Diéu nay lién
quan dén trach nhiém cua nha nudc trong viéc tao
moi truong va khung phap 1y cho doanh nghiép hoat
dong. Khung phép ly chinh la bién phap c6 hiéu luc
nhat déi vai viée thuc hién trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép; dong thoi, la giai phap hé tro dac luc
cho giai phap vé dao duc, lam cho céc dong co dao
dic thuong xuyén dugc cing ¢6 va ngay cang co hiéu
luc trén thyce t€. Cai kho khan cho Viét Nam va cac
nudc dang phat trién néi chung la trong béi canh can
phai thu hit dau tu nude ngoai, néu dat nang cac muc
tieu vé moi truong va xa hoi thi cac doanh nghiép kho
¢6 thé thu hiat dau tu nude ngoai. Nhung, néu khong
dat manh van dé trach nhiém xa hoi cia doanh
nghiép thi nhiing hau qua vé moi truong va xa hoi sé
khong thé bu ddp dugc bang cac két qua cua sy tang
truong kinh t€. Muc tiéu phat trién bén viing, do vay,
ctng khong thé thuc hién duoc.

4. Két ludn

Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép la van dé
tuong d6i méi mé véi Viet Nam. Song, trong nhing
nam gan day, truéc tham hoa vé méi truong va nhimg
hau qua tiéu cuc vé xa hoi do cac doanh nghiép gay
ra, van dé trach nhiém xa hoi duoc dat ra mot cach
c&p béach. O Viét Nam, viéc thuc hién trach nhiém xa
hoi ctia doanh nghiép hoan toan phu hop véi muc tiéu
cua chién lugc phat trién bén viitng. Dé thuc hién trach
nhiém xa hoi cua doanh nghiép ¢ Viét Nam, thi viéc
tuyén truyén, gidao duc trach nhiém xa hoi va viec
hoan thién hanh lang phéap ly dé thyc hién no la viéc
lam cap thiét./.
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Kinh té Viét Nam trong cuoc chién thuong mai My - Trung

Ng6 Lan Anh
Vién Nghién ctu chau My

C6 thé néi, mac du cudc chién thuong mai gita hai nén kinh t€ 16n nhat thé giéi (My-Trung) chi méi bat dau
vao gitta nam 2018, nhung da tang toc rat nhanh va dang tac dong manh mé t6i nén kinh t€ toan cau, va Viét
Nam cung khong nam ngoai vong xody dé. Mac du vay, rui ro, thach thiic tir cudc chién thuong mai nay la rat
kho luong; doi hoéi cac nha hoach dinh chinh sach, doanh nghiép Viét Nam luén bam sat, theo doi, phan tich,
du béo va dua ra cac kich ban ting pho phu hgp. Co hoi la ¢6, nhung can c6 sy hop tac chat ché gita chinh
phu va doanh nghiép nham quyét liét cai thién moi truong dau tu-kinh doanh; chu dong, tang nang lyc canh
tranh va hap thu dé han ché rii ro, thic ddy xudt khdu va tinh tdo sang loc du an, dong vén dau tu, tranh hé

luy lau dai.

1. Gan nguyén cudc chién thwonyg mai My-Trung

Nhin bé ngoai, d6 chi 1a mot cudc chién thuong
mai va cac hanh dong cia Hoa Ky déu bat nguén tur
ba nguyén nhan kinh té. Thit nhat, tham hut thuong
mai cia My véi Trung Quéc dugce xem la nguyén nhan
trire ti€p gay ra cang thang thuong mai My - Trung.
Chinh quyén My da nhiéu lan yéu cau Trung Quéc
gidm thang du thuong mai véi My. Tuy nhién, Trung
Qudc cho rang, bién phap dé giam tham hut thuong
mai, chinh 1a phia My can tang cuong hoat dong xuat
khau. Thit hai, thong qua cac bién phap trg cap phi thi
truong va khong minh bach cho cac nganh cong
nghiép, Trung Quoc da lgi dung hé thong thuong mai
tw do dé lam day thém s6 thiang du nay. Thit ba, Trung
Qudc da tiép tuc danh cap tai san tri tué¢ cua My va
buodc cac cong ty My phai chuyén giao cong nghé My
dé tién cao hon trong cong nghé. Trung Qudc hién
cting dang dé hang ty USD vao chuong trinh "San xuat
tai Trung Quéc 2025 (Made in China 2025)" dé tao
dong luc phat trién cac nganh cong nghé trong yéu,
trong d6 c6 nguoi mady, tri tué nhan tao, hang khong
va try, 6 td6 chay dién, cong nghé Internet 5G.

Tuy nhién, nhin sau xa hon, méi bat dong cua My
doi v6i Trung Quoéc vuot xa linh vuc thuong mai. Tw
cubi nhiem ky chinh quyén Obama, My da bat dau
nhan ra rang Trung Qudc dudi su lanh dao cua Tap Can
Binh da khong con la mot nuée Trung Quéc ma My
mong doi trude day, (tic véi tu cach la mot nude dong
gop cho dan chu, hoa binh va thinh vugng cua thé giéi).
Thay vao doé, nhing gi ho thay 1a mot Trung Quéc tao
bao va day tham vong, muén lgi dung thé gi¢i thuong
mai tu do dé tang cuong stiic manh kinh t€ va quan sy
dé chiém lay vi tri quéc gia hang dau thé gici.

Vi vay, du cudc chién thuong mai hién tai c6 dugc
giai quyét di chang na, thi moi quan hé Trung-My sé
khong bao gio trd lai giong nhu cac thap nién vira qua
va My sé lam moi cach dé ngan chan Trung Qudc de
doa vi tri cia minh trén thé gigi. Cac nudc khac trén
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thé gi6i cting nhin thay diéu nay va vo hinh chung thé
giGi sé dugc chia thanh hai phe: phe Trung Quoc va
phe khong Trung Quéc do My lanh dao.

2. Tac dong tai kinh té va doanh nghiép Viét Nam

La mot nén kinh t€ nho, nhung téc do mé cira rat
nhanh, nén trudc cudc chi€n thuong mai, ma mot bén
la thi truong xuat khau 16n nhat (My) va mot bén la thi
truong nhap khiu I6n nhat (Trung Qudc), Viet Nam
chac chén sé phai chiu nhiing tac dong khong nhoé (ca
tich cuc 14an tiéu cuc):

2.1. Vé thuong mai

Néu nhin mot cach tich cuc thi doanh nghiép Viéet
Nam c6 thé tan dung dugc co hoi tai thi truong My, khi
hang hoéa cung loai ctia Trung Quéc bi ap thué cao.
Theo Cong ty chiing khoan Nhat Nomura, trong vong
mot nam ti quy /2018 dén quy 1/2019, Viet Nam dugc
huéng loi nhiéu nhat vi da tang xudt khiu sang My,
thay thé cho mot s6 mat hang Trung Qudc bi ap thué
cao nhu hang dién tit, may moc, do gb, gidy da va dét
may,... uéc tinh lén téi 7,9% GDP (so véi 2,1% cua Dai
Loan la nudc dugc loi thit nhi). Cu thé 13, trong 5 thang
dau nam 2019, My giam nhap khiu tir Trung Qudc gan
12,3% nhung tang nhap khiu tu Viet Nam 36% (lén
25,8 ty USD).

Theo danh gia cua cac chuyén gia kinh t€, tang
xuat khdu sang My va tang luong FDI ¢6 loi cho Viéet
Nam, tuy nhién cai lgi nay can dugc danh gia ding
mikc trong téng thé phat trién kinh t€ Viet Nam. Dudi
day la mot s6 van dé rai ro can duoc luu y:

Thit nhét, tang xuat khau sang My ciing ¢6 nghia la
phai tang nhap nguyen liéu va ban thanh pham dau
vao (intermediate inputs) nhu linh kién, phu tung,...
Do dé, Viet Nam tang nhap khdu rat nhiéu tir Trung
Quoc va Han Quéc.

Thém nita, Viet Nam cing giam xudt khau ban
thanh phdm dau vao sang Trung Qudc, vi Trung Qudc
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giam san xudt cac mat hang bi danh thué. Cac loai
hang ban thanh phdm nay chi€ém gan moét nia téng
xudt khau tr Viet Nam sang Trung Quéc. Dong thoi,
xuat khau tir Viet Nam sang cac nudc khac cang
cham lai, vi tinh trang bat én trong quan hé thuong
mai quoc té.

Thut hai, gan day, mot s6 cong ty nhap khau hang
hoa vao thi truong Viet Nam da vi pham vé xudt xi
hang héa va ghi nhan mac bao bi la "Made in Vietnam"
nham trén thué. Thuc t€, Viét Nam cing da phat hién
mot s6 truong hop hang Trung Qudc doi 16t nhan hieéu
hang Viet Nam. N6i chung, My rat quan tam dén viéc
Trung Qudc tim cach tai xuat dé tranh thué - cu thé la
qua Viét Nam, Malaysia, Philippin va Cambodia. Diéu
nay rat nguy hiém véi Viet Nam bai khi bi phat hién,
Viet Nam sé bi phat muc thué chong 1an tranh va sé
thiét hai Ié6n. Khi dé6 khong chi nganh hang bi phat
thué ma con anh huéng xau dén nhiéu nganh hang
khac nta khi xuat khiu sang thi truong My.

Thit ba, viéc Viét Nam ¢6 nhiéu co hoi tang xuét
khdu sang My cang dong nghia véi viec tham hut
thuong mai ctia My vé6i Viet Nam gia tang. Nam 2018,
tham hut thuong mai cia My véi Viet Nam la 39,5 ty
USD, va c¢6 thé tang manh hon trong nam 2019 (udc
tinh 1én t6i 52 ty USD). Tang xudat siéu nhanh sang My
c6 thé gay ra phan tng bat loi tir My.

Ngay 2/7/2019 vira qua, My da danh thu€ 1én dén
456% trén hang thép chéng gi va thép can nguoi tir
Viét Nam sau khi Bo6 Thuong mai My két luan rang
trong cac mat hang nay, ham lugng cua Han Qudc va
bai Loan rat cao trong khi gia tri gia tang tir Viet Nam
rat thap. Ngoai ra, tang xudat siéu la mot yéu té dé My
danh gia nuéc doi tac c6 thao ting ty gia hoi doai dé
chiém loi thé khi xudt khau sang My hay khong. Trong
bao céo vé thao ting ngoai té ctia Bo Tai chinh My
thang 5 vira qua, Viét Nam da duoc x€p vao dién 9
nudc “can phai theo déi”.

Thit tu, My dang rdt chu y dén van dé bao ho quyén
s& hitu tri tué. Viet Nam can phai c6 chinh sach va luat
phap ro6 rang vé quyén sé hau tri tué¢ dé tranh bién
phéap tra dda cua My.

2.2. Tac dong dén thi truong tai chinh — tién té

Daoi v6i thi truong chiing khoan Viét Nam, sau khi
dat ky luc vao thang 4/2018, da xuat hién xu hudéng
giam diém manh vdi viéc nha dau tu ngoai lién tuc rat
von rong, bat chap nén kinh t€ dang ¢6 nhimg chuyén
bié€n tich cyc. Du bao tinh trang nay con ti€p dién, cac
nha dau tu ¢6 xu huéng hoan lai cac cac dy an dau tu
béi do chién tranh thuong mai dugc dy bao sé con
ti€p dién.

Doi vai ty gia, dong USD ¢6 xu huéng tang gia trong
khi dong NDT giam do mot s& nguyén nhan (i) Nén
kinh t€ My dén nhan nhiéu thong tin kinh t& tich cuc,
(ii) Cuc Du tra Lién bang My thuc hién cac dot giam
lai sudt dau tién sau 10 nam, va (iii) Lo ngai cua gi6i
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dau tu déi véi nhing dién bién caa cang thang thuong
mai My - Trung. Chinh vi vay, ty gia USD/VND chiu ap
lyc tang va dac biét ap luc lam phat tang l1én trong
ngan han c6 thé khi€n mat bang lai suat tang nhe.
Truéc nhing dién bién leo thang cia cudc chién tranh
thuong mai My-Trung, mat bang lai suat sé kho c6 co
hoi giam trong thoi gian toi.

2.3. Vé dau tu

Gan day, Viet Nam duogc coi la mot trong nhing
bén dé quan trong cta dong FDI dich chuyén khoi
Trung Qudéc nho vi tri chién luge, chi phi nhan cong
thap, ngudén nhan luc doéi dao, méi truong vi mod va
chinh tri 6n dinh, do0 m& kinh té 16n va viéc maéi tham
gia vao hai hiép dinh thuong mai tu do (CPTPP va
EVFTA) da gitp cac nha san xuét ti€p can tét hon cac
thi truong xuat khdu chinh. Chi phi san xuat & Trung
Qudc tang cao cong vaGi cac hang hoa cé xudt xi tir
Trung Quéc la doi tugng chiu thué khang cua My ciing
khién cho cac nha dau tu chuyén huéng sang nhing
dia ban dau tu ¢6 chi phi thdp hon ctng nhu dé tranh
bi My danh thué€ nhap khdu, va Viet Nam la mot trong
nhing lya chon thay thé. Dong thoi, mot 1y do quan
trong nira la viec Viet Nam dang ti€n dan lén nac
thang cong nghé mdi cang 16i cuén dong von FDI
trong linh virc cong nghé cao tim dén Viét Nam.

Tuy vay, su gia tang nhanh chéng cia dong von FDI
ttr Trung Quoc cing la van dé dang lo ngai, boi vi nhan
tranh chdp thuong mai My-Trung, giéng nhu truéc day
Trung Quoc sé diu tu dé dua sang Viet Nam cac du an
¢6 cong ngheé lac hau, gay 6 nhiém moi truong thai ra
& trong nudc. Ngoai ra, rat ¢6 kha nang Trung Quoc
tang cuong dau tu vao Viet Nam nham c6 dugc xuét
xt “Made in Viéet Nam” cho cac hang héa cua minh,
doéng thoi, tan dung cac FTA mdi cua Viet Nam dé
huéng lgi vé thu€ va lenh ap thué t My. Néu Viet Nam
khong tinh tao va kiém soat chat ché van dé nay, rat
c6 thé cac doanh nghiép ¢ Viét Nam sé bi My triing
phat tuong tu nhu doi véi Trung Qudc.

3. Cudc chién sé di vé dau?

Cuoc chién tranh thuong mai My - Trung sé dan
dén mot trong hai giai phap:

- Tam dinh chién do moét trong hai nuéc nhugng
b0, ¢6 thé vi Iy do kinh t€ hay ¢6 thé vi Iy do chinh tri.
Trung Quéc ¢6 thé nhuong bo vi s¢ khiing hoang kinh
t€ va dan ching mat viec lam sé néi loan. Thém vao
d6, My cang ngay cang dem nhing yéu t6é khac vao
nhu la Hong Kong,... dé ép Trung Qudc. Mat khac, My
cing c6 thé nhuong bo vi Iy do bau ctit sdp dén va vi
lo ngai vé suy thoai kinh t€ tao ra nhiéu ap luc chinh
tri trong nudc. Lé di nhién nuéc nao nhuong bo cing
déu neu mot Iy do that 1a "chinh dang" bén ngoai dé
che 14p Iy do ctia minh.

- Ti€p tuc ti€n xa hon trong cudc chién. Trir khi co
thoa hiép gira D. Trump va Tap Can Binh, cudc chién
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thuong mai rat dé leo thang. My c6 thé tang thué
sudt doi véi hang nhap khdu cua Trung Quoc va
Trung Qudc cang c6 thé lam nhu vay déi véi hang
nhap khdu cuia My. Trung Qudc c6 thé that chat
kiém soat doi véi cac cong ty My dang kinh doanh
tai Trung Quéc. Ong Trump da thang thén kéu cac
cong ty My roi Trung Quéc di cac nudce khac, nhat
la vé lai My.

My ciing c6 thé dung nhing bién phap ctng ran
hon. My ¢6 thé cit cac ngan hang Trung Qudc khoi
cac hé thoéng thanh toan va thanh toan bang do la
My, giong nhu ho da lam véi Iran. Ho cang c6 thé
dong bang tai san & nudc ngoai cua cac cong ty nha
nudce Trung Quéc va cdm cac té chiic tai chinh cua
My dau tu vao thi truong trai phi€u va von ¢6 phan
cua Trung Qudc.

Tuy vay, c¢6 thé khang dinh dugc ring, du giai
phap 1 hay 2 xay ra, m&i quan hé My va Trung Quéc
sé khong bao gio trd lai mic do da co trong ba thap
nién qua. Du la dang Cong Hoa hay Dan Chu lén
cAm quyén, My sé lam moi cach dé ngan ngta
Trung Quoc de doa vi tri ctia My trén thé gidi. Cac
nuéc khac trén thé giGi cang nhin thdy diéu nay va
vo hinh chung thé gidi sé dugc chia thanh hai phe:
phe Trung Quéc va phe khong Trung Quéc do My
lanh dao. Piéu nay chua chic sé ngan chan tham
vong cua Trung Quéc nhung it ra sé tao ra nhiéu
kho6 khan trén duong ti€n lén cua Trung Qudc.

4. Viét Nam can phai l1am gi?

Dé khai thac tot co hoi cang nhu han ché€ dugce
nhang rai ro ti cudc chién thuong mai My - Trung,
thiét nghi, Viet Nam can luu y nhitng ham y chinh
sach sau day:

Thit nhat, nhing chinh sach tét tao diéu kién
thuan loi cho méi truong kinh doanh va dau tu la
mau chét dé thu hiat dong von dau tu dich chuyén
tr Trung Qudc. Trong dai han, nhang loi thé canh
tranh truyén thong cua Viet Nam nhu lao dong gia
ré sé kho thu huat FDI béi vi nganh cong nghiép
tuong lai sé doi héi it lao dong hon va lao dong c6
trinh do cao hon.

Viet Nam can ti€p tuc cai thién nang cdp ha
tang, dac biét 1a ha tang logistic dé giam chi phi dau
tu va chi phi luu thong, tao diéu kién cho doanh
nghiép kinh doanh thoéng thoang, thuan lgi. Bén
canh d6, Chinh phu can ¢6 nhang bién phap ra
soat cac du an FDI tir Trung Quéc dé han ché viec
loi dung Viet Nam cho muc dich tranh thué xuat
khiu sang My.

Thit hai, mac du Viét Nam duoc cho la huéng loi
16n tir thuong mai va dau tu, song cac loi ich nay c6
tinh ngan han. Vé dai han, can phai cai thién chubi
cung ung dé nang cao gia tri xudt khau, tan dung
duoc cac co hoi tir FTA cang nhu mang lai gia tri gia

tang cao hon cho doanh nghiép trong nuéc. Doi véi
thuong mai, nang cap chuébi gia tri c6 thé giup Viet
Nam nang cao gia tri va nang luc canh tranh cua
hang xudt khau sang My.

Tha ba, trong thoi gian t6i, Viet Nam can c6
nhiing bién phap ting pho thich hop dé khoi bi My
dua vao danh sach Pen nhing quoc gia thao ting
tién te, hay bi coi la dia ban cho hang hoéa tu cac
qudc gia khac doi 16t hang Viet “tap kich” vao My,
nham tranh nhiing bién phap phong vé thuong mai
ma My c6 thé ap dung déi voi Viet Nam.

Thu tu, trong béi canh chién tranh thuong mai
leo thang, rui ro ti gia c6 thé tang cao, Chinh phu
can nghién ctu thay déi cac quy dinh vé du phong
rai ro doi véi cac ngan hang, doanh nghiép san xuat
nham gitip dam bao t6i wu nhat trong tinh hinh khé
doéan dinh hién nay.

" n

Tém lai, c6 thé thdy trong boi canh chién tranh
thuong mai leo thang, trong ngan han, Viet Nam
chiu tac dong tieu cuc vé xudt khiu; nhung co hoi
thu hut, chon loc dau tu (ca trire va gian ti€p) cung
vGi nhu cau bat dong san cong nghiép va nha & cao
cdp va binh dan la hién hiu. Mac du vay, ri ro,
thach thie tir cudc chién thuong mai nay la rat kho
luong; doi héi cac nha hoach dinh chinh sach,
doanh nghiép Viét Nam luén bam sat, theo doi,
phan tich, du bao va dua ra cac kich ban ting pho
phu hop. Co hoi la ¢6, nhung can cé sy hop tac
chat ché gia chinh phu va doanh nghiép nham
quyét liet cai thién moi truong dau tu-kinh doanh;
chu dong, tang nang luc canh tranh va hap thu dé
han ché ni ro, thic ddy xudt khau va tinh tao sang
loc du an, dong von dau tu, tranh hé luy lau dai./.
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NGHIEN CUU

RESEARCH

Pau tu truc ti€p nuoc ngoai tai Hai Phong:

mot sO van deé va giai phap

Vi1 Thi Thai Ha
Hoc vién Chinh sach va Phat trién

Trong nhing nam qua, nguén von dau tu truc ti€p nude ngoai (FDI) ¢6 vai trd nhu mot dong Iue chinh thuc ddy
su phat trién kinh t€ xa hoi cua ca nudc néi chung va Hai Phong néi riéng. Bai viét phan tich thyc trang FDI tai
Hai Phong giai doan 2010 - 2018, chi ra mot s6 han ché va nguyén nhan; qua dé dé xuét giai phap thic ddy thu
hut va sit dung hiéu qua von FDI tai Hai Phong trong giai doan téi.

1. Dat van de

La mot trong nhing dia phuong dau tién thu hut
FDI tai Viét Nam, dén nay Tp.Hai Phong da va dang tré
thanh diém dén cua nhiéu tap doan hang dau thé gidi.
Tinh dén thang 11/2019, Hai Phong da thu hit dugc
684 du an FDI con hiéu lyc véi téng von dang ky 17,66
ty USD, dén tir 38 qudc gia va vung lanh thé trén thé
gigi. Mac du da tré¢ thanh moét diém sang trong ca
nuéce vé thu hit FDI, song Hai Phong chua khai thac
tot nhiing lgi ich ma FDI mang lai cting nhu hoat dong
FDI tai day van tén tai nhimg han ché nhu: co cdu dau
tu FDI theo nganh bi mat can déi, tac dong lan toa va
lien két gitta khu vire FDI va khu vuc trong nudce chua
dugc nhu ky vong, chua dat duoc muc tiéu thu hut
cong nghé cao... Trén co sé phan tich thuc trang,
danh gia hoat dong FDI tai Hai Phong giai doan 2010
— 2018, tir d6 dua ra mot vai goi ¥ nham tang cuong
thu hut va st dung hiéu qua FDI, gép phan phat trién
nhanh, bén viing thanh phd.

2. Thuc trang dau tu truc tiép nude ngoai tai Hai
Phong

2.1. Nhirng két qua dat duoc

- S6 lugng du an, von dang ky va quy mo du an
ngay cang tang

Hinh 1 cho thay, nam 2010 Hai Phong mdi chi thu
hit dugce 21 dy an FDI, nam 2015 tang lén 55 du an va
nam 2018 tang vot 1én 112 dy an. Nhu vay, tinh tir nam
2010 dén nam 2018, s6 dy an FDI vao Hai Phong da
tang tGi 433,33%, binh quan méi nam tang 27,13%.
Luong vén FDI dang ky vao Hai Phong giai doan 2010
— 2018 binh quan la 965,09 trieu USD. Lugng von nay
tang manh vao cac nam 2012 (1.119,1 trieu USD), nam
2013 (1.884,1 trieu USD) va tang ky luc vao nam 2016
v6i 2.467 trieu USD. Nam 2018 lugng von FDI dang ky
tang 188% so véi nam 2017, dat 743,3 trieu USD (hinh
1). Lay ké dén thang 11/2019, s6 du an con hiéu luc
tréen dia ban Hai Phong la 684 dy an véi téng von dau
tw lén dén 17,66 ty USD.
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Hinh 1: So dw an FDI va s6 von dang ky dwgc cip phép tai Hai Phong
giai doan 2010 - 2018
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Nguon: Nién giam thong ké Hai Phong 2018

Quy mo6 duy an FDI tai Hai Phong giai doan 2010 —
2018 luon ding dau ca nuéce véi mike binh quan la 34
trieu USD/du an, gap 3 lan quy mo du an FDI tai Binh
Duong (12 trieu USD/dw &n); gap 6 1an quy mo du an
FDI tai Ha Noi (5 trieu USD/du an) va H6 Chi Minh (6
trieu USD/du an)

- B6i tdc dau tu nude ngoai da dang. Tinh dén ngay
31/12/2018 Hai Phong da thu hat dugce 38 qudc gia va
ving lanh thé (tinh cho tdt ca cac nganh, linh vuec).
Trong s6 cac nha dau tu dé c6 cac tap doan xuyén
qudc gia, thuoc nhém 500 cong ty c6 thuong hiéu
hang dau thé giéi dén tir Nhat Ban, Han Quéc, Hoa Ky,
Bi... Han Quéc ding dau danh sach dau tu vao Hai
Phong véi s6 von dang ky la 6,67 ty USD, xép thi 2 la
Nhat Ban v6i 4,90 ty USD, Héng Kong x€p thi 3 véi 1,85
ty USD.

- Nguoén von FDI ¢6 déng gop 16n vao quy moé vén
dau tu phat trién thanh phd. Néu nhu nam 2010 khu
vuc FDI dong gop 4,25 nghin ty dong, chiém 13,43%
téng von dau tu thanh pho, thi nam 2018 vén FDI
chi€m 27,19% vdéi 29,77 nghin ty ddng. Giai doan 2010
- 2018, binh quan méi nam khu vire FDI déng gop 13,8
nghin ty dong, chi€ém 25.5 % trong téng von dau tu
thanh phai.

- FDI thuc day tang truéng kinh t€ thanh phé. Khu
vuc FDI c6 ty 1é dong gop 16n va lién tuc vao tang
truéng kinh t€ chung cia Hai Phong. Néu nam 2011, ty
trong déng gop cua doanh nghiép FDI vao GRDP
thanh pho la 14,42%, thi nam 2016 1a 22,01% va nam
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2018 1a 25,15%. Ty trong dong gop nay ngang bang véi
ty trong dong gop cua khu vuc Nha nuéc va chi sau
khu vyc ngoai Nha nudéec.

- Khu vy FDI cang déng gop dang ké vao ngudn
thu ngan sach thanh phé. Ty trong dong gép vao téng
thu noi dia thanh pho va téng thu noi dia tix khu vuc
doanh nghiép cua doanh nghiép FDI c6 xu huéng tang
kha ro: nam 2011 1a 1.277/7.334,8 ty dong (=17,4%)
téng thu noi dia, chi€ém 28,2% téng thu noi dia tir khu
vuc doanh nghiép; nam 2018 la 3.967/24.777 ty dong
(=16%) téng thu noi dia; chiém 35,3% téng thu noi dia
tir khu vuc doanh nghiép.

- FDI thic ddy chuyén dich co ciu kinh t€ theo
hudéng cong nghiép hoéa. Giai doan 1990-2018, khu vuc
FDI déng g6p chu yéu vao chuyén dich co cdu kinh té
thanh phé thong qua dau tu vao khu vire cong nghiép,
dac biéet 1a cong nghiép ché bién, ché tao chiém uu
thé vuot troi voi 414 du an (chi€m 66,77% tong s6 du
an FDI cua thanh pho), téng von dau tu 13,25 ty USD
(chi€m 78,27% téng von FDI dang ky cua thanh pho).
Gia tri san xudt cong nghiép (GTSXCN) cua khu vuc
FDI tang tu 48,61% nam 2011 1én 67,25% nam 2018 thi
GTSXCN cua khu vuc nha nudc giam ta 17,3% nam
2011 xu6ng 8,79% nam 2018 va khu vue kinh t&€ ngoai
nha nudc giam tir 31,92% nam 2011 xuéng con 23,96%
vao nam 2018. R6 rang khu vue FDI dang chiém uu thé
vuot troi trong linh vuc cong nghiép cua Hai Phong.

- FDI g6p phan giai quyét viec lam, tang thu nhap
cho nguoi lao dong. S6 lao dong lam viéc trong khu
vuc FDI ¢6 xu huéng ting déu qua cac nam. Nam
2010, khu vyc nay méi st dung 51 nghin lao dong,
nam 2015 la 74,4 nghin lao dong va dén nam 2018 tang
len 123,9 nghin lao dong (tang gap 2,4 lan so v6i nam
2010). Tinh chung ca giai doan 2010 — 2018, khu vuc
FDI da tao ra 680,3 nghin viéc lam, binh quan st dung
75,6 nghin lao dong/nam. Piéu nay cho thay khu vuc
FDI c6 tac dong khong nho téi cong an viéc lam va
nang cao chat lugng doi séng cua nguoi lao dong &
thanh phé Hai Phong.

2.2. Moét s6 ton tai, han ché

Mot 1a, von FDI thuc hién chua cao. Tinh tr nam
1990 - 2018, tinh theo liy ké cac du an FDI, s6 von FDI
cam két vao Hai Phong da dat trén 12,4 ty USD, trong
d6 vén FDI thuc hien gan 4,11 ty USD (chiém khoang
33,13%). Von FDI thyc hién binh quan giai doan 2010-
2014 1a 24,17% thap hon giai doan 2015-2018 1a 40,97%.
Nhu vay ty 1é giai ngan von da tang lén dang ké, nhung
mutc binh quan vén FDI thyc hién trong ca giai doan
2010 — 2018 mdi chi dat 31,64%.

Hai 13, co cdu dau tu FDI theo nganh & Hai Phong
thi€u bén ving do mat can déi trong dau tu, diéu nay
cho thady mitc do lan téa cuia cac dy an FDI chua mang
lai k€t qua nhu mong doi. Trong sudt giai doan 2010 —
2018, hau nhu vang béng du an FDI dau tu vao linh vue
nong nghiép, lam nghiép va thay san. Ngoai ra, mot s6
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linh vyc khac nhu thong tin, truyén thong; tai chinh,
ngan hang, bao hiém; y t€ va hoat dong tro gitp xa hoi
ciing rat thua thét dy an FDL

Ba 13, s6 luong viec lam do doanh nghiép FDI tao ra
con kha nho. Giai doan 2010 — 2018, khu vuc FDI méi
tao ra 680,3 nghin viéc lam, chi chiém binh quan 7%
luong viéc lam cuaa toan thanh phé (9.712,3 nghin lao
dong). 93% s6 viec lam con lai cta thanh pho 1a do khu
vuc kinh té trong nuéc tao ra. Mat khac, tac dong caa
khu vye FDI dén nang cao chéat luong nguén nhan lyc
cang chua r6 nét. Lao dong trong nudc lam viéc trong
khu vire FDI chu yéu la cong viéc lao dong phd thong.

Bén 1a, khu vuee FDI déng gép cho ngan sach chua
tuong xutng v6i quy mo va tiém luc. Trén dia ban Hai
Phong tén tai nghich ly, mac du thu hat FDI I6n, téc do
tang truéng, kim ngach xudt khiu cao nhung s6 nop
ngan sach chua nhu mong dgi. Theo Cuc thué Hai
Phong, nam 2018, c¢6 307/351 doanh nghiép FDI chua
nop thué€ thu nhdp doanh nghiép vi da phan dang
huéng wu dai hodc 16. Tinh trang doanh nghiép FDI
trén thué, chuyén gia van xay ra.

Nam la, hiéu ung lan téa cua cac dy an FDI sang
cac khu vye khac thap. Béi cac doanh nghiép FDI I6n
thuong 1ap rap linh kién nén san phdm co6 gia tri gia
tang thap, phu thuoc nhiéu vao ngudén nguyén, nhién
lieu dugc cung cap tir nude ngoai. Pay la nguyén nhan
khong nho gay nhap siéu va it lan toa dén doanh
nghiép dia phuong, dan dén viéc chuyén giao va tiép
thu cong nghé chua dat dugc nhu ky vong.

2.3. Nguyén nhan

Thit nhéat, khung chinh sach khuyén khich uwu dai
dau tu con bat cap. Hé théng luat phap noi chung va
phép luat liéen quan dén hoat dong dau tu noéi riéng
cang nhu cac chinh sach vu dai vé tai chinh (uu dai
vé thué€ thu nhap doanh nghiép, wu dai vé thué€ xuat
nhap khiu va uu dai vé tai chinh dat dai) danh cho
doanh nghiép FDI con thi€u tinh 6n dinh, khong nhat
quan trong thuyec thi.

Thit hai, nang luc canh tranh cua Hai Phong chua
cao, cai cach hanh chinh chua toan dién va bén vang.
Diéu nay thé hién & Chi s& Nang luc canh tranh cap
tinh (PCI) 2018 caa Hai Phong dat 64,48 diém, ding vi
tri thit 16/63 tinh, thanh, tut 7 bac so véi nam 2017.
Trong 10 chi s6 thanh phan, thanh phé c¢6 06 chi s6
tang diém (ti€p can dat dai, tinh minh bach, chi phi
thoi gian, tinh nang dong cua chinh quyén dia phuong,
dich vu hé trg doanh nghiép, thi€t ché cua phap Iy va
an ninh trat ty) va 04 chi s6 giam.

Thit ba, cong tdc quy hoach cua thanh phé con
choéng chéo, hé théng két cdu ha tang chua déng bo.
Ha tang két néi va cac dich vu do thi hé trg con kém;
mang ludi giao thong ca vé duong bo, duong thuy,
duong sat, duong hang khong chua téi uu, con co
nhiéu diém nghén, chua thuc sy lién thong véi cac
tinh duyen hai Bac Bo va cac tinh trong Vung kinh t&
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trong diém Bac Bo. Két cdu ha tang ky thuat cia khu
cong nghiep (KCN), khu kinh t€ (KKT) da dugc dau tu
nhung chua hoan thién, hién dai.

Thit tw, nguén nhan luc, nhan lyc chét luong cao
chua dap ung dugc yéu cau. Hang nam, sé lugng sinh
vién, cong nhan ky thuat, hoc nghé tuy dugc dao tao
kha nhiéu, nhung van chua dap ting dugc yéu cau cua
doanh nghiép FDI ca vé ky nang nghiép vu va ky nang
mém. Tinh trang “thira thay, thi€u th¢” con dién ra do
chua c6 su lién két gita nha nudce, nha truong va nha
doanh nghiép. Chinh sach xa hoi héa trong dao tao, st
dung nhan lyc chat lugng cao dugc khuyén khich
chua nhiéu.

Thit nam, cong nghiép hé trg chua phat trién nhu
mong doi. Cac doanh nghiép trong linh vuc nay chu
yé€u la cac doanh nghiép vita va nho, c6 trinh do thap
ctng nhu nang luc t6 chiic san xudt va quan ly chua
cao nén khong dap ung dugce yéu cau cua chudi cung
ung cua doanh nghiép FDI. Kha nang nghién ctru, phéat
trién (R&D) y€u nén gap kho khan trong viéc dap tng
yéu cau khat khe vé chat luong, thong sd ky thuat,
nguon nguyén vat liéu va chinh sach dat hang cua
doanh nghiép FDI.

Thut sau, hoat dong xuc ti€n dau tu (XTDT) thi€u
hiéu qua. Hoat dong XTDPT con dan trai, phan tan
nguon lue, thiéu tinh chuyén nghiép, noi dung va hinh
thirc chua phong phu, con trung lap gay lang phi. Viéc
két ndi, hd tro doanh nghiép c6 quan tam dén tim
hiéu co hoi dau tu sau cac hoi thao, hoi nghi XTDT
chua dugc trién khai hiéu qua.

3. Giai phap tao Adng luc méi cho thu hit va si
dung hiéu qua von FDI tai Hai Phong

Mot 1a, ddy manh hoan thién co ch€, chinh sach
dau tu: Ti€p tuc hoan thién cac chinh sach uu dai dau
tu vé tai chinh trén co so tuan thu nghiém ngat céac
nguyén tic da cam két v6i qudc t€, dam bao muc tiéu
cong bang va khong cé sy phan biét doi xu véi cac
doanh nghiép FDI. Chinh sach uu dai dua ra can cong
khai, minh bach, don gian, théng nhat, dong bo; duoc
ap dung lau dai, tranh thuong xuyén thay déi lam anh
huéng dén chién luge dau tu cua doanh nghiép.

Hai 13, tao lap moi truong dau tu 4.0. Tp. Hai Phong
can xay dung mot moi truong dau tu vuot troi bang
cach ddy manh xay dung ha tang cong nghé thong tin
nham déap ting nhu ciu cia doanh nghiép trong thoi
dai cong nghé s6 4.0. Diéu nay c¢6 nghia la thanh phé
can tang cuong thuc hién cung cdp dich vu cong tryc
tuyén cap do 3, 4 thay cho nhing quy dinh gidy to da
lac hau, dé cac thu tuc hanh chinh dugc xtt Iy 16 rang,
minh bach va nhanh chéng. P4y manh thuc hién thu
phi, 1& phi bang thanh toan qua thé, thanh toan dién
tu; truc tiép trao déi, huéng dan, hé tro nguoi dan va
doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh, tranh
di lai nhiéu lan.
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Ba 1a, khuyén khich, tao diéu kién phéat trién cong
nghiép hé tro (CNHT). Diéu chinh, hoan thién chinh
sach uwu dai déi v6i cac nganh CNHT theo huéng ap
dung uu dai binh déng gita doanh nghiép trong nudc
va doanh nghiép FDI. Khuyén khich dau tu phat trién
CNHT, uu tién phat trién CNHT trong linh vic san xuat,
14p rap may moc thiét bi; dién tr; san xuét, 13p rap o to,
xe may; thi diém quy hoach phat trién khu, curn CNHT.

Bon 1a, phat trién nguén nhan luc. Ti€p tuc thuc
hién déng bo, hieu qua Quy hoach phat trién nhan Iuc
Tp.Hai Phong giai doan 2011 — 2020, dam bao nguén
lao dong c6 tay nghé, dap tng nhu cau doanh nghiép.
Bén canh do6, thanh pho can c6 giai phap dao tao lai
cho cong nhan dé thich t&ng véi cac thay déi cuia khoa
hoc cong nghé. D6i méi hé théng giao duc nghé
nghiép theo hudng tang cuong tu chu, nang cao chat
luong dao tao bam sat xu huéng cuia cach mang cong
nghiép 4.0, gédn dao tao véi nhu cau tuyén dung.

Nam la, dau tu ha ting manh mé. Huy dong cac
nguon von ngoai ngan sach cho cac cong trinh két cau
ha tang ky thuat, giao thong, dac biét 1a cac cong trinh
giao thong quan trong trong thanh phé theo hudng
ddng bo lién hoan; uu tien két néi hop 1y giita cac truc
qudc 10, duong tinh vé6i cac duong huyén, véi hé thong
giao thong quoc gia. Pau tu ting bude dong bo, hién
dai hé thong ha tang cdp dién, cap nudc, thoat nudc,
xtt ly chdt thai, bao vé moi truong co ban dap ting nhu
cu san xudt va dan sinh trén dia ban thanh pho.

Sau la, hien dai héa hoat dong xuc tién dau tu. Hoat
dong XTDT thay vi thu dong, mé cira moi linh vuc doi
nha dau tu vao nhu trudc thi nay can hién dai héa, chu
dong thu hat nhimg nha dau tu ma thanh phé thuc sy
can tai thoi diém nay. Do d6 phai chi dong dinh huéng
XTDT dé thu huit FDI vao nhing nganh pht hop véi cac
linh virc uu tién cua thanh phé; maé rong mang ludi dai
dién XTDT tai cac thi truong quan tam.

B4y la, thu hat FDI trén nguyén tac c6 chon loc.
Thanh ph6 khong thu huat dau tu bang moi gia, thay vao
do tap trung thu hit nhang nha dau tu 16n, ¢6 st dung
cong nghé cao, than thién moi trudng va wu tién cac du
an c6 chat lugng, c6 cam két chuyén giao cong nghé va
lao dong ky nang cao; dam bao phat trién bén vimg./.

Tai lieu tham khao

Bo K& hoach va Pau tu, 30 nam thu hat dau tu
nudc ngoai tai Viet Nam: Tam nhin va co hoi mdéi
trong ky nguyén mai.
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The Socialist Republic of Vietnam.

Nguyén Tién Long (2019), Tang cuong thu hut dau
tu truc ti€p nudce ngoai vao tinh Bac Ninh trong bdi
canh méi, Tap chi Nghién ctu kinh t€, s6 5, tr 66 - 74.

Nién giam thong ké Hai Phong cac nam 2010, 2015,
2018.
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Nghién ctiu luong héa gia tri kinh té
st dung nuoc trén thé gioi

Nguyén Pic Lam
Nguyén An Thinh
Truong Dai hoc Kinh t€, Dai hoc Qudc gia Ha Noi

Bai viét la két qua nghién ciiu ctia dé tai: “Nghién ciu danh gid an ninh nguén nudc phuc vu xdy dung qguy
hoach tai nguyén nudc: dp dung thir nghiém trén luu vuc séng Poéng Nai (BPKH.12/16-20)”

Hon hai thap ky da qua ké tir khi cong dong thé gi6i thong qua 4 nguyén tic huong dén quan Iy téng hop tai
nguyén nudc. Thé gici da thay d6i nhiéu ké tir thang 1 nam 1992 va biic tranh vé tai nguyén nudc, dac biét vé
nhu cau khai thac st dung nuéc con thay déi va bién chuyén manh mé hon. Nhin nhan lai qua trinh nghién
cltu xac dinh gia tri kinh t€ st dung nudc cua cac nudce trén thé giéi qua cac giai doan truéc va sau nam 1992

c6 thé rut ra moét s6 kinh nghiém cho Viet Nam.

1. Nhom cac nghién ctru phwong phap dinh gia
nuac - cac mo hinh Iy thuyét

1.1. Nghién ctru dinh gia kinh t€ nwoc - Pai hoc
Harvard, Hoa Ky

Nam 1998, nhom 3 tac gia Peter Philips Rogers,
Ramesh Bhatia va Annette Huber thuéc Phong Khoa
hoc ung dung, Pai hoc Harvard, Hoa Ky da thuc hién
mot nghién ctu dinh gia kinh t€ nudc. Nghién ctu nay
da da tap trung trinh bay cac nguyén tac chung vé cac
phuong phap udc tinh chi phi va gia tri nuéc cho cac
nganh dung nudc bao gém:

(i) T6éng chi phi : Chi phi cung cdp diy du bao gom
cdc chi phi liéen quan dén viéc cung cap nudc cho cac
dsi tugng dung nuéc ma khong can xem xét mot
trong hai y€u t6 bén ngoai.

(ii) Chi phi O&M (van hanh va quan 1y): Cac chi phi
¢6 lien quan dén hoat dong hang ngay cua hé théng
cung cap. Chi phi dién hinh bao gébm nudéc mua
nguyén liéu, dién cho bom, lao dong, chi phi sita chita
vat lieu va diu vao cho viéc quan ly va hoat dong luu
trr, phan phdi va stra chira tai cac cac nha may.

(iii) Chi phi vén: Bao gdm chi phi tiéu hao von (chi
phi khdu hao) va chi phi lai suét lien quan dén ho chiia,
nha may xt Iy, van chuyén va phan phai hé théng.

(iv) Téng chi phi Kinh t&: Chi phi kinh t€ day du, la
téng cua toan bo chi phi cung cdp, chi phi lién quan
dén viéc st dung thay thé cung lugng tai nguyén nudc
va cac yéu té ngoai ap dat 1én nguoi khac cia mot don
vi cu thé.

(v) Chi phi co hoi: Chi phi co hoi, chi phi nay dé
cap dén thuc té la do nudce tiéu hao.

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 12/ 2019)

(vi) Cac tac dong kinh t€ ngoai lai: Cac yéu to
ngoai kinh té&, 1a nguoén tai nguyén khong bén, la luong
nuéce duge khong ton tai bén ving.

Hinh 1. Nguyén tic chung ciia chi phi nwée

Cae Lac dong mbi

trordt g ngoal lal

Chi phi e hi Tdng chi phi
Kinh LF

Tdng chi phi

Chi phi vidn

Tong ehi phi
cung cip

Chi phi O

Ngnén: Peter Rogers et, al. 1998

1.2. Nghién ciru gia tri kinh té€ cua tai nguyén
nudc trong néng nghiép (FAO)

Nam 2004, FAO da ti€n hanh mot Nghién ciu toan
dién vé dinh gia kinh té tai nguyén nudc trong viéc
phan b6 nudc cho cac nganh nong nghiép, trong dé
bao gom ca danh gia theo muc dich phan tich chi phi
loi ich (cost-benefit) tdc dong cia cac nganh dung
nudc cho viéc st dung tai nguyén nuéce. Gia tri kinh té
dugc xac dinh boi cac tdc dong dén loi ich xa hoi,
dugc dua ra béi cac tac dong téng hop cua nuéc doi
vOi cac nganh dung nuéc khac nhau.
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Theo nghién cttu, nudce ¢6 gia tri kinh t€ trén moi
don vi trong lugng hoac khéi luong c6 xu hudng tuong
ddi thdp. Phan phdi nuéc can mot chi phi cao trén
mot don vi m3 nudc. Nghién ciu ciing nhdn manh
tAm quan trong cua viéc xac dinh gia tri bién (margin-
al value) trong stt dung nudc.

1.3. Cac nghién ciru khac

Gibbons (1986) da mo ta cac phuong phap dinh gia
nudc kha chi tiét trong cac muc dich st dung khac
nhau bao goém ca do thi, tuéi, cong nghiép, pha loang
chat thai, giai tri, giao thong thuy va thuy dién. Tac gia
ban vé phuong phap uéc lugng va da tém tat mot khoi
lugng 16n tai lieu dugce cong bé cang nhu chua ting
cong bo ddi voi cac gia tri va nhu ciu vé nudce trong
cac linh vuye khac nhau. Tac gia cho rang "Nghién ciu
nay cung cap bang ching manh mé vé nhang thi€u
s6t ctia mot quan niém truyén théng gia dinh rang su
dung nudc gian ti€p la nhay cam vdi gia va uu tién bao
dam hon tat ca cac muc dich st dung truc ti€p".

Marcouiller, D.W. (1999) cho rang cach tot nhat dé
xac dinh con nguoi dinh gia nudc nhu thé nao la xac
dinh nguoi ta s& dung nudc thé nao. Cac gia tri si
dung duogc tach ra thanh st dung tryc ti€p va gia tri
chitc nang sinh thai (gia tri st dung nudce gian tiép).
Cac gia tri chiie nang sinh thai bao gém kiém soat 1a,
tham th&u cacbon, luu tri nuéce, trung hoa chét thai va
su da dang sinh thai. Tac gia phan loai céac gia tri phi
st dung bao goém cac gia tri lya chon trong tuong lai,
gia tri ton tai va gia tri k€ thura. Loi ich tor cac loai thudc
trong tuong lai, nguén gen tiém nang va cac tuy chon
giai tri la nhiing vi du cua cac gia tri lua chon trong
tuong lai. Gia tri ton tai chi don gian la 1ay duoc tir sy
hai long khi biét rang mot nguon tai nguyén con ton
tai. Gia tri luu truyén la lgi ich nhan dugc tir sy chuyén
giao loi ich tir thé hé hién tai cho cac thé hé tuong lai.

Garrod, G.; Willis, K.G (1999) da tién hanh nghién
cltu gia tri kinh t€ ciia moi truong va da dua ra mot s
ky thuat danh gia moi truong thong qua ky thuat danh
gia boc 10 s& thich va thé hién sé thich caa cac chu thé
moi truong ta do chi ra gia thi truong va do luong chi
phi cua viéc dinh gia. Cac phuong phap chi phi du lich
(TCM), gia huéng thu (HPM), danh gia ngiu nhién
CVM va su lya chon roi rac da duoc dé cap va st dung
trong nghién cttu nay. Cac tac gia ciang trinh bay mot
s& vi du vé cach ma cac phuong phap dinh gia da
duoc ap dung déi véi nhu cu giai tri, canh quan, da
dang sinh hoc, chat lugng nudce, va cac gia tri loi ich
moi truong dem lai.

2. Nhom cac nghién ciru vé dinh 9ia nudc - cac
md hinh thuc nghiém

Nhom tac gia Young, R.A.; Gray, S.L. (1972) da tién
hanh nghién ciu vé gia tri kinh t€ cua nuéc véi viec
dua ra cac khai niém va phuong phap udc tinh thuc
nghiém, day cing dugc xem la moét trong nhing
nghién ctu day da nhat cac khia canh khai niém va
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phuong phap udc tinh GTKTSDN (Renzetti, 2002) va la
nhiing tién dé dé sau dod, vao cac nam 2005 Young da
cho xudt ban cuén sach véi tira dé “Xac dinh gia tri
kinh t€ stt dung nudc: cac khai niém va phuong phap”
va dén 2014, cung véi Loomis da cap nhat, bé sung va
xuat ban 1an 2 cuén sach nay.

Adelsman, H.R.; Bloomgren, P.A. (1987) da tién
hanh nghién ctru vé gia tri kinh t€ cia nuéc &
Minnesota, Hoa Ky. Pé don gian héa viéc dinh gia,
nhom tac gia tap trung vao cac muc dich san xuat
kinh t&€ va vui choi giai tri. Gia tri san xuat kinh t€ dugc
xac dinh bang cach sit dung dau vao - dau ra va lap
trinh mo hinh tuyén tinh dé danh gia tac dong kinh té
cua viéc han ché€ nguén cung cap nuéc va cac cong
nghé san xuat. Gia tri giai tri dugc phan thanh gia tri thi
truong va phi thi truong. Phuong phap si dung dé
danh gia gia tri vui choi giai tri bang cach sit dung cac
cudc diéu tra dé cap téi viec san sang chi tra WTP
(Willing To Pay) cho cac chuyén vui choi giai tri va chi
phi hang nam cua s6 lugng khach du lich dugc moi
phong van vé giai tri lién quan nudec.

Gia tri cua nudce trong cac muc dich st dung khac
nhau tai lvu vgc San Juan va Rio Grande ciia New
Mexico da dugc nhom tac gia gdbm Thomas, JW.;
Huffman, R.E.; Grace, C.T nghién cttu nam 1962. Cac
tac gia xac dinh hiéu qua kinh t€ nudc cua cac mo
hinh khac nhau déi véi viéc sir dung nudc trong cac
tiéu bang. Tac dong vao san pham qudc gia dugc udc
tinh cho cac nhu cau st dung nong nghiép, do thi va
cong nghiép va giai tri.

Kulshreshtha, S.N.; Brown, W.J (1990) da ti€n hanh
nghién ctu gia tri kinh t€ cda nuéc tudi. Nghién ciu
cho thay gia tri cia nuéc cho cac muc dich st dung
khac nhau can thiét phai duoc xét tdi trong tat ca cac
tinh huéng ma cac co ché phan b6 nguén nuéc dugc
thiét 1ap hodc noi ¢6 mau thuan trong viéc st dung
nudc. Trong nghién ctiu nay, GTKTSDN trong tudi
nong nghiép da dugc uéce tinh bing cach st dung khai
niém vé thang du nha san xuét.

Courant, P.N.; Porter, R.C (1981) da tién hanh
nghién ctu chi phi ngan ngtra va chi phi 6 nhiém dé
xem xét moi quan hé gita sy sdn sang chi tra (WTP)
cho chét lugng moi trudng va chi phi ngan ngua - co
nghia la, cac chi phi cia cac bién phap dugc thuc hién
trong nd lyc phong, chéng 6 nhiém nudce. Nghién ciu
da st dung cac mo hinh gia dinh gitta cac khu vuc véi
muc do khac nhau vé chat lugng moi truong hay con
goi la phuong phap CM.

Steinnes, D.N (1992) trong moét nghién ctu vé do
luong gia tri kinh t€ cta chat luong nude da cho rang:
vieéc dinh gia chat lugng nudce 1a sy kho khan cho cac
nha kinh té€ khi st dung phuong phap HPM nhung c6
thé giai quyét dugc nhiéu van dé vé phuong phap luan
va thuc tién vén c¢6 trong cac nghién ciu trude day. Tuy
nhién, két qua cho thdy gia tri kinh t€ gan véi ¥ nghia
khoa hoc nhiéu hon méa khé dinh lugng trong thuc té vé
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do luong chat luong nude. Piéu nay dat ra cau hoi co
ban la lam thé€ nao cac nha kinh té va cac nha khoa hoc
ty nhién c6 thé lam viéc cung nhau dé xay dung chinh
sach cong lien quan dén chat luong nudec.

3. Nhom cac nghién ciu lugng hoa GTKTSDN
trong néng nghiép, cong nghiép va thiy san

3.1. Nghién ciru lwong héa GTKTSDN trong nong
nghiép

Bonnie G. Colby (1986) da s&t dung phuong phap
thang du tiéu dung (Consumer Surplus) xac dinh GTK-
TSDN nong nghiép dé nghién ctiu udc tinh gia tri cua
nuéce. Colby cho rang nhiéu quyét dinh ctia nha nudce
va tu nhan veé viéc st dung nuéc, phan bé va quan ly
thuong dua trén cac ménh Iénh hanh chinh ma thi€u
xem xét gia tri cda nudc trong cac loai hinh str dung
nudc tir dé thao luan vé khai niém kinh t€ nudc thiét
yé€u, phac thao va so sanh thi truong stt dung va phi thi
truong st dung dé udce tinh gia tri nudc va danh gia
viéc ap dung cac phuong phap dinh gia nudc st dung
trong thanh pho va cong nghiép ¢ mién Tay Hoa Ky.

Nam 2010, mot bao cao kha téng quat vé xac dinh
GTKTSDN theo céac cung lanh thé, qudc gia va khu vuc
dugc dé trinh 1én FAO béi nhom tac gia Bruc e Aylw a
rd et, al. Nghién ctiu da téng hop st dung cac phuong
phap gia thi truong, ti€p can ham san xuét, gia ca huong
thy, tieu dung dam bao, gia tri ngau nhién dé ti€én hanh
nghién ctu vé gia tri kinh t€ nudc st dung cho nong
nghiép, sinh hoat, cong nghiép véi tén goi “Mot bién
soan toan cau vé nghién ctu kinh té va gia ca thi
truong”. Nghién ctru da lam r6 cac gia tri kinh t€ cua
cac nudc trong viec sit dung nuéce cho cac doi tuong:
nong nghiép, cong nghiép va sinh hoat. Nhimg gia tri
nay c6 thé hé tro trong viéc 1ap ké hoach str dung nuéec,
chia sé va chuyén giao loi ich gitta cac doi tuong su
dung nuéc. Bdo cao da chi ra rang: xét trén quy mo
toan cau, GTKTSDN cho néng nghiép bién déi tix 0,01 —
0,148 $/m3, trung binh 14 0,075 $/m3 (tinh theo HPM), ti
0,012 — 2,012 $/m3, trung binh 0,242 $/m3 (tinh theo
phuong phap PFA), theo phuong phap CM la 0,015
$/m3 va theo phuong phap MP la 0,166 $/m3. Xét rieng
khu viee Chau A sé 12 0, 017 — 2,012 $/m3, trung binh la
0,308 $/m3 (theo phuong phéap PFA).

Nieuwoudt; GR Backeberg (2011) da s& dung
phuong phap dinh gia gian ti€p dé xac dinh GTKTSDN
nong nghiép trong nghién ctu vé cac thu tuc duoc ap
dung cho mo6 hinh st dung nudc: nghién ciu hoat
dong, phan tich kinh t&€, phan tich dau vao dau ra, phan
tich kha nang chi tra (Willing to pay — WTP) va khung
khai niém vé thi truong nude. Nganh sit dung chu yéu
la néng nghiép, 1am nghiép, cac do thi (tieu thu sinh
hoat) va méi truong. Gia tri nuéc ude tinh trong cac
nghién ctu khac biét dang ké gitra cac nganh ctng nhu
gitta va trong cac luu vuc song. Hau hét cac nghién ciu
tap trung vao nong nghiép dugc tudi tieu la nganh s
dung quan trong vé lugng nudc, san xuat thire phdm va
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dau tu vén, phan tich dau vao dau ra cho thay nong
nghiép Nam Phi la moét nganh str dung nuéc kém hiéu
qua vé GTKTSDN duoc tao ra tréen mot don vi ctia nude.
Nghién ctu chi ra rang, nuéc dung trong cong nghiép
va sinh hoat ¢6 gia tri cao do vay can bao dam luon cap
du, nguoc lai, nong nghiép doi hoi khéi lugng 16n nudc
cho san xuét luong thuec.

3.2. Nghién ctu luvong héa GTKTSDN trong cong
nghiép

Tumovsky (1969) da st dung mot phuong phap
binh phuong don nguyén nho nhat dé xac dinh GTK-
TSDN cong nghiép thong qua nghién ctu phan tich da
lieu tr 19 thi trdn & bang Massachusetts cho giai doan
1962-1965. Uéc tinh bi€n doéi cua gia dao dong tix
khoang -0,5 dén -0,8 $/m3. Tuong tu, Rees (1969) da
nghién ctiu thu dugce mot tap hop rat chi tiét vé da lieu
tr mot mau 16n la cac doanh nghiép san xuét ¢ Dong
Nam nudc Anh. Rees cho biét phan tng bién déi gia
trong mot s6 nganh cong nghiép khac nhau, tir
khoang -1,0 dén muc cao 1a -6,7 $/m3.

Mittelhammer va nnk (2000) da st dung phuong
phéap hoi quy xac dinh GTKTSDN cong nghiép thong
qua ly thuyét théng ké va tng dung cac van dé suy
luan tir nhing quan sat thuce t€ vé s6 lugng tiéu thu va
chi phi nudc cung véi cac dit lieu trén cac bién s6 giai
tich khac.

Hua Wang va Somik Lall (1995) da da st dung
phuong phap ti€p can ham san xudt bién dé xac dinh
GTKTSDN cho nganh cong nghiép Trung Qudéc, ham
san xuat bién dugc xay dung dua trén da lieéu c6 dugce
ttr 2000 co s& san xudt cong nghiép ma trong dé, nudce
cung véi von ban dau, nhan cong lao dong, nguyén vat
lieu, nang luong la cac dau vao dé xac lap ham san
xudt. Pong thoi nghién ctiu nay cing xac dinh mo
hinh bién d6i gia nudc theo nhu ciu nudc st dung
cho cac nganh san xudt cong nghiép khac nhau. Két
qua nghién cttu da cho thdy gia tri san xuat bién la
bi€n ddi theo ting doi tugng san xudt cong nghiép,
tirng nganh san xudt cong nghiép.

Clifford Russell (1970) da st dung phuong phap
phan tich dé xac dinh GTKTSDN céng nghiép qua
nghién ctu vé gia tri stt dung nudce gian ti€p thong qua
phat trién Gng dung diu tién cda chuong trinh lap
trinh toan hoc déi véi nhu cau nuéce cong nghiép.

Stone va Whittington (1984) da st dung phuong
phéap ti€p can ham chi phi trong xac dinh GTKTSDN
cong nghiép trong nghién ctiru nhu cau nudc cong
nghiép cho cac nha may dién chay bang hoi nuéc gia
dinh cho khu vuc song Vistula ¢ Ba Lan.

3.3. Nghién ctiu luong hoa GTKTSDN trong thity san

C6 rét it cac nghién ctu lugng héa GTKTSDN riéng
biét d6i v6i nganh thay san & trén thé giGi va trong
nuéc, cac thao luan vé phuong phap, cach ti€p can
cang con kha khiém tén va hau nhu chua duge quan
tam chu . Xem tiép trang 64
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